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Dependencia: D.G. GESTION DEL TALENTO

Organo Firmante:
CONCEJALIA DELEGADA DE CULTURA Y GESTION
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ASUNTO
bases de seleccion

RESUMEN
APROBACION BASES DE LA CONVOCATORIA PARA LA PROVISION DE UNA (1) PLAZA DE TRABAJADOR/A
SOCIAL, (A2, FC, C- O, TL) OEP 2022. REF. TL 2025-005.

TEXTO DEL DECRETO

Habiéndose incluido UNA (1) PLAZA DE TRABAJADOR/A SOCIAL, Grupo A, Subgrupo A2, Escala de Administracion
Especial, Subescala Técnica, Clase Técnicos Superiores, por el procedimiento de Concurso-Oposicién, en régimen de
Funcionario de Carrera, Turno Libre, en la Oferta de Empleo Publico del Ayuntamiento de Alcobendas del afio 2022
(BOCM n° |17, de 18 de mayo de 2022).

A propuesta de la Direcciéon General de Gestion de Talento y teniendo en cuenta el Informe Técnico de fecha
13/02/2025 emitido por la Jefa de Seleccion, Formacion y Gestion de Talento, por el que se propone el texto de las Bases
de la Convocatoria para la provision de las plazas anteriormente mencionadas y tenidas en cuenta las consideraciones
indicadas en el Informe Juridico favorable elaborado por el Director General de Asesoria Juridica de fecha 24/02/2025.

De conformidad con lo establecido en el art. 127.2 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen
Local y las competencias atribuidas por delegacion a la Concejalia de Cultura y Gestién de Talento, en virtud de los
Acuerdos de la Junta de Gobierno Local 10/070, de fecha 27 de febrero de 2024, 6/083, de fecha 12 de marzo de 2024 y
3/098, de fecha 26 de marzo de 2024.

HE RESUELTO:

PRIMERO: Aprobar las bases de convocatoria que se detallan a continuacién para la provision de UNA (1) PLAZA DE
TRABAJADOR/A SOCIAL, Grupo A, Subgrupo A2, Escala de Administracion Especial, Subescala Técnica, Clase Técnicos
Superiores, por el procedimiento de Concurso-Oposiciéon, en régimen de Funcionario de Carrera, Turno Libre, en la
Oferta de Empleo Publico del Ayuntamiento de Alcobendas del afio 2022 (BOCM n° |17, de |8 de mayo de 2022).

SEGUNDO: Convocar el proceso selectivo mencionado mediante Concurso-Oposicién, en Turno Libre, con sujecion a
las bases que se aprueban en este acto.

TERCERO: Publicar estas Bases en el Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid, en el Tablén de Anuncios y Sede
Electronica (https://www.alcobendas.org/es/ayuntamiento/empleo-publico) de este Ayuntamiento.

CUARTO: Contra las Bases de esta convocatoria, los interesados podran interponer potestativamente recurso de
reposicion ante la misma autoridad que haya resuelto la aprobacién de las mismas, en el plazo de un mes o directamente
recurso contencioso-administrativo ante el Juzgado de lo Contencioso-Administrativo de Madrid en el plazo de dos
meses, contados en ambos supuestos a partir del dia siguiente al de su publicacién en el Boletin Oficial de la Comunidad
de Madrid, segin se establece en los articulos 123 y 124 de la Ley 39/2015, de | de octubre, del Procedimiento
Administrativo ComuUn de las Administraciones Publicas y, los articulos 8 y 46 de la Ley 29/1998 de I3 de julio,
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Reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa. La interposicion del recurso no suspendera la ejecucion del
acto impugnado, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 117.2 de la Ley 39/2015, mencionada anteriormente.

BASES QUE HAN DE REGIR EL PROCESO SELECTIVO PARA CUBRIR, CON CARACTER
FUNCIONARIAL, UNA (1) PLAZA DE TRABAJADOR/A SOCIAL (A2), POR EL SISTEMA SELECTIVO
DE CONCURSO-OPOSICION POR EL PROCEDIMIENTO DE TURNO LIBRE. (REF. TL 2025-005).

I. OBJETO DE LA CONVOCATORIA Y NORMAS GENERALES

1.1. Objeto de la convocatoria:

Es objeto de las presentes Bases la regulacion de la convocatoria para la provisién, mediante el sistema de acceso libre y a
través del sistema de concurso-oposicion, de UNA (1) PLAZA DE TRABAJADOR/A SOCIAL, perteneciente a la
Oferta de Empleo Pablico 2022 e incluida en la Plantilla vigente de este Ayuntamiento.

Régimen de la plaza convocada:

- | plaza en Régimen Funcionarial. La plaza convocada corresponde al Grupo A, Subgrupo A2, Escala de
Administracion Especial, Subescala Técnica, Clase Técnicos Medios, de la plantilla de personal del Ayuntamiento
de Alcobendas. Dicha plaza esta incluida en la Oferta de Empleo Publico del Ayuntamiento de Alcobendas del
afio 2022 (BOCM n° |17, de 18 de mayo de 2022).

La jornada de trabajo podra ser en turno de maiiana y/o tarde, seglin lo establecido en el Acuerdo Colectivo.

Las funciones a ejercer seran las propias de la plaza segun la normativa vigente y las definidas para el puesto de trabajo
conforme a lo dispuesto en la relacion de puestos de trabajo vigente en cada momento. Entre otras:

- Atender a la poblacién susceptible de intervencion, informando, valorando y orientando sobre los recursos y
prestaciones sociales a las que puedan acceder.

- Trabajar de forma interdisciplinar tanto para intervenciones individuales familiares, como grupales y comunitarias.

- Proponer proyectos que faciliten la promocién social de la poblacion con la que se trabaja.

- Participar en estudios que permitan un analisis objetivo de la realidad social del municipio.

- Responsabilizarse de la cumplimentacién y registro de las intervenciones en los soportes informaticos
establecidos.

- Coordinacién con las instituciones y recursos necesarios para una correcta intervencion.

- Implicacién en la programaciéon y evaluacién anual.

- Participacion en procesos formativos que redunden en la mejora de la calidad de la intervencion.

- Realizar otras tareas afines.
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1.2. Ampliacién de plazas:

Por motivos de eficacia en la gestién de las convocatorias derivadas de la Oferta de Empleo Publico, estas Bases podran
incorporar plazas incluidas en otras Ofertas de Empleo Publico que, estando consignadas presupuestariamente, ain no
hubiesen sido convocadas. En todo caso, la ejecucion de la Oferta de Empleo Publico debera desarrollarse dentro del
plazo improrrogable de tres afios a contar desde la fecha de la publicacion del acuerdo en el Boletin Oficial de la
Comunidad de Madrid.

El nimero de plazas establecido en la convocatoria podra ampliarse hasta el dia en que se publique la fecha, lugar y hora
de inicio del dltimo ejercicio o prueba de la oposicion. La convocatoria o sus bases, una vez publicadas, solamente podran
ser modificadas con sujecién estricta a las normas de la Ley 39/2015, de | de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas. No obstante, cuando se produzca, Unicamente, un incremento en el nimero de
plazas vacantes convocadas no sera preceptiva la apertura de un nuevo plazo de presentacién de instancias. Dicha
ampliacién debera realizarse por el 6rgano competente para la aprobacion de las Bases y publicarse en el Tablon de
Anuncios del Ayuntamiento y en la Sede Electrénica municipal https://www.alcobendas.org/es/ayuntamiento/empleo-

publico.

1.3. Normativa aplicable:

Resultaran de aplicacion al proceso objeto de la presente convocatoria las presentes Bases y en lo no regulado en las
mismas, se estara a lo dispuesto en el Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico (TREBEP); Ley 7/1985, de 2 de abril, de Bases del Régimen
Local (LRBRL); Real Decreto Legislativo 781/1986, de 18 de abril, por el que se aprueba el texto refundido de las
Disposiciones Legales Vigentes en Materia de Régimen Local (TRRL); Ley 30/1984, de 2 de agosto, de Medidas para la
Reforma de la Funcion Pablica (LMRFP); Real Decreto 364/1995, de 10 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento
General de Ingreso (RGI); Real Decreto 896/1991, de 7 de junio, por el que se establecen las reglas basicas y los
programas minimos a que debe ajustarse el procedimiento de seleccién de los funcionarios de la Administracion Local;
Ley 39/2015, de | de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas (LPACAP); Ley
40/2015, de | de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico (LRJSP), y demas normativa vigente aplicable al personal
al servicio de la Administracion Local.

1.4. Publicacién convocatoria:
Las presentes Bases aprobadas por Decreto de la Concejal Delegada de Gestion de Talento seran publicadas en el Tablén

de Anuncios y en la Sede Electroénica del Ayuntamiento de Alcobendas
(https://www.alcobendas.org/es/ayuntamiento/empleo-publico).

El anuncio de la convocatoria se realizara en el Boletin Oficial del Estado (B.O.E.), tras la publicacién en el B.O.C.M. del
anuncio de exposicion de las bases integras en la Sede Electrénica del Ayuntamiento de Alcobendas.
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Las sucesivas publicaciones referentes a esta convocatoria, cuando procedan de conformidad con las Bases, se haran
publicas en el Tablén de Anuncios del Ayuntamiento de Alcobendas y en la Sede Electréonica municipal
(https://www.alcobendas.org/es/ayuntamiento/empleo-publico).

1.5. Ambito de aplicacién:

Estas Bases vinculan a la Administracion, al Tribunal de Seleccion que ha de juzgar las pruebas selectivas y a quienes
participen en las mismas. Sélo podran ser modificadas con sujecion estricta a la Ley 39/2015, de | de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

2. REQUISITOS DE LAS PERSONAS ASPIRANTES

2.1. Requisitos:

Para ser admitido al proceso selectivo las personas aspirantes deberan reunir, ademas de los requisitos generales
establecidos en los articulos 56 y 57 del Real Decreto 5/2015 de 30 de octubre por el que se aprueba el Texto Refundido
de la Ley 7/2007 de 12 de abril del Estatuto Basico del Empleado Publico, los siguientes requisitos:

a) Tener la nacionalidad espafiola o cumplir los requisitos establecidos en el art. 57 TREBEP en el supuesto de
acceso al empleo publico de nacionales de otros Estados.

b) Poseer la capacidad funcional para el desempefio de las tareas.

c) Tener cumplidos dieciséis afios y no exceder, en su caso, de la edad méaxima de jubilacion forzosa, para el acceso
al empleo publico.

d) No haber sido separado mediante expediente disciplinario del servicio de cualquiera de las Administraciones
Publicas o de los érganos constitucionales o estatutarios de las Comunidades Auténomas, ni hallarse en
inhabilitacion absoluta o especial para empleos o cargos publicos por resolucién judicial, para el acceso al cuerpo
o escala de funcionario, o para ejercer funciones similares a las que desempefiaban en el caso del personal
laboral, en el que hubiese sido separado o inhabilitado. En el caso de ser nacional de otro Estado, no hallarse
inhabilitado o en situacién equivalente ni haber sido sometido a sancién disciplinaria o equivalente que impida, en
su Estado, en los mismos términos el acceso al empleo publico.

e) Estar en posesion de la TITULACION UNIVERSITARIA DE GRADO MEDIO EN TRABAJO
SOCIAL, o equivalente, o en condiciones de obtenerla a la fecha de finalizacion del plazo de presentacion de
solicitudes. En su caso, quienes aleguen estudios equivalentes a los exigidos habran de aportar certificacion
expedida en tal sentido por el organismo competente en materia de homologaciéon de titulos académicos, que
acredite la citada equivalencia. En caso de titulaciones obtenidas en el extranjero, se debera estar en posesion de
la credencial que acredite su homologacién o convalidacién. Si estos documentos estuviesen expedidos después
de la fecha en que finalizé el plazo de admision de solicitudes, debera justificarse el momento en que concluyeron
los estudios.
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f) Certificaciéon negativa del Registro Central de Delincuentes Sexuales.

Las personas aspirantes deberan reunir los requisitos exigidos en las Bases de la convocatoria el dia que finalice el plazo
de presentacion de solicitudes y mantener los mismos durante todo el proceso selectivo hasta la toma de posesiéon como
funcionario/a de carrera.

2.2. Régimen de incompatibilidades:

Aquellas personas que superen las pruebas selectivas quedaran sometidas al régimen de incompatibilidades establecido
por la Ley 53/1984, de 26 de diciembre.

3. SOLICITUDES

3.1. Forma:

Las  solicitudes se  presentaran  preferentemente a través de la Sede  Electrénica
https://www.alcobendas.org/es/ayuntamiento/empleo-publico, siendo imprescindible la acreditaciéon por medio de DNI-e,
certificado electrénico de la FNMT o CI@ve Permanente.

Excepcionalmente se podra utilizar cualquiera de los medios previstos en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de | de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Si no se puede realizar la solicitud de forma telematica, el impreso de solicitud esta disponible en el siguiente enlace:
https://www.alcobendas.org/es/tramite/solicitud-para-participar-en-procesos-selectivos-de-personal, que incluye la
declaracion responsable y la autorizacion de consulta de datos en la Plataforma de Intermediacion. En la solicitud se tiene
que indicar la denominacién y referencia de la convocatoria a la que se presenta: “Proceso selectivo | plaza de
TRABAJADORIA SOCIAL. Ref.: TL 2025-005".

También se podra encontrar la solicitud en las oficinas del Servicio de Atenciéon Ciudadana (SAC) del Ayuntamiento de
Alcobendas (se recomienda solicitar Cita Previa).

Si una incidencia técnica debidamente acreditada imposibilitara el funcionamiento ordinario del sistema de presentacion
de solicitudes a través de la Sede Electronica, el érgano convocante podra acordar la ampliacién del plazo de presentacion

de solicitudes o la cumplimentacién y presentacion sustitutoria.

3.2. Plazo:

Sera de VEINTE DIAS HABILES contados a partir del siguiente a la insercion del extracto de la convocatoria en el
Boletin Oficial del Estado.
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Si el dltimo dia de presentacién de instancias fuese inhabil, se entendera automaticamente prorrogado el plazo hasta el dia
habil inmediatamente posterior.

3.3. Tasa por derechos de examen:

La cuantia de la tasa por derechos de examen viene fijada en las Ordenanzas Fiscales del Ayuntamiento de Alcobendas
vigentes en cada momento y que actualmente para el acceso a este grupo de titulacién se fija en 25,55 €.

Tendrén una reduccion de la tasa:

- En aquellos casos en los que, la persona aspirante sea demandante de empleo con una antigiiedad minima de dos
afos, referida a la fecha de publicacién de la convocatoria e inicio del plazo de presentacion de instancias y carezca
de rentas superiores en el computo mensual al salario minimo interprofesional, se aplicara una reduccion sobre las
tarifas anteriores del 50 por ciento. Serd requisito para el disfrute de la reduccion que la persona aspirante
acredite las circunstancias descritas, mediante la presentacién de certificado de desempleo, emitido por el Servicio
Publico de Empleo Estatal o, en su caso, el Servicio Regional de Empleo que corresponda. Asimismo, y para
acreditar la no percepcion de rentas por encima del limite fijado acompafiara declaracién jurada.

Forma de pago de la tasa por derechos de examen:

- Previamente a realizar la solicitud, se debe proceder al pago de la tasa que corresponda. Dicho pago se realizara
a través del tramite electronico de la pagina web municipal “Pago de tasas por derechos de examen en procesos
selectivos” mediante tarjeta de crédito/débito. Es necesario identificarse (Dni-e, Certificado Digital, Tarjeta
Alcobendas o Cl@ve). A la solicitud se adjuntara el justificante del abono de las tasas en concepto de examen
cuyo importe es de 25,55.-€.

- En el caso de presentacion de solicitudes a través de ventanilla Gnica o por correo postal, se podra realizar el

pago de tasas segun se indica en el siguiente enlace: https://www.alcobendas.org/es/tramite/solicitud-para-
participar-en-procesos-selectivos-de-personal, indicando la referencia del proceso selectivo, “Ref.: TL 2025-
005”.

El documento de pago y, cuando corresponda, la documentacion acreditativa de encontrarse en situacion
de reduccion de tasas se adjuntara al formulario de solicitud.

3.4. Devolucion de las tasas:

No procedera la devolucion de los derechos de examen en los supuestos de exclusion de la convocatoria por causa
imputable a la persona interesada.
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Solo procedera la devolucién del importe de la tasa satisfecha cuando, por causas no imputables al sujeto pasivo no tenga
lugar la prestacion por el Ayuntamiento, o cuando los ingresos se declaren indebidos por resolucion.

3.5. Adaptaciones:

Las personas aspirantes con grado de discapacidad igual o superior al 33 por ciento podran solicitar en el momento de
realizar su solicitud las adaptaciones y los ajustes razonables de tiempo y medios de los ejercicios del proceso selectivo, a
fin de asegurar su participacion en condiciones de igualdad.

Las personas solicitantes de dichas adaptaciones deberan adjuntar junto con la solicitud de participacion el dictamen
médico facultativo emitido por el organo técnico de calificacion del grado de discapacidad, acreditando de forma
fehaciente las deficiencias permanentes que han dado origen al grado de discapacidad reconocido.

El 6rgano de seleccion examinara y valorara el tipo de adaptaciones solicitadas y resolvera. A estos efectos, podra
requerir dictamen técnico facultativo de los 6rganos técnicos de calificacion del grado de discapacidad de la Comunidad
Auténoma correspondiente y, en su caso, la colaboracion de los 6rganos competentes del Ayuntamiento de Alcobendas.

La adaptacion de tiempos consistira en la concesion de un tiempo adicional para la realizacion de los ejercicios y se llevara
a cabo de conformidad con lo dispuesto en la Orden PRE-1822/2006, de 9 de junio, por la que se establecen criterios
generales para la adaptacion de tiempos adicionales en los procesos selectivos para el acceso al empleo publico de
personas con discapacidad.

Una vez analizadas las necesidades especificas de cada uno de los/las aspirantes, el 6rgano de seleccion adoptara las
medidas precisas, en aquellos casos que resulte necesario, de forma que las personas solicitantes de adaptaciones de
tiempo y/o medios gocen de similares condiciones para la realizacién de los ejercicios que el resto de las personas
participantes.

La relacion de adaptaciones concedidas y/o denegadas sera hecha publica mediante Anuncio en la Sede Electroénica, en el
Tablon de Anuncios y en la Intranet del Ayuntamiento de Alcobendas.

Cuando la necesidad de adaptacion y medios se produzca de forma sobrevenida, la persona aspirante lo solicitara al
organo de seleccion de conformidad con lo establecido en el punto anterior, con al menos 4 dias habiles de antelacién a
la celebracién del ejercicio siempre que no menoscabe el normal desarrollo del proceso selectivo.

3.6. Documentacion que debe adjuntarse a la solicitud:

Para ser admitido/a y, en su caso, tomar parte en las pruebas selectivas correspondientes, las personas aspirantes
manifestaran en sus solicitudes de participacion que retnen todos y cada uno de los requisitos exigidos tal y como se
establecen en la Base 27 adjuntando la siguiente documentacioén:

Las solicitudes se acompaiiaran de:
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- Solicitudes online: enlace https://www.alcobendas.org/es/ayuntamiento/empleo-publico. Se adjuntard la siguiente

docum

entacion junto con la solicitud:

Copia electronica del DNI o autorizacion para la consulta de plataforma SVD.

Copia electronica de la titulacion a que se hace referencia en la Base 2°1 e), o autorizacién para la consulta
de plataforma SVD, o justificante de haber abonado los derechos para su expedicion. En el caso de que las
personas aspirantes aleguen estudios equivalentes a los exigidos habran de aportar certificaciéon expedida en
tal sentido por el organismo competente en materia de homologacién de titulos académicos, que acredite la
citada equivalencia. En caso de titulaciones obtenidas en el extranjero, se debera estar en posesion de la
credencial que acredite su homologacion o convalidacion. Si estos documentos estuviesen expedidos después
de la fecha en que finaliz6 el plazo de admision de solicitudes, debera justificarse el momento en que
concluyeron los estudios.

Copia electrénica de la Certificacion negativa del Registro Central de Delincuentes Sexuales a que se hace
referencia en la Base 2°.1 f) o autorizacién para consulta en la Plataforma de Intermediacién SVD.

El justificante del abono de tasas de examen a las que se refiere la Base 3°.3. En el caso de las personas
aspirantes con reduccion de tasas también adjuntaran copia electrénica de la documentacién acreditativa.

En el caso de las personas aspirantes que soliciten adaptaciones, copia electrénica del/los documento/s que
acredite/n la necesidad de las adaptaciones solicitadas, que habra de ser aportada en la forma y términos
establecidos en las Bases 3.5.

Copia electrénica de los documentos que acrediten los méritos a valorar, sin perjuicio de su posterior cotejo
con ocasion del nombramiento correspondiente.

- Solicitudes presenciales y/o en formato papel: Las personas aspirantes que no realicen la solicitud de forma online,

ademas de aportar las fotocopias de la documentacién sefalada anteriormente, deberan adjuntar junto con la
solicitud:
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En caso de no ser posible la consulta en la Plataforma de Intermediacion (SVD), las personas aspirantes deberan aportar
fotocopia del documento que lo acredite. La autorizacién para dicha Plataforma no sustituye a las obligaciones que se
establezcan para el momento de la subsanacion.

Para la valoracion de méritos que pueda acreditar el Ayuntamiento de Alcobendas no sera necesaria la presentacién de la
documentacion justificativa, siempre que la persona interesada autorice en su solicitud la comprobacion de oficio
(ver Base 7°.2.2).

Toda la documentacién aportada junto con la solicitud que no esté en castellano se dara por no valida. Para la traducciéon
de dicha documentacion deberan contactar con los Traductores Intérpretes Jurados nombrados por el Ministerio de
Asuntos Exteriores y Cooperacion, para cuya traduccion e interpretacion han sido habilitados (www.maec.es).

La no presentacion de la solicitud en tiempo y forma supondra la inadmision de la persona aspirante al proceso selectivo.
Asimismo, en ningln caso se valoraran méritos que no hayan sido alegados ni acreditados documentalmente en dicho
plazo.

3.7. Proteccion de datos de caracter personal

Con la presentacién de la solicitud la persona interesada declara que cumple los requisitos exigidos en la Base 2°
“Requisitos de las personas aspirantes”, asi como su autorizacién de la exposicion de sus datos personales en los
sucesivos anuncios del proceso selectivo.

Los datos personales incluidos en la solicitud de participacién seran tratados Unicamente para la gestion del proceso
selectivo, es decir para la practica de las pruebas de seleccién y las comunicaciones que deban realizarse. Cuando sea
necesario publicar un acto administrativo que contenga datos personales se publicara de la forma que determina la
disposicion adicional séptima de la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia
de los derechos digitales. El Ayuntamiento sera el responsable del tratamiento de estos datos.

4. ADMISION

4.1. Lista provisional

Expirado el plazo de presentacion de solicitudes, la persona titular de la Concejalia Delegada de Gestion de Talento
adoptara Resolucién, en el plazo maximo de un mes, declarando aprobada la lista provisional de personas admitidas y
excluidas, en su caso, con mencién expresa al motivo de la exclusion, que se hara publica en el Tablon de Anuncios del
Ayuntamiento y en la Sede Electrénica municipal https://www.alcobendas.org/es/ayuntamiento/empleo-publico,
concediéndose un plazo de diez dias habiles, contados a partir de su publicacién, a fin de subsanar el defecto que haya
motivado su exclusién o su no inclusion expresa. De no existir reclamaciones se elevara la lista provisional
automaticamente a definitiva.
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Las personas solicitantes que dentro del plazo sefialado no subsanen los defectos justificando su derecho a ser admitidas,
seran definitivamente excluidas del proceso selectivo.

Los errores en la consignacion de los datos personales se rectificaran de oficio o a instancia de la persona interesada en
cualquier momento del proceso selectivo.

4.2. Lista definitiva

Finalizado el plazo de subsanacién de defectos de las solicitudes la persona titular de la Concejalia Delegada de Gestion de
Talento adoptara una nueva Resolucién declarando la relacion definitiva de personas admitidas y excluidas. La relacion
definitiva de personas excluidas se publicara en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID, junto con la
composicién nominal del érgano de seleccion con sus titulares y suplentes, ademas del lugar, fecha y hora de inicio de la
primera prueba selectiva.

El hecho de figurar en la relacién de personas admitidas no prejuzga que se reconozca a las personas aspirantes la
posesion de los requisitos exigidos en la Base 2°.1 Requisitos.

Cuando del examen de la documentacion exigida en la Base 10® Presentacion de documentos se desprenda que no poseen
alguno de los requisitos, las personas aspirantes decaeran en todos los derechos que pudieran derivarse de su

participacion en el proceso selectivo.

5. TRIBUNAL DE SELECCION

5.1. Composiciéon y normas de funcionamiento

El Tribunal Calificador de las pruebas selectivas, designado conforme a lo dispuesto en el articulo 60 del Real Decreto
Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, Estatuto Basico del Empleado Publico, estara compuesto como minimo por los/as
siguientes miembros titulares, y sus correspondientes suplentes:

— Presidencia: Una persona funcionaria de carrera del Grupo A, Subgrupo A2 del Ayuntamiento de Alcobendas.

Secretaria: Una persona funcionaria de carrera del Grupo A, Subgrupo A2 del Ayuntamiento de Alcobendas.

— Vocales: Tres personas funcionarias de carrera del Grupo A, Subgrupo A2 del Ayuntamiento de Alcobendas.

Para cada uno de los miembros del Tribunal se designara un suplente.

Todos los miembros del Tribunal actuaran con voz y voto, incluido quien ejerza funciones de Secretaria, contandose para
la formacion del quérum del Tribunal.

En el caso de que por las caracteristicas o especialidad de las plazas convocadas y/o puestos asociados a desempefiar no
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hubiera empleados/as publicos del Ayuntamiento de Alcobendas con el perfil técnico adecuado para participar como
miembros del Tribunal, podran formar parte de dicho 6rgano empleados/as publicos que presten servicios en otras
Administraciones Publicas.

Los miembros del Tribunal deberan tener la misma o superior categoria que la del Grupo del Cuerpo o Escala que se
convoca, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 30 del Real Decreto 462/2002, de 24 de mayo, sobre
indemnizaciones por razén de servicio.

No podran formar parte de los tribunales de seleccion de personal funcionario el personal de eleccion o designacion
politica, los altos cargos, los funcionarios interinos, el personal eventual, ni el personal laboral.

La composicion de los Tribunales de Seleccién respetara la igualdad de género y se hara publica junto con la aprobacién
de la lista definitiva provisional de personas admitidas y excluidas.

La pertenencia a los 6rganos de seleccién sera siempre a titulo individual, no pudiendo ostentar ésta en representacion o
por cuenta de nadie.

El Tribunal podra disponer la incorporaciéon a su labor en el proceso selectivo de asesores especialistas, para todas o
algunas de las pruebas y/o para el desarrollo de aspectos concretos del proceso selectivo debido a la especializacion
técnica del trabajo a realizar. Su funcién se circunscribe a un mero asesoramiento, es decir actlan con voz, pero sin voto,
no participan en la toma de decisiones del Tribunal. Los asesores deberan guardar sigilo y confidencialidad acerca de los
datos y asuntos sobre los que tengan conocimiento a consecuencia de su colaboracién en el Tribunal, asi como el
personal administrativo de apoyo que actuaran bajo su direccion.

Para la valida constitucion del Tribunal, a efectos de la celebracion de sesiones, deliberaciones y toma de acuerdos, se
requerira:

e La presencia de las personas que ostenten la Presidencia y la Secretaria o, en su caso, de quienes les sustituyan, y
e La presencia de al menos dos vocales del Tribunal.

En los supuestos de ausencia del/la presidente/a titular o suplente o del/la secretario/a titular o suplente, en el caso de
que fuera necesario, las funciones de ambos podran ser ejercidas por los/las vocales, siguiendo para ello el orden en que
hayan sido designados por el decreto de nombramiento.

Los Tribunales de seleccion quedaran incluidos en la categoria que corresponda al grupo de titulacion al que pertenezcan
las plazas convocadas, conforme a lo preceptuado en el articulo 30 del Real Decreto 462/2002, de 24 de mayo, sobre
indemnizaciones por razén del servicio. En los mismos términos seran retribuidos los/as asesores del tribunal.

Dicho Tribunal se clasifica en segunda categoria a efectos de lo determinado en el RD. 462/2002 de 24 de mayo.

Podran asistir a la celebraciéon de las pruebas o proceso de seleccién, un representante de cada uno de los Grupos
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Politicos en la Corporaciéon como observadores.

Los/as representantes sindicales podran asistir a todo el proceso selectivo como observadores/as, hasta un maximo de 3,
y, al igual que los miembros del Tribunal, en la medida de lo posible, seran del ambito de trabajo al que pertenezca la
plaza.

El Tribunal podra requerir a las personas aspirantes, en cualquier momento del proceso, la documentacion acreditativa de
los requisitos exigidos en la convocatoria. En caso de constatarse que alguna de las personas aspirantes no reline uno o
varios requisitos, el Tribunal, previa audiencia de la persona interesada, debera emitir propuesta motivada de exclusion
del proceso selectivo, dirigida al érgano que hubiera aprobado la lista definitiva de personas aspirantes admitidas,
comunicando, asimismo, las inexactitudes o falsedades formuladas por la persona aspirante en su solicitud de participacion
a los efectos pertinentes. Contra el Decreto de dicho 6rgano podran interponerse los recursos administrativos que
procedan.

La actuacion del Tribunal habra de ajustarse estrictamente a las Bases de cada convocatoria.

El Tribunal queda autorizado a resolver cuantas dudas puedan plantearse y adoptar los acuerdos precisos para el buen
orden del proceso selectivo en todo lo no previsto por las presentes Bases y demas normativa aplicable.

Las resoluciones del tribunal de seleccion se adoptaran por mayoria de votos de los miembros presentes en cada sesién y
vincularan a la Administracion, sin perjuicio de que ésta, en su caso, pueda proceder a su revision conforme a los articulos
106 y siguientes de la Ley 39/2015.

Cualquier decisién que adopte el Tribunal de seleccion y que deban conocer las personas aspirantes hasta la finalizacion
del proceso, se expondra en la Sede Electrénica de este Ayuntamiento
https://www.alcobendas.org/es/ayuntamiento/empleo-publico y, en su caso, en el Tablon de Anuncios, para mayor
difusion, bastando dicha exposicién, en la fecha que se inicie, como notificacion a todos los efectos.

5.2. Abstencion y recusacion

Los miembros del Tribunal deberin abstenerse de intervenir, notificAindolo a la autoridad convocante, cuando concurran
las circunstancias previstas en el Articulo 23 de la Ley 40/2015, de | de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico; o
si hubiesen realizado tareas de preparaciéon de personas aspirantes a pruebas selectivas en los cinco afios anteriores a la
publicacién de esta convocatoria.

Asimismo, las personas interesadas podran promover recusacion a cualquier miembro del Tribunal, en los términos
previstos en los articulos 23 y 24 de la Ley 40/2015, de | de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico y en el
articulo 13.4 del R.D. 364/1995 de 10 de marzo.

6. COMIENZO Y DESARROLLO DE LAS PRUEBAS SELECTIVAS
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6.1. Calendario de realizacién de las pruebas

El lugar, fecha y hora de inicio del comienzo del proceso selectivo y del primer ejercicio de la oposicion, se daran a
conocer en la publicacion de la Resolucién a la que se refiere la Base 4°.2 de esta Convocatoria. Iniciado el proceso
selectivo, la publicacion de los sucesivos anuncios se efectuard a través de la Sede Electroénica
https://www.alcobendas.org/es/ayuntamiento/empleo-publico y el Tablén de Anuncios del Ayuntamiento.

Desde la total conclusién de un ejercicio o prueba hasta el comienzo del siguiente debera transcurrir un plazo minimo de
72 horas y maximo de 45 dias naturales, salvo que por causa justificada se haga necesario ampliar este Gltimo plazo. No
sera necesario el respeto de 72 horas entre ejercicios de una misma prueba.

6.2. ldentificaciéon de personas aspirantes

En el momento del llamamiento y a lo largo del proceso selectivo, el Tribunal de Seleccién podra requerir en cualquier
momento a las personas aspirantes que acrediten su identidad, a cuyo fin deberan estar provistos del DN, PASAPORTE,
CARNET DE CONDUCIR, todos ellos originales y en vigor.

6.3. Llamamiento. Orden de actuacién de las personas aspirantes

Las personas aspirantes seran convocadas para cada ejercicio en llamamiento Unico. Salvo casos de fuerza mayor
invocados con anterioridad y debidamente justificados y apreciados por el Tribunal con absoluta libertad de criterio, la no
presentacion de una persona aspirante a cualquiera de los ejercicios obligatorios en el momento del llamamiento
determinara automaticamente el decaimiento de su derecho a participar en el mismo y en los sucesivos, quedando
excluido/a en consecuencia del procedimiento selectivo.

Tanto el orden de llamamiento como el orden de actuacién de las personas aspirantes en aquellos ejercicios o pruebas
que no se puedan realizar conjuntamente se iniciara alfabéticamente, dando comienzo por aquellas cuyo primer apellido
comience por la letra “V”, segiin lo establecido en la Resolucion de 25 de julio de 2024, de la Secretaria de Estado de
Funcién Publica, por la que se publica el resultado del sorteo a que se refiere el Reglamento General de Ingreso del
Personal al Servicio de la Administracion del Estado («Boletin Oficial del Estado», n° 184, de 3| de julio de 2024), salvo
que al tiempo de publicacion de las listas provisionales de personas admitidas y excluidas se haya realizado y publicado el
resultado del nuevo sorteo anual, en cuyo caso sera la letra resultante del mismo la que se utilizara para determinar el
orden de actuacién de los aspirantes. Cuando el primer apellido esté encabezado por preposicion o por preposicion mas
articulo, éstos no se tendran en cuenta para el orden alfabético y se escribiran detras del nombre.

7. PROCESO SELECTIVO

El sistema selectivo sera el de CONCURSO-OPOSICION.

Por razones de eficacia administrativa, entendida ésta en su aspecto de buen funcionamiento organizativo del
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Ayuntamiento, podra alterarse el orden de celebracion de las fases del procedimiento selectivo, segin mas convenga.

Si a causa de una situacién debidamente acreditada de embarazo de riesgo o de parto, alguna de las personas aspirantes
no pudiera completar el proceso selectivo en cualquiera de sus fases o realizar algin ejercicio del mismo, su situacién
quedara condicionada a la finalizacién del mismo y a la superacién de las fases que hubieran quedado aplazadas, no
pudiendo demorarse éstas de manera que se menoscabe el derecho del resto de las personas participantes a una
resolucién del proceso ajustada a tiempos razonables, lo que debera ser valorado por el Tribunal, y en todo caso la
realizacion de las mismas tendra lugar antes de la publicacion de la lista de aspirantes que han superado el proceso
selectivo.

El proceso selectivo constara de dos fases:
7.1. Fase de oposicion (maximo 60 puntos):

La fase de oposicion estara formada por un ejercicio Unico que constara de las dos partes que a continuacion se indican,
siendo ambas obligatorias y eliminatorias. El tiempo de realizacion del ejercicio sera de 140 minutos.

Todas las calificaciones deberan ser redondeadas al valor del segundo decimal.

La calificacion final de la fase de oposicion vendra determinada por la suma de las puntuaciones obtenidas en la primera y
en la segunda parte del ejercicio, cuando ambas partes hayan sido superadas.

7.1.1. Primera parte: Prueba de conocimientos (maximo 40 puntos):

Esta prueba consistira en contestar por escrito un cuestionario tipo test de 80 preguntas con tres respuestas
alternativas, siendo sélo una de ellas correcta, sobre la totalidad del temario indicado en el Anexo (temario
comun y temario especifico). El cuestionario incluira un maximo de 5 preguntas adicionales de reserva, que
solamente seran valoradas en el caso de que el Tribunal Selectivo anule alguna de las anteriores y siguiendo el
orden establecido en esta parte del ejercicio. El acierto punttia 0,5 y el error resta un |5 por ciento del acierto
(0,075). Las respuestas en blanco no penalizan.

Esta primera parte del ejercicio sera calificada de 0 a 40 puntos maximo, siendo necesario obtener 20 puntos
para acceder a la correccion de la segunda parte.

7.1.2. Segunda parte: Prueba practica (maximo 20 puntos):

Esta prueba consistira en la resoluciéon de uno o mas supuestos practicos, o preguntas de caracter practico, y
estara formada por un cuestionario de 20 preguntas tipo test, relacionadas con los procedimientos, tareas y
funciones a desempeiiar en el puesto de trabajo y los temas contenidos en el temario de la convocatoria. El
cuestionario incluira un maximo de 5 preguntas adicionales de reserva, que solamente seran valoradas en el caso
de que el Tribunal Selectivo anule alguna de las anteriores y siguiendo el orden establecido en esta parte del

Pag. 14 de 29



Plazo De Ingreso Cédigo Emisor N° Liquidacién Identificacion Importe

Ayuntamiento de ALCOBENDAS

DECRETO REGISTRO DE SALIDA
N°: 3056 Ne°:
Fecha: 27/02/2025 Fecha:
Datos del Documento Datos del Interesado
Propuesta: 546256 VARIOS INTERESADOS

Dependencia: D.G. GESTION DEL TALENTO

Organo Firmante:
CONCEJALIA DELEGADA DE CULTURA Y GESTION
DEL TALENTO

Delegacién por: Acuerdos JGL 10/070-6/083-3/098

ejercicio El acierto puntiia | y el error resta un I5 por ciento del acierto (0,15). Las respuestas en blanco no
penalizan.

Esta segunda parte del ejercicio se calificara de 0 a 20 puntos maximo, siendo necesario obtener |0 puntos para
superar el ejercicio.

En el supuesto de que algiin tema de los incluidos en el programa de la convocatoria se viese afectado por alguna
modificacion, ampliacion o derogacion legislativa, se exigira el conocimiento de la legislacion vigente en el momento de la
realizacion de las pruebas.

7.2. Fase de concurso (maximo 40 puntos):

Consistira en la calificacion de los méritos alegados y justificados documentalmente en el momento de la solicitud de
participacion, de acuerdo con el baremo de méritos establecido. Los méritos a tener en cuenta seran los alegados y
acreditados a fecha de finalizacion del plazo de presentacion de solicitudes.

Esta fase no tendra caracter eliminatorio ni podra tenerse en cuenta para superar las pruebas de la fase de oposicion.

Todas las calificaciones deberan ser redondeadas al valor del segundo decimal.

La fase de Concurso se realizara por el Tribunal de Seleccion en el dia y hora que se sefialen, siendo competencia
exclusiva del Tribunal y no asistiendo presencialmente ninguna de las personas aspirantes.

7.2.1. Baremo de méritos

La puntuacion total del Concurso sera de 40 puntos repartidos de la siguiente forma:

MERITOS A VALORAR Puntos
Experiencia 30
Formacién 10
TOTAL 40

Las consideraciones sobre la valoraciéon y acreditacion de méritos se recogen en la Base 7.2.2.
7.2.1.1. Experiencia (Maximo 30 puntos)

La valoracion de Experiencia sera como sigue:

a) Haber prestado servicios en plaza/categoria profesional de Trabajador/a Social en el Ayuntamiento de
Alcobendas, en régimen funcionarial o laboral: 0,40 puntos por cada mes (maximo 25 puntos).
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b) Haber prestado servicios en plaza/categoria profesional de Trabajador/a Social o categoria aniloga en
cualquier Administracién Publica distinta del Ayuntamiento de Alcobendas, en régimen funcionarial o laboral:
0,30 puntos por cada mes (maximo 25 puntos).

c) Haber prestado servicios en plaza/categoria profesional con funciones y/o tareas acreditadas relacionadas con
la plaza convocada en cualquier Administracion Publica que no hayan sido computados en los apartados a) y
b), en régimen funcionarial o laboral: 0,25 puntos por cada mes (maximo 5 puntos).

d) Haber prestado servicios como Trabajador/a Social o categoria profesional analoga en el sector privado: 0,10
puntos por cada mes (maximo 5 puntos).

7.2.1.2. Formacién (Maximo 10 puntos)

a) Por cada Curso, Congreso, Seminario, Jornadas Técnicas, formaciéon o acreditacion directamente relacionadas
con las funciones de Trabajador/a Social:
= Formacién en materia de Extranjeria e Inmigracion.
= Formacion en atencion a personas en situacion o riesgo de exclusion.
= Formacion en proteccién de menores.
= Formacién en mediacion.
* Formacién en el Baremo para la valoracién de la situacion de dependencia (BVD).
= Formacioén en Igualdad de oportunidades, género y diversidad.
= Formacion en prevencion y sensibilizacion en materia de violencia de género para profesionales.
= Formacioén psico-sanitaria y socio-sanitaria relacionada con la drogodependencia.
= Formacién en salud mental.
= Formacién en toxicomanias y alcoholismo: tratamiento y técnicas de deshabituacion.
= Formacioén en psicologia y terapias psicologicas.
* Formacion en atencién a familias, infancia, adolescencia y entorno social.
* Formacién en Sistema de Informaciéon de Usuarios de Servicios Sociales (SIUSS).
= Técnicas de mejora de eficacia profesional, trabajo en equipo.
= Atencion al publico (presencial, telefonica u on-line).
= Formacion en gestion emocional y resolucion de conflictos.
= Formacion en orientacion laboral.
= Formacion en Asesoria Juridica de Servicios Sociales.
* Formacion en responsabilidad civil y penal de los profesionales sanitarios.
* Formacion en Proteccion de datos y seguridad de la informacion.
= Formacion en conocimientos y técnicas de Trabajo Social
= Técnicas de gestion de la comunicacion.

Numero de horas Valor en
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puntos
Menos de 20 horas 1,5
20 horas o mas 2,0
Por  poseer titulacion
académica superior a la 2.0
requerida en la ’
convocatoria.

b) Por cada Curso, Congreso, Seminario, Jornadas Técnicas u otra Formacién cuyo contenido, de aplicacion
transversal a la Administracién Publica, se considere relacionado con las siguientes materias:

= Calidad.

= Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

= Régimen Juridico del Sector Publico.

= Ley 9/2017 de Contratos del Sector Publico

= El presupuesto municipal

® |dentidad digital, firma y certificados electroénicos.

= Administracion electroénica.

= Actualizaciones legislativas desde 2018 en adelante.

= Competencias digitales: cursos ofimatica (Word, Access, Excell, Power Point), correo electrénico, redes
sociales, etc.

= Prevencion de riesgos laborales.

= Conocimiento de idiomas.

= Estatuto Basico del Empleado Publico.

= Cualquier otro que sea de aplicacién transversal en la Administracién Publica.

Numero de horas Ve e
puntos
Menos de 20 horas 1,0
20 horas o mas 1,5

7.2.2. Consideraciones sobre la valoracién y acreditacion de méritos:

I. Toda la documentacién aportada para la fase de concurso que no esté en Lengua Espafiola se dara por no valida.
Para la traducciéon de dicha documentacién deberan contactar con los/las Traductores/as Intérpretes Jurados
nombrados/as por el Ministerio de Asuntos Exteriores y Cooperacion, para cuya traduccién e interpretacién han
sido habilitados (www.maec.es).

2. La valoraciéon de los méritos logrados en el ambito del Ayuntamiento de Alcobendas incluira también los alcanzados
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en el ambito de los extintos Patronatos del Ayuntamiento de Alcobendas, absorbidos mediante acuerdo del Pleno
del Ayuntamiento de Alcobendas, en sesion celebrada el 28 de octubre de 2021 que aprueba definitivamente, con
plenos efectos a partir del 31 de diciembre de 2021, la disolucion de los tres Patronato Municipales, que fue
publicado en el Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid N.® 280, de 24 de noviembre de 2021.

3. En ningln caso se valorara como mérito lo que se haya valorado como requisito obligatorio para poder participar en
el proceso selectivo. En el supuesto de que como requisito de acceso se presente una titulaciéon superior a la
requerida en la convocatoria, dicha titulacion no se valorara como mérito y excluira, en cuanto a su posible
valoracién como mérito, a los inferiores comprendidos en el mismo por razén de la materia.

4. No podra ser valorado el mismo mérito en mas de un apartado.

5. Para el cdmputo de los méritos, en los casos de excedencias que pudieran ser asimiladas a la situacioén de servicio
activo debera presentarse certificado de vida laboral completo.

6. Una vez obtenido el maximo de puntuacién alcanzable en cada subapartado de méritos no se seguira valorando el
resto de los méritos acreditados.

7. EXPERIENCIA:

- De conformidad con lo establecido en el articulo 57 de la Ley Organica 3/2007 para la igualdad efectiva de mujeres
y hombres, el tiempo que las aspirantes hayan permanecido en los permisos y beneficios de proteccion a la
maternidad y a la conciliacion de la vida personal, familiar y laboral, computara en la valoracién del trabajo
desarrollado.

- No se puntuaran independientemente méritos profesionales que coincidan en el tiempo, sino que a cada periodo
de tiempo se le aplicara una sola puntuacion.

- Los contratos a tiempo parcial se computaran como si lo fueran a jornada completa.

- En la experiencia profesional no se valorara:

o No se valorara como experiencia profesional el tiempo de practicas o becas.

o No se valorara como experiencia los servicios prestados en calidad de personal eventual.

o No se computaran periodos inferiores al mes: un mes equivale a 30 dias. Asimismo, las fracciones inferiores
a 30 dias pueden acumularse para contabilizar nuevos periodos de 30 dias. Si aun asi, finalmente quedan
fracciones inferiores a 30, éstas no se tendran en cuenta.

- La experiencia se acreditara mediante el correspondiente NOMBRAMIENTO O CONTRATO DE TRABAJO,
Certificado de servicios prestados emitido por la Administracion competente, Certificados de empresa y/o
Nominas en la categoria profesional convocada junto con el informe de la VIDA LABORAL expedido por la
Tesoreria General de la Seguridad Social (no sera suficiente sélo la vida laboral o sélo el contrato de
trabajo o nombramiento).
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En el

caso de trabajadores autébnomos se debe acreditar estar dado de alta en Hacienda en Actividades

Profesionales relacionadas con el puesto convocado.

- La acreditacion del apartado c) de Experiencia, se justificara con un certificado/hago constar con las
funciones y/o tareas desempefiadas emitido por la Administracién competente.

- La acreditacion del tiempo de servicios prestados en el Ayuntamiento de Alcobendas se realizara de

oficio

por parte de la Direccién General de Gestion de Talento, no siendo necesario que se solicite. En la

tramitacion de la solicitud telematica se debera marcar en el mérito correspondiente en la casilla: “Doy permiso
para actuar de oficio” y en la solicitud no telematica se debera indicar en el CURRICULUM VITAE, escribiendo:
“Doy permiso para actuar de oficio”.

8. FORMACION:

- La formacion se acreditara mediante la presentacién del correspondiente DIPLOMA O TITULO, en el que
deberan estar reflejado el nimero de horas docentes realizadas y el contenido de esa formacion.

O
O

No se valorara la formacién no acreditada.

No se valoraran los cursos, congresos, jornadas, o seminarios en los que se participe como formador o
ponente.

Los cursos que indiquen periodos de duracién de fecha a fecha, dias, semanas, meses o cualquier otro
periodo, sin que se especifique su duracién en horas y los cursos que constando de varias materias no
recojan expresamente la duracion en horas que dentro de los mismos tuvo la formacién objeto de
valoracién, seran puntuados con la puntuacion mas baja de la escala de puntuacién del apartado o
subapartado en el que vaya a ser valorado.

Los cursos que indiquen duracién en créditos deberan acompafiarse de documentacién que acredite la
equivalencia en horas de los créditos. En caso contrario, se valorara a razén de 10 horas por crédito o a
razén de 25 horas por crédito en caso de créditos ECTS.

- Los certificados de la formacion realizada en el Ayuntamiento de Alcobendas seran emitidos de oficio,
no siendo necesario que se solicite. En la tramitacién de la solicitud telematica se debera marcar en el mérito
correspondiente en la casilla: “Doy permiso para actuar de oficio” y en la solicitud no telematica se debera indicar en
el CURRICULUM VITAE, escribiendo: “Doy permiso para actuar de oficio”.

- En el caso de diferentes versiones o denominaciones de la actividad formativa se tendra en cuenta su contenido y

solo si queda demostradamente acreditado que existen denominaciones similares pero contenidos diferentes se
puntuaran como acciones formativas distintas.

- Las asignaturas o seminarios que formen parte de la obtencién de un titulo académico no podran hacerse valer
como cursos de formacion.

- Solo se valoraran los cursos de idiomas acreditados por Centros Oficiales (Escuelas Oficiales de Idiomas, British
Council, etc.).

- Cursos de Ofimatica e Informatica:
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o Se valoraran los programas de uso general en las Administraciones Publicas. Los de igual contenido solo se
valorara uno eligiendo el mas moderno.
o No se valoraran los sistemas operativos.

8. CALIFICACION FINAL

La calificacion final del proceso de seleccion sera el resultado de la suma de la calificacion de la fase de oposicion y de la
calificacion de la fase de concurso.

En caso de empate en la puntuacion final, se aplicaran los siguientes criterios:

[°  En primer lugar, la persona que tenga la mayor puntuacién en el apartado de EXPERIENCIA de la fase de concurso.

2° En segundo lugar, la persona que tenga la mayor puntuacion en el apartado FORMACION de la fase de concurso.

3° En tercer lugar, la persona que tenga la mayor puntuacion en el apartado A) DE EXPERIENCIA de la fase de
concurso.

4° En cuarto lugar, la personas que tenga la nota mas alta en el EJERCICIO UNICO de la Fase de Oposicién.

5° De persistir el empate, tras la aplicaciéon de estos criterios, éste se resolvera por orden alfabético de apellidos
comenzando por la LETRA correspondiente segtn lo establecido en la Base 6.3.

9. FINALIZACION DEL PROCESO SELECTIVO

Una vez terminada la calificacion, el Tribunal hara publica la propuesta de la relacion de las personas aspirantes que
hubieran superado el proceso selectivo por orden de puntuacion. Esta propuesta se publicara en la Sede Electrénica del
Ayuntamiento de Alcobendas, en el enlace https://www.alcobendas.org/es/ayuntamiento/empleo-publico y en el Tablén de
Anuncios, no pudiendo rebasar la propuesta de relacion de las personas aspirantes que hubieran superado el proceso
selectivo el nimero de plazas convocadas.

Simultaneamente a su publicacion, el Tribunal de Seleccién elevara a la Concejal Delegada de Gestion de Talento la
formalizacién del nombramiento como funcionario/a de carrera de las personas candidatas que hubieran obtenido las
calificaciones definitivas mas elevadas, no pudiendo rebasar la propuesta de nombramiento el numero de plazas
convocadas.

Se creara una Bolsa de Empleo, conforme a lo dispuesto en el Titulo VIl del Protocolo de Empleo, con las personas
candidatas que habiendo superado el ejercicio Unico de la fase de oposicién del proceso selectivo no hubieran obtenido
plaza. Esta Bolsa generada podra ser utilizada tanto para plazas/puestos funcionariales como laborales.

El orden de prelacién vendra dado por el orden obtenido en el proceso selectivo tras la aplicacion de los criterios de

desempate previstos en la Base 8 “Calificacion Final”. Los llamamientos de las personas aspirantes que figuren en esta
Bolsa de Empleo se efectuaran de forma preferente a través de la direccion de correo electrénico personal,
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atendiendo al orden de prelacion de las personas aspirantes y en funcion de las necesidades existentes.

Las personas candidatas que no deseen formar parte de esta Bolsa deberan comunicarlo expresamente a la Direccién
General de Gestion de Talento del Ayuntamiento de Alcobendas.

10. PRESENTACION DE DOCUMENTOS

10.1. Documentos exigibles

En el plazo de 20 dias, a contar desde el del siguiente a aquel en que se hiciera publica en el Tablén de Anuncios de este
Ayuntamiento y en la en la Sede Electrénica municipal la relacion definitiva de personas que superan la fase de concurso-
oposicion, las personas candidatas propuestas por el Tribunal, con caracter previo a su nombramiento e incorporacion,
quedaran obligadas a presentar en la Direccion General de Gestion de Talento, para su compulsa, los siguientes
documentos acreditativos de que poseen las condiciones, capacidad y requisitos exigidos en la convocatoria.

Asimismo, deberan presentar los documentos originales de los méritos que fueron valorados en la Fase de Concurso, ya
que, sin el cumplimiento de este requisito, no se dara por valida la puntuacion obtenida en la fase de concurso y en

consecuencia la puntuacion final del proceso selectivo.

Documentos exigibles:

I. Fotocopia del Documento Nacional de Identidad (acompafiado de su original). El documento debe estar vigente.

2. Fotocopia del Titulo al que se hace referencia en el apartado e) de la Base 21, o justificante de haber abonado
los derechos para su expedicién (acompafiada de su original). En el caso de que se haya alegado estudios
equivalentes a los exigidos, fotocopia de la certificacion expedida en tal sentido por el organismo competente en
materia de homologacion de titulos académicos, que acredite la citada equivalencia (acompaiiada de su original).
En caso de titulaciones obtenidas en el extranjero, se debera estar en posesién de la credencial que acredite su
homologaciéon o convalidacion. Si estos documentos estuviesen expedidos después de la fecha en que finalizé el
plazo de admisién de solicitudes, debera justificarse el momento en que concluyeron los estudios.

3. Fotocopia de la Certificacion negativa del Registro Central de Delincuentes Sexuales (acompafada de su original)
al que se hace referencia en el apartado f) de la Base 2°.1.

4. Declaracion jurada de no haber sido separado del servicio de cualquier Administracion Publica, ni estar
inhabilitado para el ejercicio de la funcion publica, mediante el ejemplar normalizado que sera formalizado en la
Direccion General de Gestion de Talento.

5. Declaracién de actividades ajenas al empleo municipal a efectos de incompatibilidades segiin la Ley 53/1984, de
26 de diciembre y demas normativa aplicable sobre incompatibilidades del Personal al Servicio de las
Administraciones Publicas, mediante el ejemplar normalizado que sera normalizado en la Direccion General de
Gestion de Talento.

6. Quien haya hecho valer su condicién de persona con diversidad funcional y/o hayan solicitado adaptaciones
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deberan aportar fotocopia del certificado del érgano competente que acredite tal condicion, asi como su
capacidad para desempefiar las tareas y funciones correspondientes a la plaza a la que aspira (acompaiiada de su
original).

7. Todos los méritos valorados en la Fase de Concurso deberan justificarse aportando los originales de los
documentos presentados junto con la solicitud, a fin de proceder a su comprobacién. No seran tenidos en
cuenta los méritos no acreditados en esta forma, pudiéndose convocar nuevamente al Tribunal a fin de revisar
las calificaciones si se considera preciso. No sera necesaria la comprobacion de aquellos documentos que por
haberse presentado mediante originales en un Registro distinto al del Ayuntamiento de Alcobendas, hayan sido
remitidos al 6rgano convocante con la acreditacion de ser copia auténtica.

10.2. Falta de presentaciéon de documentos

Conforme a lo dispuesto en el articulo 23.2 del Reglamento General de Ingreso del Personal al Servicio de la
Administracién General del Estado y de Provision de Puestos de Trabajo y de Promocién Profesional de los Funcionarios
Civiles de la Administracion General del Estado, quienes dentro del plazo indicado, y salvo los casos de fuerza mayor, no
presentasen la documentacion o del examen de la misma se dedujese que carecen de alguno de los requisitos exigidos, no
podran ser objeto de nombramiento, quedando anuladas todas las actuaciones, sin perjuicio de la responsabilidad en que
pudieran haber incurrido por falsedad en sus instancias solicitando tomar parte en el proceso selectivo.

1l. NOMBRAMIENTO

El Tribunal de Seleccion elevara a la Concejal Delegada de Gestion de Talento, la formalizaciéon del nombramiento como
funcionario/a de carrera de las personas candidatas que hubieran obtenido la puntuacién definitiva mas elevada, no
pudiendo rebasar la propuesta de nombramiento el nimero de plazas convocadas.

Concluido el proceso selectivo y aportados los documentos a que se refiere la base 10.1, se procedera al nombramiento
como funcionarios/as de carrera de las personas aspirantes propuestas.

Las personas candidatas que resulten nombradas debera incorporarse dentro del plazo de UN MES a partir de la
notificacion del nombramiento y tomar posesion del puesto. En caso de no hacerlo sin causa justificada, decaeran en todo
derecho que pudieran haber adquirido, pudiendo ser llamados por orden de puntuacion las siguientes personas candidatas
que hubieran superado el proceso selectivo.

Con el fin de asegurar la cobertura de las plazas convocadas, cuando se produzcan renuncias de las personas aspirantes
seleccionadas, antes de su nombramiento como funcionarios/as de carrera, el 6rgano convocante podra requerir del
organo de seleccion, relacion complementaria de las personas aspirantes que sigan a las propuestas, para su posible
nombramiento como funcionario/a de carrera.

12. IMPUGNACION
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Contra esta resolucion, que pone fin a la via administrativa, podra interponerse recurso contencioso-administrativo en el
plazo de dos meses contados desde el dia siguiente al de la publicacion, ante el Juzgado de lo Contencioso-Administrativo
en cuya circunscripcion tenga su domicilio el demandante o se halle la sede del érgano autor del acto impugnado, a
eleccion de aquel, con arreglo a lo dispuesto en los articulos 8.1, 14.1.2% y 46.1 de la Ley 29/1998, de I3 de julio,
Reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa, o potestativamente y con caracter previo, recurso de
reposicion en el plazo de un mes ante el mismo érgano que la dictd (articulos 123 y 124 de la Ley 39/2015, de lde
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas)

ANEXO

TEMARIO

TEMARIO COMUN (12 Temas)

l.- La Constitucion Espafiola de 1978: Estructura. Los principios constitucionales: el Estado social y democratico de
Derecho. Los valores superiores. Derechos y deberes Fundamentales. (Titulo Preliminar y Titulo I).

2.- El Gobierno en el sistema constitucional espafiol. El Presidente del Gobierno. El control parlamentario del
Gobierno. El Gobierno: composicion, organizacién y funciones. La Administracion Local. (Titulos IV y V; Capitulo |l
del Titulo VIII).

3.- Texto Refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico, aprobado por el Real Decreto Legislativo
5/2015, de 30 de octubre: Clases de personal. Derechos de los empleados publicos. Derecho a la carrera profesional
y a la promocién interna. La evaluacién del desempefio. Deberes de los empleados publicos. Codigo de Conducta.
(Capitulo | del Titulo II; Capitulos I, Il y VI del Titulo IlI).

4.- Ley Organica 3/1983, de 25 de febrero, de Estatuto de Autonomia de la Comunidad de Madrid (Titulo Preliminar y
Titulo ).

5.- Ley 39/2015, de | de octubre, de Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas (l):
Identificacién y firma de los interesados en el procedimiento administrativo. (Capitulo Il del Titulo [).

6.- Ley 39/2015, de | de octubre, de Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas (ll): Los
actos administrativos. (Titulo IlI).

7.- Ley 39/2015, de | de octubre, de Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas (lll):
Revisién de los actos en via administrativa. (Titulo V).

8.- Ley 7/1985 Reguladora de las Bases del Régimen Local. Régimen de organizacién de los municipios de gran
poblacién. (Titulo X).
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9.-

RD Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley Reguladora de Haciendas
Locales: El Presupuesto de la Administracion Local: concepto y estructura de gastos e ingresos. (Capitulo | del Titulo
V).

Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de 2017: Contratos del Sector Publico. Delimitacién de los tipos contractuales:
Calificacion de los contratos. Contrato de obras. Contrato de concesion de obras. Contrato de concesiéon de
servicios. Contrato de suministro. Contrato de servicios, Contratos Mixtos. (Seccién 1%, Capitulo Il, del Titulo
Preliminar).

Ley 40/2015, de | de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico (l): Disposiciones generales, principios de
actuacion y funcionamiento del sector publico. (Capitulos | y Il del Titulo Preliminar).

Ley 40/2015, de | de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico (Il): Funcionamiento electrénico del sector
publico. (Capitulos V del Titulo Preliminar).

TEMARIO ESPECIFICO (48 Temas)

El principio de igualdad y la tutela contra la discriminacion. Politicas Publicas para la igualdad en la Ley Organica
3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad Efectiva de Mujeres y Hombres. (Titulo Preliminar, Titulos | y II).

Ley 31/1995, de Prevencién de Riesgos Laborales. Derechos y Obligaciones. (Capitulo II).

La politica social en el marco de la Union Europea. Sistema de servicios sociales en los paises de la Union Europea,
comparacién con los servicios sociales en Espafia. Concepto, ejes y medidas financiadas por el Fondo Social Europeo
Plus (FSE+). Pilar Social Europeo. Planes y estrategias de lucha contra la pobreza y la exclusion social. Estrategia
nacional de Prevencién y Lucha contra la Pobreza y la Exclusién Social 2024-2030. Tasa AROPE. Indicador ERPE:
Politicas europeas para la inclusién social activa.

Marco legislativo e institucional de los Servicios Sociales, con referencia a la Administracion central, autondmica y
local. Catalogo de Referencia de Servicios Sociales aprobado por Acuerdo del Consejo Territorial de Servicios
Sociales y del Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia.

La Ley 12/2022, de 2| de diciembre, de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid: disposiciones generales. El
Sistema Publico de Servicios Sociales: concepto y principios rectores. Competencias. Organizacién funcional y
territorial del Sistema publico de servicios sociales: Atencion Social Primaria y Atencién Social Especializada.
Funciones.

La organizacion de los servicios sociales en la Comunidad de Madrid. La Consejeria competente en materia de
servicios sociales: estructura y competencias. La Agencia Madrilefia de Atencién Social: estructura y competencias.
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20.-

21.-

22.-

23.-

24.-

25.-

26.-

27.-

28.-

29.-

Los centros de servicios sociales. Provision de los servicios sociales: gestion directa e indirecta, convenios y
subvenciones. El concierto social.

Prestaciones del sistema publico de servicios sociales. El Catilogo de prestaciones de servicios sociales: Prestaciones
garantizadas y condicionadas. Prestaciones de servicio y econémicas.

Ordenanza y convocatoria anual en vigor de las prestaciones econdémicas del sistema publico de servicios sociales
del Ayuntamiento de Alcobendas.

Calidad en los Servicios Publicos: las Cartas de Servicios como instrumentos de mejora de la calidad en el ambito de
los servicios sociales de la Comunidad de Madrid. Calidad en la prestacién. Inspeccion de los centros y servicios.
Sistema de informacién. Registro de Entidades, Centros, Servicios y de directores de Centros de Atencion Social.

El Ministerio competente en materia de Servicios Sociales e Igualdad. El Instituto de Mayores y Servicios Sociales
(IMSERSO): competencias y recursos.

El sistema de la Seguridad Social en Espafia: Prestaciones actuales del sistema se Seguridad Social. Régimen General y
regimenes especiales. Pensiones no contributivas. Otras prestaciones.

Politicas Publicas de Empleo. Proteccién por desempleo. Prestaciones de nivel contributivo y de nivel asistencial.
Régimen de las prestaciones.

Politicas de Rentas minimas o salario social. La renta minima de insercién en la Comunidad de Madrid Ley 15/2001,
de 27 de diciembre: requisitos, cuantia, solicitud y programas de insercion. Ley 19/2021, de 20 de diciembre, por la
que se establece el ingreso minimo vital: Capitulo |. Disposiciones generales. Capitulo Il. Ambito subjetivo de
aplicacion. Capitulo lll. Accion protectora. Capitulo VII. Régimen de obligaciones.

La Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocién de la Autonomia Personal y Atencién a las personas en situacion
de dependencia. Atencion a las personas dependientes en los Servicios Sociales prestados por el Ayuntamiento de
Alcobendas.

La atencion a la dependencia en la Comunidad de Madrid. Normativa reguladora del procedimiento para reconocer
la situacion de dependencia y el derecho a las prestaciones del sistema para la autonomia y atencién a la dependencia
en la Comunidad de Madrid. Catalogo de servicios y prestaciones de atencion a la dependencia en la Comunidad de
Madrid: servicios de prevencion y promocion de la autonomia personal, ayuda a domicilio, teleasistencia, atencion
diurna, atencion residencial y prestaciones econémicas.

Estructura y competencias del Area de Bienestar Social del Ayuntamiento de Alcobendas. Programa de trabajo social
de zona y primera atencion: Informacion, orientacion y valoracion. Apoyo a la familia en dificultad social. Programa
de familia e infancia: La familia como espacio de intervencion social. Programa de inclusion social.

Las personas mayores. Concepto y caracteristicas. Aspectos fisicos, psicoldgicos y sociales de la vejez.
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30.-

3l.-

32.-

33.-

34.-

35.-

36.-

37.-

38.-

Consecuencias del envejecimiento. Nuevos roles de la persona mayor en nuestra sociedad. Politicas de
envejecimiento activo, prevencion de la dependencia y soledad no deseada. Principales problematicas sociales. La
intervencioén social con personas mayores.

Discapacidad. Concepto y evolucion. Marco juridico. Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el
que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion
social: Titulo Preliminar. Disposiciones generales. Titulo |. Derechos y obligaciones. Titulo Il. Igualdad de
oportunidades y no discriminacion. Discapacidades fisicas, psiquicas y sensoriales: Aspectos fisicos, psiquicos,
sociales y legales.

La intervencidon con personas con discapacidad. Reconocimiento del grado de discapacidad. Prestaciones para
personas con discapacidad. Recursos y Programas de Atencion. Red Publica de atencién a personas con
discapacidad. Empleo y personas con discapacidad. Estrategia Espafiola sobre discapacidad 2022-2030: ejes, objetivos
y lineas de actuacion.

La Agencia Madrilefia para el Apoyo a las Personas Adultas con Discapacidad. Marco juridico. Organizacion y
competencias. Ley 8/2021, de 2 de junio por la que se Reforma la legislacion civil y procesal para el apoyo de las
personas con discapacidad en el ejercicio de su capacidad juridica. Curatela, defensa judicial y medidas de apoyo.

La salud mental en la Comunidad de Madrid. La atencion a los pacientes en los Servicios de salud mental.
Organizacion, estructura y funciones. El trabajo social en salud mental. Red Publica de Atencion Social a personas
con enfermedad mental grave y duradera de la Comunidad de Madrid.

La inmigracion en Espafa. Teorias explicativas. Marco juridico en materia de inmigracién y extranjeria. Derechos y
libertades de los extranjeros en Espafia. Autorizacion de residencia y trabajo. Entrada y salida del territorio espaiiol.
La reagrupacion familiar. Menores e inmigracion.

Proteccion Internacional: Politicas de integracion e intervencion social. Especial referencia a la Comunidad de Madrid
y Alcobendas. Marco juridico especifico en la materia. CAPI.

Las personas sin hogar. Aspectos fisicos, psicolégicos y sociales. Actuacion del/la trabajador/a social. La tipologia
Ethos. Estrategia Nacional para la Lucha contra el Sinhogarismo en Espafia (2023 2030). Prestaciones dirigidas a
personas sin hogar. Recursos y actuaciones a personas sin hogar en la Comunidad de Madrid. Recursos en el
Ayuntamiento de Alcobendas.

La vivienda en la Comunidad de Madrid: situacion y caracteristicas. Politicas Publicas de Vivienda Social en la
Comunidad de Madrid. La Agencia de Vivienda Social de la Comunidad de Madrid. Ley 12/2023, de 24 de mayo, por
el derecho a la vivienda: Titulo Preliminar. Disposiciones generales. Titulo I. Funcién social y régimen juridico de la
vivienda. Titulo Il. Accién de los poderes publicos en materia de vivienda. La vivienda como factor de integracién
social.

El sistema educativo en la Comunidad de Madrid: Competencias legales. Programas socioeducativos. Equipo de
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39.-

40.-

41.-

42.-

43.-

44.-

45.-

46.-

47.-

orientacion educativa. Papel del/la trabajador/a social.

Estructura y organigrama de la Consejeria de Sanidad de la Comunidad de Madrid. La Salud Publica en la Comunidad
de Madrid. Papel del/la trabajador/a social en las intervenciones de salud comunitaria. Limpiezas traumaticas.
Sindrome de didgenes. Sindrome de Noe.

Plan Estratégico de Salud Mental y Adicciones de la Comunidad de Madrid. 2022-2024. Plan Regional contra las
Drogas de la Comunidad de Madrid 2024-2027. Plan de Prevencién del Suicidio de la Comunidad de Madrid 2022-
2026. Centro de tratamiento a adicciones del Ayuntamiento de Alcobendas.

Las necesidades sociales: concepto, caracteristicas y tipologia. Las necesidades sociales en la Comunidad de Madrid.
Analisis sociodemografico del municipio de Alcobendas. Indicadores basicos.

La intervencién de los Servicios Sociales en situaciones de urgencia y emergencia social. Papel del/la trabajador/a
social en situaciones de emergencia social.

Adolescencia y juventud. Aspectos psicolégicos y sociales. Programas de atencién social a la infancia, adolescencia y
familias en la Comunidad de Madrid: marco legislativo. Plan de Atencién a la Infancia y Adolescencia. Promocién de
los derechos de la infancia y adolescencia. El Observatorio de la Infancia y la Adolescencia. Consejos de derechos de
la Infancia y Adolescencia. los Servicios Sociales del Ayuntamiento de Alcobendas: Programas, actuaciones y
recursos. Comision de Apoyo Familiar y Comision de Participacion de la Infancia y Adolescencia.

Marco juridico de proteccion a la infancia y la adolescencia. Principios rectores de la accién administrativa. Interés
superior del menor. Intervenciéon en situaciones de desprotecciéon social del menor: riesgo y desamparo.
Competencias y funciones de las Administraciones Publicas. La proteccion de la Infancia y Adolescencia: Tutela y
guarda. Prestaciones del Sistema y niveles de intervencién La Comision de Proteccion a la Infancia y Adolescencia de
la Comunidad de Madrid: competencias. Intervencién de los Servicios Sociales Municipales.

Adopcion y acogimiento. Aspectos legales y procesos del acogimiento. Preparacion de la familia de origen y del
menor. Seguimiento y apoyo a las familias de acogida. Cese del acogimiento familiar. Prestaciones del Sistema.
Procesos de intervencion. Las entidades colaboradoras en materia de adopcién internacional.

Menores en conflicto social. Menores infractores. Marco juridico. Ley Organica 5/2000 reguladora de la
responsabilidad penal de los menores. Aspectos y ejes fundamentales. Juzgados y Fiscalia de Menores. Medidas
judiciales privativas y no privativas de libertad. Conciliacion o reparacion entre el menor y la victima. Equipos
Técnicos de Asesoramiento. La Agencia para la Reeducacion y Reinsercion del Menor Infractor de la Comunidad de
Madrid: organizacién y competencias. Principales ejes y programas de intervencion dirigidos a los menores
infractores atendidos.

Violencia de género en todas sus manifestaciones. Marco normativo juridico: Ley Organica 1/2004 de 28 de
diciembre de Medidas de Protecciéon Integral contra la Violencia de Género, Ley Organica 10/2022 de 6 de
septiembre, de garantia integral de la libertad sexual y Ley 5/2005 de 20 de diciembre, integral contra la violencia de

Pag. 27 de 29



Plazo De Ingreso Cédigo Emisor N° Liquidacién Identificacion Importe

Ayuntamiento de ALCOBENDAS

DECRETO REGISTRO DE SALIDA
N°: 3056 N°:
Fecha: 27/02/2025 Fecha:
Datos del Documento Datos del Interesado
Propuesta: 546256 VARIOS INTERESADOS

Dependencia: D.G. GESTION DEL TALENTO

Organo Firmante:
CONCEJALIA DELEGADA DE CULTURA Y GESTION
DEL TALENTO

Delegacién por: Acuerdos JGL 10/070-6/083-3/098

48.-

49.-

50.-

5I.-

52.-

53.-

54.-

55.-

56.-

57.-

género de la Comunidad de Madrid: Aspectos sociales, psicoldgicos y juridicos. Red municipal y autonémica de
atencion integral a victimas de violencia de género, y otros programas de atencién. Titulo habilitante y acreditacion
de victima. Prestaciones econémicas y derechos laborales. La condicién de victimas de los/as hijos/as menores a
cargo. Menores victimas de violencia de género.

Politicas publicas para la Igualdad: criterios de aplicacion. La Estrategia Madrilefia para la Igualdad de oportunidades
entre Mujeres y Hombres en la Comunidad de Madrid. Perspectiva de género en la intervencién social. Politica
especifica para la promocioén de la igualdad y la prevencién de la violencia hacia las mujeres en Alcobendas.

Minorias étnicas e integracion social: La Comunidad Gitana. Aspectos sociodemograficos y culturales. Estrategia
nacional para la Igualdad, Inclusion y Participacion del Pueblo Gitano 2021-2030. Plan Operativo Estatal 2023-2026.
Plan de Inclusién Social de la poblacion gitana de la Comunidad de Madrid. Actuacién desde el trabajo social.
Programa Ayuntamiento de Alcobendas.

El trabajo social como disciplina: Origen y desarrollo. Principales corrientes tedricas. El trabajo social en el conjunto
de las ciencias sociales. Tendencias actuales del trabajo social. Fundamentos, principios y funciones. La planificacion
y la evaluacién de programas y proyectos en los servicios sociales: Métodos, técnicas e indicadores.

La ética profesional del Trabajo Social: Cédigo de Etica Profesional de la Federacién Internacional del Trabajo Social.
Cédigo deontoldgico del/la trabajador/a social. Concepto de ética publica. Etica de la Administracion, los y las
profesionales, las empresas y de las organizaciones que prestan Servicios Sociales. Conflictos éticos en la practica
profesional. Derechos Humanos y Trabajo Social.

La intervencion social a nivel individual y familiar: Metodologia y técnicas a utilizar. Las técnicas de la entrevista y
visita domiciliaria. Plan de Intervencion individualizada. El informe Social como instrumento técnico del/la
trabajador/a social. Aplicacion a los servicios sociales de atencion primaria.

Trabajo social grupal: Modelos, elementos técnicos estructura y técnicas de intervencion social grupal a aplicar en
los servicios sociales de atencion social primaria.

Trabajo social comunitario: Concepto. Modelos de intervencion en trabajo social comunitario. Fases metodologicas:
andlisis de la comunidad, diagnéstico participativo, elaboraciéon del proyecto de intervencién, negociacion e
implantacion, evaluacion continua y final. Aplicacion a los servicios sociales de atencién primaria.

El trabajo social en red: Origen y concepto de red. Tipologia de la red. Caracteristicas de las redes. Funciones de la
red social. Objetivos del trabajo en red. Fases de la intervencion. El trabajo interdisciplinar en la intervencion social
compleja.

Tecnologias de la informacion y la comunicacién aplicadas a la atencién social prestada a la ciudadania: Sistemas de
informacion. Historia Social Unica. Normativa de proteccion de datos y su aplicacién a los servicios sociales.

La intervencion profesional del trabajador social en la familia. Los Centros de Apoyo y Encuentro Familiar. La
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mediacién familiar. Los puntos de encuentro familiar. Estrategia de proteccién a la maternidad y paternidad y de
fomento de la natalidad y conciliacién de la Comunidad de Madrid. La mediacion: concepto y tipos. Ley /2007, de
21 de febrero, de Mediacion Familiar de la Comunidad de Madrid. Aplicacién en los servicios sociales de atencién
primaria.

58.- Papel del Voluntariado en la sociedad actual. Ley 45/2015 de 14 de octubre, de Voluntariado. Ley 1/2015, de 24 de
febrero, del voluntariado en la Comunidad de Madrid.

59.- Red Regional contra la Soledad no Deseada de la Comunidad de Madrid

60.- Técnicas en trabajo social: de conocimiento, de diagndstico, de intervencién y de evaluaciéon. Instrumentos
especificos en trabajo social: ficha social, informe social, escalas de valoracién y proyecto de intervencién social.

Cadigo de Verificacién Electronico
Permite la verificacion de la integridad de una copia de este documento electréonico en la direccion:
https://verifirma.alcobendas.org/
El presente documento ha sido firmado electrénicamente conforme a lo previsto en el articulo 43 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de
Régimen Juridico del Sector Publico

ID. FIRMA FECHA 27/02/2025

MARIA JOSE ORTIZ IGLESIAS DE USSEL (CONCEJAL DELEGADA)

FIRMADO POR CELESTINO OLIVARES MARTIN (D.G. OFICINA JUNTA DE GOBIERNO/FEDATARIO)
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