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ASUNTO
varios

RESUMEN

APROBACION BASES CONVOCATORIA DE UNA BOLSA DE EMPLEO DE TECNICO/A ESPECIALISTA
(TECNICO/A DE REDES SOCIALES) DEL AYUNTAMIENTO DE ALCOBENDAS POR EL PROCEDIMIENTO DE
OPOSICION (GRUPO C, SUBGRUPO Cl). BE 2024-004

TEXTO DEL DECRETO
El 12 de abril de 2021 se aprobaron por Decreto n © 4722 las Bases Generales que regiran los diferentes procesos de
Bolsas de Empleo, y fueron publicadas en el BOCM niimero 90 de fecha 16 de abril de 2021.

Con objeto de poder dar respuesta a diversas necesidades detectadas, se impone la necesidad de generar “Bolsa de
empleo temporal de Técnico/a Especialista (Técnico/a de Redes Sociales)’” del Ayuntamiento de Alcobendas
por el procedimiento de oposicién (Grupo C, Subgrupo Cl), que nos permita la cobertura transitoria por funcionarios
interinos/laborales temporales de los puestos vacantes en el Ayuntamiento, de conformidad con lo establecido en el
articulo 27 del Real Decreto 364/1995, de 10 de marzo.

De conformidad con lo establecido en el art. 127.2 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladores de las Bases de Régimen
Local y las competencias atribuidas por delegacion a la Concejalia de Cultura y Gestion de Talento, en virtud de los
Acuerdos de la Junta de Gobierno Local 10/070, de fecha 27 de febrero de 2024, 6/083, de fecha 12 de marzo de 2024 y
3/098, de fecha 26 de marzo de 2024.

HE RESUELTO:

Aprobar las bases de la convocatoria que se detallan a continuacién para la generacion de “Bolsa de empleo temporal
de Técnico/a Especialista (Técnico/a de Redes Sociales)” del Ayuntamiento de Alcobendas por el procedimiento
de oposicion (Grupo C, Subgrupo Cl), que nos permita la cobertura transitoria por funcionarios interinos/laborales
temporales de los puestos vacantes en el Ayuntamiento de Alcobendas de conformidad con lo establecido en el articulo
27 del Real Decreto 364/1995, de 10 de marzo.

BASES DE CONVOCATORIA QUE HAN DE REGIR EL PROCESO SELECTIVO DE UNA BOLSA DE
EMPLEO DE TECNICO/A ESPECIALISTA (TECNICO/A DE REDES SOCIALES) DEL AYUNTAMIENTO
DE ALCOBENDAS POR EL PROCEDIMIENTO DE OPOSICION (GRUPO C, SUBGRUPO CI). REF.: BE
2024-004

1.- NORMAS GENERALES

1.1 Objeto de la Convocatoria:

Creacion de una BOLSA DE EMPLEO temporal de TECNICO/A ESPECIALISTA (TECNICO/A DE REDES SOCIALES)
(Cl), para el desempefio provisional de puestos de trabajo, mediante nombramiento de personal funcionario interino o
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mediante contratacion laboral temporal, segiin corresponda, conforme a las necesidades que se produzcan en la plantilla
municipal.

1.2 Normativa aplicable

El proceso selectivo se ajustara a lo establecido en estas Bases, en las Bases Generales aprobadas por Decreto 4722 de
fecha 12 de abril de 2021 y publicado en el BOCM nimero 90 de fecha 16 de abril de 2021, y en las modificaciones a las
Bases Generales aprobadas por Decreto 12883 de fecha 15 de septiembre de 2021 y publicado en el BOCM nimero 244
de fecha 13 de octubre de 2021, y por Decreto 18296 de fecha |7 de diciembre de 2021 y publicado en el BOCM
nimero 311 de fecha 30 de diciembre de 2021.

1.3 Procedimiento selectivo:
El procedimiento de seleccion de las personas aspirantes sera el de Oposicion.
1.4 Funciones a realizar:

Las recogidas en la ficha del puesto de trabajo propias de su categoria profesional y con la flexibilidad que requiera el
servicio, asi como todas aquellas que le requiera su responsable acorde con su formacién y preparaciéon profesional,
teniendo en cuenta las siguientes especificidades:

e Organizar, supervisar y coordinar las actuaciones correspondientes al proceso de comunicacién municipal en
relacién con las redes sociales.

Elaborar materiales para difusion en redes sociales.

Crear contenidos audiovisuales para redes sociales.

Fomentar la interaccion de la administracion a través de las redes sociales con los ciudadanos.

Manejo experto en redes sociales: Instagram, X, Facebook, Threads, Tik Tok, Youtube y Likendin.

1.5 Condiciones de trabajo

La jornada de trabajo sera a tiempo completo (35 horas) con horario flexible de lunes a domingo entre las 9:00 y 21:00
horas.

Las retribuciones se ajustaran al Acuerdo Unico o convenio de referencia en caso de que las categorias profesionales no
se ajusten a la Relacion de Puestos de Trabajo del Ayuntamiento.
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2.-

REQUISITOS DE LAS PERSONAS ASPIRANTES

Para ser admitidas al proceso selectivo las personas aspirantes deberan reunir, de acuerdo con los Articulos 56 y 57 del
TREBEP, los siguientes requisitos:

2)

b)

<)
d)

Tener nacionalidad espafiola o ser nacional de un estado miembro de la Unién Europea o de un estado al que, en
virtud de Tratado Internacional celebrado por la Union Europea y ratificado por Espaiia, sea de aplicacion la libre
circulacion de trabajadores/as, en los términos que esto se halla definido en el Tratado Constitutivo de la
Comunidad Europea, o ser cényuge o descendiente de aquellos, en los términos previstos en el articulo 57 del
Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del
Estatuto Basico del Empleado Publico. Las personas extranjeras a las que se refiere este apartado, asi como
aquellas con residencia legal en Espafia podran acceder, como personal laboral.

Poseer la capacidad funcional para el desempefio de las tareas.

Tener cumplidos los dieciséis afios y no exceder, en su caso, de la edad méaxima de jubilacién forzosa.

No haber sido separado/a mediante expediente disciplinario del servicio de cualquiera de las Administraciones
Publicas o de los érganos constitucionales o estatutarios de las Comunidades Auténomas, ni hallarse en
inhabilitacion absoluta o especial para empleos o cargos publicos por resolucién judicial, para el acceso al cuerpo
o escala de funcionario, o para ejercer funciones similares a las que desempefiaban en el caso del personal
laboral, en el que hubiese sido separado o inhabilitado. En el caso de ser nacional de otro Estado, no hallarse
inhabilitado o en situacién equivalente ni haber sido sometido a sancién disciplinaria o equivalente que impida, en
su Estado, en los mismos términos el acceso al empleo publico.

No haber sido condenado/a por sentencia firme por algiin delito contra la libertad e indemnidad sexual, de
acuerdo con lo exigido en el articulo 13.5 de la Ley organica /1996, de |5 de enero, de proteccién juridica del
menor, de modificacion del Codigo Civil y de la Ley de enjuiciamiento civil.

Estar en posesion o en condiciones de obtener el titulo de Bachiller superior o equivalente.

En su caso, la equivalencia debera ser aportada por el aspirante mediante certificacién expedida al efecto por la
Administracion competente en cada caso. En caso de titulaciones obtenidas en el extranjero, se debera estar en
posesion de la credencial que acredite su homologacién o convalidaciéon.

Las personas aspirantes deberan reunir los requisitos exigidos en las bases de convocatoria antes del dia en que
finalice el plazo de presentacion de solicitudes.
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3 DOCUMENTACION Y PRESENTACION DE LAS SOLICITUDES

3.1 Instancias y forma de presentacion:

I. Instancia de solicitud. Se dirigira al Alcalde-Presidente de la Corporacién Municipal. Imprescindible identificar en
la instancia apartado Convocatoria: REF N.° BE-2024-004 TECNICO/A ESPECIALISTA (TECNICO/A
DE REDES SOCIALES).

2. Declaracién responsable del cumplimiento de los requisitos.
3. Autorizaciéon de consulta de datos en Plataforma de Intermediacion.

4. Justificante de pago de las tasas de examen publicadas en la pagina web www.alcobendas.org segliin las
ordenanzas fiscales y precios publicos del afio en curso.

Si_no realiza la solicitud telematica, el modelo de Solicitud (que incluye la declaracién responsable y la autorizacion de
consulta de datos en la Plataforma de Intermediacion) se encuentra a disposicion de las personas interesadas en la pagina
web municipal: https://www.alcobendas.org/es/tramite/solicitud-para-participar-en-procesos-selectivos-de-personal o en
las oficinas del Servicio de Atencién Ciudadana (SAC) del Ayuntamiento de Alcobendas.

3.2 Tasa por derechos de examen:

Si realiza el tramite electronico, el pago debe realizarse previamente a realizar la inscripcion, mediante tarjeta de
crédito/débito, a través del tramite electronico “Pago de tasas por derechos de examen en procesos selectivos”. A la
solicitud se adjuntara el justificante del abono de las tasas en concepto de examen cuyo importe se fijara en la Ordenanza
Fiscal correspondiente.

Los demandantes de empleo, con antigiedad minima de dos afios en el momento de la fecha de publicacién de la
convocatoria de las pruebas selectivas y que carezcan de rentas superiores mensuales al salario minimo interprofesional,
tendran una reduccién del 50 por ciento. En este caso debera aportar:

- Certificado de desempleo, emitido por el Servicio Piblico de Empleo Estatal o, en su caso, el Servicio Regional
de Empleo que corresponda.
- Declaracion jurada de no percepcion de rentas por encima del limite fijado.

El documento de pago y/o la documentacion acreditativa de encontrarse en situacion de reduccion de tasas, se adjuntara
al modelo de instancia.

En relacién a la devolucién de las tasas, no procedera la devolucién de los derechos de examen en los supuestos de
exclusion de la convocatoria por causa imputable al interesado/a. Solo procedera la devolucion del importe de la tasa
satisfecha cuando, por causas no imputables al sujeto pasivo, no tenga lugar la prestacién por el Ayuntamiento, o cuando
los ingresos se declaren indebidos por resolucioén.
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3.3 Lugar de presentacion:

Preferentemente a través de la Sede Electrénica del Ayuntamiento:
https://www.alcobendas.org/es/ayuntamiento/empleo-publico, siendo imprescindible la acreditacién por medio de DNI-e,
certificado electrénico de la FNMT o Cl@ve Permanente.

Si no dispone de medios electrénicos, en el Registro Municipal presencialmente acudiendo a las Oficinas del Servicio de
Atencién Ciudadana (SAC), o en las formas previstas en el articulo 164 de la Ley 39/2015 de | de octubre,
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

La presentacion al proceso selectivo implica la autorizacién de las personas candidatas a la exposicion de sus datos
identificativos codificados en la sede electroénica y en el Tablon de Anuncios del Ayuntamiento.

3.4 Plazo de presentacion:

El plazo de presentacion sera de 20 dias naturales a contar desde el dia siguiente a la publicacion del Anuncio de la
convocatoria en BOCM. Se publicara también en el Tablén de Anuncios y en la sede electrénica del Ayuntamiento de
Alcobendas (lugar oficial de comunicacién a todos los efectos).

3.5 Listado de admision

Expirado el plazo de presentacion de solicitudes, la Concejalia Delegada de Gestion de Talento, en el plazo maximo de
quince dias habiles, dictara Decreto declarando aprobada la lista provisional de admitidos/as y excluidos/as, con mencién
expresa del motivo de exclusion en su caso, que se hara puoblica en la web municipal
https://www.alcobendas.org/es/ayuntamiento/empleo-publico, concediéndose a las personas aspirantes un plazo de cinco
dias habiles a efectos de reclamaciones o subsanacion de errores. Quienes dentro del plazo sefialado no subsanen los
defectos justificando su derecho a ser admitidos, seran definitivamente excluidos del proceso selectivo.

El mismo Decreto contendra la composicion nominal de la Comisién de Seleccién, asi como la fecha, lugar y hora del
ejercicio de la oposicion.
3.6 Listado de admisién definitivo

Transcurrido dicho plazo, la Concejalia Delegada de Gestion de Talento, dictara un nuevo Decreto declarando la relacion
definitiva de personas aspirantes admitidos/as y excluidos/as, y confirmando la fecha, lugar y hora del ejercicio.
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4 PROCESO SELECTIVO

4.1 Oposicion

Se realizard un ejercicio que consistira en un cuestionario de 50 preguntas tedrico-practicas de las siguientes
caracteristicas: Preguntas tipo test con 3 opciones de respuestas de las cuales solo una sera la correcta.

El contenido de las preguntas y de los supuestos practicos estara relacionado con el temario correspondiente establecido
en el anexo |, asi como con las funciones a desempeiar.

La duracion maxima de esta prueba sera de | hora.

Se publicaran el cuestionario y la plantilla de respuestas en la sede electrénica del Ayuntamiento de Alcobendas.
4.2 Calificacion del proceso selectivo

El ejercicio se calificara de 0 a 10, siendo necesario un minimo de 5 puntos para superarlo. Cada pregunta correcta
puntta 0,20 puntos. Los errores y las preguntas no contestadas no penalizan.

La Comision de Seleccion establecera la nota de corte para constituir el orden de la Bolsa de Empleo mediante la
adopcion del acuerdo correspondiente. Teniendo en cuenta el nimero de aspirantes presentados y el nivel de
conocimiento de estos, y sin identificar a ninguno de los opositores/as, se decidira cual sera la nota de corte para superar
cada ejercicio.

5.- FINALIZACION DEL PROCESO SELECTIVO:

5.1 Lista provisional y periodo de alegaciones

Una vez terminada la calificacion de las personas aspirantes, y a propuesta de la Comision de Seleccion, la Concejalia
Delegada de Gestion de Talento dictara Resolucion con el resultado con las puntuaciones obtenidas, ordenadas de mayor
a menor, como Lista Provisional.

Contra este resultado, podran presentarse alegaciones durante el plazo de 10 dias habiles siguientes al de dicha
publicacién. El 6rgano de seleccién, por motivos de urgencia en la cobertura del puesto, podra acordar la reduccién de
dicho plazo de alegaciones a 5 dias habiles, conforme a lo previsto en los articulos 73 y 33 de la Ley 39/2015, de | de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.
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5.2 Publicacion Lista Definitiva

Tras la resolucion de las posibles alegaciones, la Comision de Seleccion propondra a la Concejalia Delegada de Gestion de
Talento la relacion definitiva de las personas aspirantes que hubieran superado el proceso selectivo por orden de
puntuacion, dando lugar a la Bolsa de Empleo.

La Concejalia Delegada de Gestion de Talento aprobara mediante Resolucion la Bolsa de Empleo de Técnico/a especialista
(Técnico/a de redes sociales) que se hara publica en la sede electrénica del Ayuntamiento de Alcobendas.

Los nombramientos interinos /contrataciones temporales que se produzcan segln las necesidades, se revocaran cuando
finalice el objeto de los mismos.

Las personas aspirantes propuestas, una vez publicada la Lista Definitiva, deberan presentar la documentacién acreditativa
del cumplimiento de los requisitos exigidos en la Base Segunda en el caso de que se hayan opuesto a su consulta por

medios electrénicos. La justificacion de la titulacion sera mediante el titulo correspondiente.

El plazo de presentaciéon de los documentos sera como maximo de 20 dias naturales contados a partir del siguiente a la
publicacién de la Lista Definitiva.

Se podran solicitar requisitos complementarios de formacion y experiencia, si la contratacion se produce como

consecuencia de la firma de un convenio o la recepcion de una subvencion, entre cuyos requisitos se incluyan otros
adicionales a los especificados en estas bases.

ANEXO
TEMARIO BOLSA DE EMPLEO TECNICO/A ESPECIALISTA (TECNICO/A DE REDES SOCIALES)

Temario comtn (4 temas)

I. La Constitucion Espafiola de 1978: Estructura. Los principios constitucionales: el Estado social y democratico de
Derecho. Los valores superiores. Derechos y deberes fundamentales.

2. El principio de igualdad y la tutela contra la discriminacion. Politicas Publicas para la igualdad en la Ley Organica
3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad Efectiva de Mujeres y Hombres.

3. El personal al servicio de la Administracion Publica segin el Texto Refundido de la Ley del Estatuto Basico del
Empleado Publico, aprobado por el Real Decreto Legislativo 5/2015, de 20 de octubre: clases. Adquisicion y pérdida
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de la condicion de funcionario. Situaciones administrativas. Derechos de los empleados publicos. Derecho a la carrera
profesional y a la promocién interna.

4. Marco Europeo de Competencias Digitales para la Ciudadania-DigComp 2.1. Aplicacion de competencias digitales.

Temario especifico (16 temas)

o AW

© N

[
12.
13.
14.

5.
l6.

Las redes sociales: la nueva era de la comunicacion. Conceptos basicos de las redes sociales.

Redes sociales mas utilizadas: diferencias y opciones. Tipos de publicaciones en redes sociales. La efectividad del
contenido visual. Tipos de contenido visual para redes sociales.

Redes sociales. Manejo de herramientas de Hootsuite, Meta Business, Google Analytics.

El storytelling. Concepto triangulacién. Tono, estética y emocién. Guién. El copywriting.

Clases de videos segun perfil, formato y formato de alta produccion.

Céamaras en el mercado, planimetria. Manejo de lentes y aspectos técnicos. Conocimientos en planimetria,
composicion audiovisual, manejo de luces y sombras en diferentes formatos. Sistemas de grabacion.
Configuracion.

La fotografia digital. La camara digital, tipos de soportes digitales, el sensor, tipos y tamafios. El pixel.

Expresion, redaccion, y estrategias comunicativas. Habilidades para comunicar de forma verbal y escrita.
Programas de montajes para la edicion de videos. Exportacion y formatos de codificacion. Efectos para Redes
Sociales. Montaje de videoclips, capsulas de video, reels, en sus diferentes formatos en sentido horizontal y
vertical.

. El entorno Mac. MacOS. I0S. Programas de edicion fotografica. Adobe photoshop, Adobe Lightroom, Adobe

Bridge, Adobe llustrator, Adobe Premiere y After Effects.

Proteccién de datos personales y garantia de los derechos digitales

El derecho al honor, a la intimidad y a la propia imagen como limites al derecho a la informacion.

Identidad corporativa. La imagen corporativa. Premisas para una imagen positiva.

La comunicacién en el Ayuntamiento de Alcobendas. Medios y canales de comunicacion del ayuntamiento de
Alcobendas. Publicaciones y Revistas Municipales.

Instalaciones y Centros municipales del ayuntamiento de Alcobendas.

Las Redes Sociales en el Ayuntamiento de Alcobendas.

El presente documento ha sido firmado electrénicamente conforme a lo previsto en el articulo 43 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de

Cadigo de Verificacién Electronico
Permite la verificacion de la integridad de una copia de este documento electrénico en la direccion:
https://verifirma.alcobendas.org/

Régimen Juridico del Sector Publico

ID. FIRMA FECHA 08/05/2024
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MARIA JOSE ORTIZ IGLESIAS DE USSEL (CONCEJAL DELEGADA)

FIRMADO POR CELESTINO OLIVARES MARTIN (D.G. OFICINA JUNTA DE GOBIERNO/FEDATARIO)
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