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INFORME MANTENIMIENTO DEL DISTRITO CENTRO 

 

Datos Generales: 

A continuación, se enumeran las solicitudes de actuaciones que se han interpuesto en el 

Distrito Centro a través de la aplicación “Mejora tu ciudad” desde el 3 de febrero de 2025 

hasta el 17 de marzo, para mejora del mantenimiento de nuestro Distrito. 

Exclusivamente para todo el distrito centro se han recibido un total de 156 incidencias. 

En concreto desde la Concejalía de distrito se han abierto 50 avisos, de los cuales 36 han 

sido solucionados a fecha 17 de marzo. (se adjunta listado más adelante).  

 

Detallamos las actuaciones por categorías: 

 

 

Árboles de alineación 13 

Bancos rotos 2 

Bolardos 1 

Contenedores de envases 1 

Contenedores de papel y cartón 1 

Contenedores de resto 2 

Espejo panorámico 1 

Fauna exótica invasora 1 

Farolas 3 

Limpieza viaria 13 

Limpieza en parques y jardines 1 

Maceteros 1 

Parques y jardines 2 

Riego en parques y jardines 1 

Ratas 2 

Sacas de escombro 3 

Vallas y barandillas  2 
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Incidencias tramitadas por el Distrito 

 

Descripción Dirección Recepción Estado 

Pino con gran inclinación 
hacia la acera. 

P.º de la Chopera, 9, 
28100 Alcobendas, 
Madrid, Spain 

2025-03-
05T13:02:07+01:0
0 

Cancelado 

Alcorque vacío P.º de la Chopera, 1, 
28100 Alcobendas, 
Madrid, Spain 

2025-03-
05T14:09:09+01:0
0 

Solucionado 

Alcorque con tocón C. de la Libertad, 50, 
28100 Alcobendas, 
Madrid, Spain 

2025-03-
11T13:37:50+01:0
0 

Solucionado 

Papelera rota C. de Melilla, 28, 
28100 Alcobendas, 
Madrid, Spain 

2025-03-
11T14:34:26+01:0
0 

En ejecución 

Árbol muy alto con ramas 
muy cerca de las viviendas. 
Ya han caído varias ramas 
de este árbol 

P.º de la Chopera, 
11, 28100 
Alcobendas, Madrid, 
Spain 

2025-03-
05T13:04:43+01:0
0 

Solucionado 
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Ärboles con ramas muy 
cerca de las viviendas, 
revisión salud del árbol 
parecen enfermos, hay una 
terraza justo debajo. 

P.º de la Chopera, 7, 
28100 Alcobendas, 
Madrid, Spain 

2025-03-
05T14:04:50+01:0
0 

Solucionado 

Banco roto Antonio Machado 
Park, C. de Julián 
Baena de Castro, 1, 
28100 Alcobendas, 
Madrid, Spain 

2025-03-
11T14:03:25+01:0
0 

Solucionado 

Nos indica vecina que el 
Contenedor de Papel está 
lleno 

C. de la Mina, 4, 
28100 Alcobendas, 
Madrid, Spain 

2025-03-
13T13:03:57+01:0
0 

Nuevo 

Suciedad y ramas en el 
suelo 

C. de Ceuta & C. de 
Melilla, 28100 
Alcobendas, Madrid, 
Spain 

2025-03-
12T11:25:56+01:0
0 

Solucionado 

Espejo en el suelo C. del Manzanares, 
14, 28100 
Alcobendas, Madrid, 
Spain 

2025-03-
10T13:32:47+01:0
0 

Solucionado 

Barandilla cristal rota C. del Marqués de la 
Valdavia, 10, 28100 
Alcobendas, Madrid, 
Spain 

2025-03-
12T11:30:53+01:0
0 

En ejecución 

Rotura agua Murcia Park, 
Unnamed Road, 
28100, 28100 
Alcobendas, Madrid, 
Spain 

2025-03-
06T14:08:13+01:0
0 

En ejecución 

Arboles con ramas cerca 
edificios y ventanas 

P.º de la Chopera, 3, 
28100 Alcobendas, 
Madrid, Spain 

2025-03-
05T14:07:14+01:0
0 

Pendiente 
de planificar 

Nidos de cotorras en las 
copas de los árboles que 
están alineados hacia la calle 
Pablo Serrano. 

C. de Pablo Serrano, 
1, 28100 Alcobendas, 
Madrid, Spain 

2025-03-
05T13:10:06+01:0
0 

En ejecución 

Ramas muy cerca de las 
viviendas y nido de cotorras 
en copa. 

C. del Pintor Rosales, 
1, 28100 Alcobendas, 
Madrid, Spain 

2025-03-
05T13:06:48+01:0
0 

En ejecución 

Sacas de escombro en 
acera, rotas 

C. del Jarama, 28, 
28100 Alcobendas, 
Madrid, Spain 

2025-03-
06T14:00:14+01:0
0 

Cancelado 

Suciedad y restos hojas Calle Real Vieja, 34, 
28100 Alcobendas, 
Madrid, Spain 

2025-02-
04T14:48:48+01:0
0 

Solucionado 

Alcorque vacío Huesca 33 C. de Huesca, 33, 
28100 Alcobendas, 
Madrid, Spain 

2025-03-
04T13:37:29+01:0
0 

Solucionado 
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Alcorque vacío C. de Huesca, 39, 
28100 Alcobendas, 
Madrid, Spain 

2025-02-
27T10:28:19+01:0
0 

Solucionado 

Urgente - Rama con riesgo 
de caída 

C. del Pintor Goya, 4, 
28100 Alcobendas, 
Madrid, Spain 

2025-03-
04T13:52:46+01:0
0 

En ejecución 

Suciedad en la calle, no se 
limpia nunca 

C. de Fayón, 1, 
28100 Alcobendas, 
Madrid, Spain 

2025-03-
04T10:28:21+01:0
0 

Solucionado 

Contenedor plástico lleno Calle del Pintor 
Murillo, 13, 28100 
Alcobendas, Madrid, 
Spain 

2025-03-
04T13:44:47+01:0
0 

Solucionado 

Suelo Contenedores de la 
avenida España 4 muy 
sucios 

Av. de España, 4, 
28100 Alcobendas, 
Madrid, Spain 

2025-02-
27T12:52:48+01:0
0 

Solucionado 

Limpieza contenedores Av. de España, 4, 
28100 Alcobendas, 
Madrid, Spain 

2025-02-
27T12:57:39+01:0
0 

Solucionado 

Suciedad toda la calle Dos 
de Mayo 

C. del Dos de Mayo, 
16, 28100 
Alcobendas, Madrid, 
Spain 

2025-02-
27T12:47:57+01:0
0 

Solucionado 

Suciedad, manchas de 
vertidos de obra . 

C. de Huesca, 25, 
28100 Alcobendas, 
Madrid, Spain 

2025-02-
27T10:25:15+01:0
0 

Solucionado 

suciedad con excrementos 
de palomas 

P.º de la Chopera, 
19, 28100 
Alcobendas, Madrid, 
Spain 

2025-02-
27T12:45:29+01:0
0 

Solucionado 

Podar Arboles calle Jarama 
34, el vecino nos indica que 
esos jardines los mantiene 
Seromal 

C. del Jarama, 34, 
28100 Alcobendas, 
Madrid, Spain 

2025-02-
24T12:18:02+01:0
0 

Pendiente 
de planificar 

Ratas en la Calle San 
Vicente 10, 11, Calle Ramiro 
Gómez Garibay y Calle San 
Isidro 

C. de San Vicente, 
11, 28100 
Alcobendas, Madrid, 
Spain 

2025-02-
25T08:58:29+01:0
0 

Solucionado 

Suciedad, falta de barrido. C. de Fayón, 12, 
28100 Alcobendas, 
Madrid, Spain 

2025-02-
24T13:19:58+01:0
0 

Solucionado 

Suciedad, orines, 
excrementos de perro, 
manchas de sangre 

C. de Daoiz, 15, 
28100 Alcobendas, 
Madrid, Spain 

2025-02-
24T13:24:29+01:0
0 

Solucionado 

Saca escombro llena de 
basuras más de tres 
semanas 

C. de San Vicente, 
11, 28100 
Alcobendas, Madrid, 
Spain 

2025-02-
24T13:06:49+01:0
0 

Solucionado 

Ratas en la Calle Capitán 
Fco. Sánchez, 2, 4, 6 y 8 

C. del Capitán 
Francisco Sánchez 6, 

2025-02-
19T13:05:33+01:0
0 

Solucionado 
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28100 Alcobendas, 
Madrid, Spain 

Poda de los árboles, las 
ramas están muy cerca las 
viviendas y sobrepasan los 
tejados, ensucian los tejados 
provocando problemas en 
las viviendas. 

Calle Real Vieja, 34, 
28100 Alcobendas, 
Madrid, Spain 

2025-02-
04T14:53:46+01:0
0 

Pendiente 
de planificar 

Bolardo roto C. del Fuego, 20, 
28100 Alcobendas, 
Madrid, Spain 

2025-02-
17T19:38:33+01:0
0 

Solucionado 

Quitar los bancos rotos, no 
ponerlos. 

Pl. de Pablo Picasso, 
2, 28100 Alcobendas, 
Madrid, Spain 

2025-02-
13T10:29:30+01:0
0 

Solucionado 

calle muy sucia, según los 
vecinos no pasan los 
barrenderos 

C. de Fayón, 10, 
28100 Alcobendas, 
Madrid, Spain 

2025-02-
17T19:11:35+01:0
0 

Solucionado 

Ramas muy cerca fachada y 
ventanas edificio 

C. de Padilla, 16, 
28100 Alcobendas, 
Madrid, Spain 

2025-02-
13T13:17:56+01:0
0 

Solucionado 

Excrementos de paloma C. de Velarde, 4, 
28100 Alcobendas, 
Madrid, Spain 

2025-02-
13T13:35:24+01:0
0 

Solucionado 

Limpieza, manchas, orines Pl. de Pablo Picasso, 
2, 28100 Alcobendas, 
Madrid, Spain 

2025-02-
13T13:21:34+01:0
0 

Solucionado 

Contenedor roto C. de Ramiro Gómez 
Garibay, 2, 28100 
Alcobendas, Madrid, 
Spain 

2025-02-
13T13:12:16+01:0
0 

Solucionado 

Saca de escombro volcada y 
esparcida por la acera 

C. de San Vicente, 
11, 28100 
Alcobendas, Madrid, 
Spain 

2025-02-
10T14:11:47+01:0
0 

Solucionado 

Manchas, suciedad, orines, 
excrementos 

Tr.ª de la Marquesa 
Viuda de Aldama, 2, 
28100 Alcobendas, 
Madrid, Spain 

2025-02-
13T12:29:55+01:0
0 

Solucionado 

Barandilla de cristal rota C. del Marqués de la 
Valdavia, 8, 28100 
Alcobendas, Madrid, 
Spain 

2025-02-
05T11:03:54+01:0
0 

Solucionado 

Árbol muy cerca de la 
vivienda, rama baja, molesta 
al paso de viandantes. 

Calle Real Vieja, 32, 
28100 Alcobendas, 
Madrid, Spain 

2025-02-
04T15:04:03+01:0
0 

Solucionado 

Tapa exterior rota C. de la Libertad, 19, 
28100 Alcobendas, 
Madrid, Spain 

2025-02-
04T13:21:25+01:0
0 

Solucionado 

Falta luz, subir intensidad, 
zona muy oscura 

Calle Real Vieja, 34, 
28100 Alcobendas, 
Madrid, Spain 

2025-02-
04T14:30:05+01:0
0 

Devuelto 
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Falta iluminación, subir 
intensidad 

C. de Picatrés, 23, 
28100 Alcobendas, 
Madrid, Spain 

2025-02-
04T14:28:23+01:0
0 

Devuelto 

Maderas rotas Tr.ª del Cañón, 1, 
28100 Alcobendas, 
Madrid, Spain 

2025-02-
04T13:23:08+01:0
0 

Solucionado 

Manchas en acera y olor a 
orines 

C. de Antonio 
Méndez, 3, 28100 
Alcobendas, Madrid, 
Spain 

2025-02-
04T13:54:33+01:0
0 

Solucionado 

 

 

WhatsApp Vecinal – Actuas Distrito Centro 

 

Desde el WhatsApp vecinal, en concreto para el Distrito Centro, se han abierto 56 avisos,  

  
Medio Ambiente, Vias Públicas 45  
Seguridad y movilidad 9  
Licencias 1  
Obras 1  

 

 

Estos avisos, son diferentes a los dados por Concejalía de Distrito Centro. 

 

 

Medio Ambiente, 
Vias Públicas; 45

Seguridad y 
movilidad; 9

Licencias; 1 Obras; 1

WHATSAPP VECINAL

Medio Ambiente, Vias Públicas

Seguridad y movilidad

Licencias

Obras
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109 encargos Actúa realizados por Seromal:  

Departamentos Distrito Centro 

Alumbrado Ext e Instalaciones Electromecánicas 58 

Parques y Jardines 12 

Red Viaria 39 

 

 

 

Ubicación del Punto limpio móvil: 

17 a 30 de marzo - Aparcamiento C/ Huelva. Junto Recinto ferial 

31 de marzo a 13 de abril - C/ Marqués de la Valdavia, a la altura de la Plaza del Milagro de 

la Virgen de la Paz 

 

Servicio de Control de Plagas de la Red de Alcantarillado: 

 

 

 AYUNTAMIENTO DE ALCOBENDAS 

MARZO 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

1.1 CASCO ANTIGUO 
  

X 
            

  

1.2 ALMENDRA CENTRAL NORTE 
    

X 
          

  

1.3 ALMENDRA CENTRAL SUR 
      

X 
        

  

1.4 ZONA PINTORES 
         

X 
     

  

 

58
12

39

ENCARGOS ACTUA REALIZADOS POR SEROMAL

Alumbrado Ext e Instalaciones
Electromecánicas

Parques y Jardines

Red Viaria


