


 

 

BUENA PRÁCTICA EDUSI ALCOBENDAS – EQUIPAMIENTO EN ESPACIO 
PÚBLICO PARA DINAMIZACIÓN DEL COMERCIO EN LA CALLE 
CONSTITUCIÓN 
 
 
 
La Buena Práctica consiste en la instalación de soluciones tecnológicas que han transformado la calle 
Constitución, desde la calle Jarama hasta la calle Oviedo, y también la calle Oviedo hasta el cruce con la calle 
Fuego y el tramo de la calle Orense, entre Constitución y Pablo Picasso, con el objetivo de dinamizar el 
comercio de proximidad en este espacio urbano del Distrito Centro. 
Con el fin de modernizar el comercio local se ha creado una red wifi municipal en todo el entorno, que 
posibilita en el futuro su ampliación, y que facilita la creación y la implantación mediante software de un portal 
electrónico de comercio que difundirá campañas de marketing, promociones y otros recursos que pueden 
definir los propios comerciantes con su acceso privado a dicha web.  
Esta operación ha transformado estas calles en espacios de tránsito y estancia de las personas, con el ánimo de 
impulsar la relación comercial entre el vecino y los numerosos comercios de este importante eje comercial del 
distrito. Asimismo, en este nuevo espacio urbano se han creado zonas estanciales y de sombra en la calle 
Constitución y se ha instalado mobiliario urbano dotado con capacidad para la carga inalámbrica de 
dispositivos electrónicos como móviles y tabletas. Con esta Buena Práctica, el espacio público se ha ordenado 
de modo que pueda acoger propuestas culturales, comerciales y otras de otro tipo en un futuro. 
Esa actuación supone una inversión de 579.582,91 euros, con una ayuda Feder del 50%, es decir, 289.791,46 
euros, con un impacto directo lleno de ventajas para los 47.000 vecinos del Distrito Centro. 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

Los criterios para la identificación y selección de la presente Buena Práctica son los siguientes: 
 

1. El papel del FEDER en la actuación ha sido convenientemente difundida entre las personas 
beneficiarias y la ciudadanía conoce el papel de FEDER 

 
Se ha difundido esta operación de Edusi Alcobendas antes del inicio de las obras, durante las mismas y tras su 
finalización, entre todos los vecinos de Alcobendas a través de los canales municipales -la web municipal, 
alcobendas.org, notas de prensa y SietedíaS- y los medios de comunicación. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

En el vídeo elaborado para redes sociales se 
ha destacado en la operación de la calle 
Constitución el objetivo de que los vecinos 
hagan sus compras en este eje comercial de 
proximidad. 
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Captura del vídeo elaborado para Redes 
Sociales, Youtube y web 



 

 

Esta campaña de 
publicidad se ha 
complementado con un 
regalo de merchandising 
entre los clientes del 
comercio local que ha 
decorado los salones y 
árboles navideños de los 
vecinos de Alcobendas. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Aprovechando la campaña 
comercial navideña, desde el 
Ayuntamiento de Alcobendas 
se ha impulsado una 
importante campaña de 
publicidad de dinamización 
comercial con cuñas de radio 
en las dos emisoras locales de 
radio -Sermadridnorte.com y 
Madridnorte24horas.com- así 
como con anuncios en ocho 
medios de comunicación. 
 
 



 

 

 
 
 
 
Dentro de esta campaña de dinamización comercial navideña en el eje 
comercial de la calle Constitución y en el Distrito Centro, se ha 
programado una actividad de ocio dirigida al público familiar con un 
espectáculo teatral ‘El patio de mi casa’ en la Plaza del Pueblo, el corazón 
tradicional del distrito, y donde arranca el tramo peatonal de Constitución. 
 
 
 
 
 

 
 
Será el momento de compartir de manera festiva con cientos de vecinos esta operación de remodelación de la 
calle Constitución y de dinamización del comercio de proximidad, que contará para la ocasión con varias 
“foodtruck”, en un ambiente festivo navideño y en el que se repartirá entre los asistentes la decorativa 
“Menina”. 
 
 
 

2. La actuación incorpora elementos innovadores. 
 
Un factor innovador e importante de esta actuación es la creación de una red wifi en la principal arteria del 
Distrito Centro, en un tramo comprendido de 560 metros de viario, principalmente en la calle Constitución, 
con 9.000 metros cuadrados del corazón del distrito. Hasta ahora, la wifi municipal estaba ligada únicamente 
al interior y al entorno inmediato de algún edificio municipal. 
 
La señal de origen de la red proviene de la azotea del Centro de Mayores Pedro González Guerra, situado en 
la calle Orense, y se ha creado una red punto a punto con las antenas situadas a pie de calle sobre columnas de 
hasta seis metros de altura distribuidas por todo el entorno de esta operación. 
 

 
 

 
Otros factores innovadores complementarios de esta operación son la creación de varias zonas de descanso, 
sombreadas, que pueden acoger propuestas culturales, comerciales y sociales en este espacio urbano del 
Distrito Centro, y la instalación de mobiliario urbano con capacidad para la carga inalámbrica de teléfonos 
móviles y tabletas. 
 
 
 
 
 
 



 

 

3. Los resultados se adaptan a los objetivos establecidos. 
 
La instalación de una red wifi municipal en el importante eje comercial de la calle Constitución se considera 
el punto de arranque para el futuro lanzamiento de campañas de marketing, promociones, conteos, aforos, 
estadísticas, encuestas e incluso mensajes al público por bluetooth. La red se ha diseñado de tal modo que los 
propios comerciantes tienen la capacidad de definir sus contenidos gracias a un acceso privado a este portal 
comercial. Se pretende dinamizar de este modo el comercio local de este entorno precisamente aprovechando 
el uso de las nuevas tecnologías de la comunicación. 
 
La calle Constitución ha quedado configurada como un espacio urbano de tránsito para los vecinos y también 
de estancia, con las nuevas y amplias zonas de sombra habilitadas, con el ánimo de impulsar la relación 
comercial entre el vecino y los numerosos comercios de este importante eje comercial del distrito.  
 
Los resultados se verán impulsados tras la aprobación recientemente de una moción en el pleno que aboga por 
la peatonalización de la calle Constitución los fines de semana, de manera pactada con los comerciantes y los 
vecinos del Distrito Centro. 
 
 
 

4. La actuación resuelve un problema o debilidad en el territorio. 
 
La dinamización comercial se considera imprescindible con el fin de impulsar las compras en el comercio 
local y de proximidad en uno de los principales ejes comerciales del distrito, muy utilizado por gran parte de 
la población del mismo, especialmente por el público de más edad. Asimismo, se potencia el comercio local 
con un espacio en el que el peatón tiene prioridad sobre el vehículo, con protección solar en verano y bien 
iluminado en invierno.  
 
 
 

 
 
 
 

5. Tiene un alto grado de cobertura sobre la población a la que va dirigido. 
 
Esta actuación está enmarcada territorialmente en la calle Constitución, la principal arteria del Distrito Centro 
de Alcobendas, en el que viven 47.000 personas (el 40% de la población total del municipio). Es el principal 
y tradicional eje comercial del distrito. 
 

Esta operación responde a una 
debilidad detectada en el 
Distrito Centro dadas las 
características demográficas del 
mismo. Cuenta con la población 
más envejecida de todos los 
distritos y, específicamente, 
presenta la mayor proporción de 
mayores de 65 años (17%). 
 



 

 

 
6. Criterios horizontales de igualdad de oportunidades y de sostenibilidad ambiental. 

 
La actuación de dinamización comercial en la calle Constitución no produce discriminación alguna entre 
ambos sexos y todos sus elementos y mobiliario puede ser utilizable por ambos sexos por igual. Es más, la 
transformación de este espacio urbano del Distrito Centro facilita las relaciones sociales y las compras en el 
comercio local, la integración de los mayores, la convivencia y la vida de las familias y su desarrollo 
igualitario. 
 
En el aspecto de la sostenibilidad, este espacio público potencia la convivencia ciudadana y facilita la 
movilidad peatonal por el Distrito Centro. 
 
 

7. Sinergias con otras políticas o instrumentos de intervención pública. 
 
Esta actuación se integra en otra operación EDUSI que recibe fondos del programa FEDER 2014-2020, como 
es la remodelación de la calle Constitución. El objetivo es mejorar y revitalizar esta zona urbana del Distrito 
Centro y, por consiguiente, mejorar la vida de los 47.000 vecinos de este distrito. 
 
Esta operación está encuadrada en el Plan de Impulso y Modernización del Comercio de Alcobendas, cuyo 
primer objetivo es aumentar la competitividad del sector comercial incidiendo en factores como la modernidad 
y la proximidad. La dinamización de la calle Constitución se puede considerar una mejora del espacio urbano 
que combina otras funciones y usos a las meramente comerciales, aportando más valor para la ciudadanía. 
 


