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Alcobendas, reconocida por el
trabajo de su ‘Oficina Conjunta
de Atención al Ciudadano’ de la
Comunidad de Madrid
La Comunidad de Madrid reconoció ayer el
gran trabajo realizado por la ‘Oficina Conjunta
de Atención al Ciudadano’ (OCAC) del
Ayuntamiento de Alcobendas que funciona
desde el año 2012
Martes 22 de octubre de 2024

La Comunidad de Madrid reconoció ayer el gran trabajo realizado por la ‘Oficina Conjunta de Atención
al Ciudadano’ (OCAC) del Ayuntamiento de Alcobendas que funciona desde el año 2012 a iniciativa
del propio consistorio y del gobierno regional informando, orientando y asesorando al ciudadano, y
facilitando la realización de trámites de la Comunidad sin desplazarse fuera del municipio.

La Alcaldesa, Rocío García Alcántara, recogió el galardón
La Alcaldesa, Rocío García Alcántara, que estuvo acompañada por la Concejala de Transformación
Digital, Transparencia y Atención Ciudadana, María Belén Fernández-Salinero, recogió el
reconocimiento de manos de Miguel Ángel García Martín, Consejero de Presidencia, Justicia y
Administración Local de la Comunidad de Madrid, en un acto que se celebró en la Real Casa de
Correos y aseguró que “Alcobendas es un ejemplo de agilidad en la atención a los vecinos y
reducción de la burocracia”.

Se trata de una de las 43 que se encuentran distribuidas en 36 municipios y que,
solo en 2023, atendieron más de 150.000 servicios

La oficina conjunta de Alcobendas, que dispone de un Registro Auxiliar de la Comunidad de Madrid,
para recoger y tramitar las solicitudes, escritos y comunicaciones, que quieran presentar los
ciudadanos, para cualquier administración pública, es una de las 43 que se encuentran distribuidas en
36 municipios y que, solo en 2023, atendieron más de 150.000 servicios.

Convenio para impulsar nuevas oficinas
Durante el acto Miguel Ángel García Martín también firmó un convenio de colaboración con Judith
Piquet, presidenta de la Federación Madrileña de Municipios, para impulsar la creación de más
oficinas y para la puesta en marcha de nuevas herramientas como la creación de un teléfono directo
que facilite una relación fluida y cercana con la administración. Además, el gobierno regional ha
anunciado que impartirá sesiones formativas a los empleados públicos que atiendan estas oficinas.
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Juan Verde, asesor de Joe Biden,
analiza en Alcobendas las
próximas elecciones en EE.UU y
su impacto en nuestro país

El Ayuntamiento de San Sebastián
de los Reyes renueva el convenio
de colaboración con la Coral para
el impulso de su actividad

Díaz Ayuso: “La Hispanidad surge
con fuerza, aunque a veces
intenten despojarnos de esa
herencia milenaria”

Díaz Ayuso presenta la exposición
Bolivariano que refleja la
“desgracia” que sigue viviendo
“hoy” el pueblo de Venezuela por
la “tiranía” de Maduro

El mercado de productores ‘La
Despensa’ de la Comunidad de
Madrid recala este domingo en
Algete

Díaz Ayuso agradece al sector
hostelero "por llenar de alegría
calles y plazas y ser un punto de
encuentro de familias y amigos”

Galicia desembarcará en San
Sebastián de los Reyes con cuatro
jornadas gastronómicas

La Comunidad de Madrid investiga
20 variedades de vid autóctonas
para mejorar la calidad de los
vinos

La Sanidad Pública madrileña
logra su tercer medicamento de
terapia avanzada para el
tratamiento de enfermedades
oncológicas

La Comunidad de Madrid,
reconocida en los Premios Top 20
por la gestión de 12 de sus
hospitales públicos

El Ayuntamiento de San Sebastián
de los Reyes logra una
subvención de la Comunidad de
Madrid para el programa
‘Destapando lo invisible’

La Comunidad de Madrid arranca
una nueva campaña para animar a
jóvenes universitarios a donar
médula ósea
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El Distrito de Hortaleza reconoce
la trayectoria de deportistas y
clubes en la I Gala del Deporte

El Ayuntamiento de Alcobendas
instala puntos de recarga para 85
vehículos eléctricos en una
decena de servicios municipales

Díaz Ayuso: "El Gran Premio de
España nace con la ambición de
convertirse en el mejor y nos
vamos a volcar para que los
españoles se sientan muy
orgullosos”

Isabel Díaz Ayuso: “ A mí, desde
luego, me gustaría que siguiera en
Barcelona”

23/10/24, 8:40 Alcobendas, reconocida por el trabajo de su ‘Oficina Conjunta de Atención al Ciudadano’ de la Comunidad de Madrid | La Brujula del Norte
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