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INFORMACION SOBRE LA CONVOCATORIA DE PRESTACIONES Y

AYUDAS ECONOMICAS PARA LA ATENCION DE NECESIDADES SOCIALES
PARA 2024

Solicitantes y beneficiarios/as.
Podran solicitar las ayudas econémicas municipales las personas fisicas, para si o para su unidad familiar, empadronadas y con residencia
efectiva en el municipio y que relinan los requisitos que se establecen en el presente documento.

En todo caso, podran ser beneficiarias de las ayudas econémicas aquellas personas que acrediten no disponer de recursos ni medios
materiales suficientes para atender por si mismos la necesidad para la que demandan la ayuda, asi como aquellas victimas de violencia de
género y sus hijos e hijas y otras personas dependientes, segln los limites y requisitos especificos establecidos en cada una de las
prestaciones.

Requisitos de acceso
Ademas de las condiciones especificas, seglin el tipo de prestacién econémica de que se trate, las personas que soliciten para si o su
unidad de convivencia ayudas econémicas municipales, deberan cumplir los siguientes requisitos generales:
a) Ser mayor de edad o menor emancipado/a.
b) Estar empadronados y tener la residencia efectiva en el municipio de Alcobendas, con una antigiiedad minima de 8 meses
anteriores a la fecha de la solicitud.
c) Encontrarse situacion de necesidad social que legitima su concesion, acreditar la misma y que no tengan cobertura por otros
sistemas de proteccion social.
d) Aportar la documentacién y la informacion requerida en cada caso.
e) No superar el limite de ingresos establecido por el baremo de aplicacion.
f)  Aceptar en su caso, expresamente, las condiciones de la intervencién social y suscribir el proyecto de intervencién social.

Requisitos Especificos para acceder a los diferentes tipos de ayuda segtin la prestacion de que se trate
Para la concesién de las ayudas econémicas municipales se tendran en cuenta, ademas de los criterios econémicos, los siguientes
factores personales, sociales, sanitarios, familiares y econémicos del solicitante y la unidad de convivencia.

Personales:
e  Familia con alguna persona con discapacidad.
e  Personas con enfermedad o tratamientos que le dificulte obtener ingresos para subsistir.

e Personas con limitaciones en la autonomia personal. dificultades para desarrollar con normalidad funciones de la vida
cotidiana.
Personas sin red de apoyo efectiva.

e Personas en situacion de riesgo social.
Personas con carencia de habilidades personales sociales.

Sociales:

e  Existencia de adicciones y otras dependencias.

e  Existencia de enfermedades fisicas y/o psiquicas. Existencia de discapacidad o situaciones que limiten su autonomia personal o
que requieran de un apoyo para completar sus capacidades.

e Personas en situacion de sin hogar o en situacion de exclusion social.
Situaciones de pobreza, exclusién o marginacion mantenida en el tiempo.

e  Pertenecer a colectivos en situacion de exclusion social.
Mujeres victimas de violencia de género, cuando exista denuncia de los hechos y/o se encuentren en situacién de
desproteccién y/o riesgo, acreditado mediante Informe Técnico del Punto Municipal del Observatorio Regional para la V. G.
(PMORVG).

e  Otras situaciones de riesgo social no incluidas en los enunciados anteriores, pero cuya valoracion técnica considera
circunstancias de especial relevancia.

Familiares:
e  Familias con menores o personas con necesidad de apoyo.
Familias en situacion de acogimiento familiar.
Familias numerosas.
Familias con carencia de habilidades sociales, y /o para la crianza de sus hijos.
Familias monoparentales.
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e  Maternidad precoz.

e Dificultad en la atencién al menor, por parte de su familia, debido a la carencia de habilidades parentales adecuadas o
existencia de antecedentes de riesgo en los progenitores o familiares con obligacion de cuidado segln el cédigo civil.

e  Familias en proceso de intervencioén para la vuelta de los menores institucionalizados al ntcleo familiar.

e Ausencia de progenitores por hospitalizacion, prision o abandono.

e Dificultad de atencién al menor a causa de enfermedades fisicas, psiquicas o adicciones de los progenitores.

Econdémicos:
e  Precariedad econémica: Personas o familias cuyos ingresos mensuales no superen el limite establecido en los criterios
econémicos de esta Convocatoria.
e  Precariedad laboral.

CRITERIOS ECONOMICOS PARA LA OBTENCION DE LAS PRESTACIONES ECONOMICAS
Para el calculo del limite maximo de ingresos para la obtencion de ayudas contempladas en esta convocatoria, se tomara como
referencia el IPREM anual (12 pagas), fijado para cada afio en curso y la aplicacién de la siguiente formula:

Tipologia familiar Coeficiente asignado
e Un adulto |

e  Segundo adulto y sucesivos 0,3

e Cada hijo menor, menor en acogimiento o adulto en 0,5

situacion de tutor legal, curador o guardador de hecho

e  Situacion de monoparental dad 0,6

e  Situacion de discapacidad o dependencia 0,3

e  Familia Numerosa 0,3

e Victima de violencia de Genero 0,3

e  Perceptor Pensiones Minimas, PNC e IMV 0,0l

Lm = IPREM * [Ad, + (0,3 * Ad,) + (0,5 * H,,)) + (0,6 *S,) + (0,3 * D)) + (0,3 * F,)) + (0,3 * V,) + (0,01 * Ppm)]

Siendo:

e Lm: Limite de Ingresos por unidad de convivencia que permiten la solicitud de ayudas contempladas en estas Bases

e Ad,: Es el primer adulto que integra la unidad de convivencia

e Ad,: Es el nimero de los restantes adultos que integran la unidad convivencia

e H_.: Es el numero de hijos menores, menores en acogimiento familiar o adulto en situacion de tutor legal, curador o
guardador de hecho, que integran la unidad convivencia.

e S Eslaunidad de convivencia en situacion de monoparentalidad.

e D, Esel nimero de miembros de la unidad convivencia que tienen reconocida una situacién de discapacidad o dependencia

e F.: Eslaunidad de convivencia en situacion de familia Numerosa.

e V,;  Eslaunidad de convivencia en situacién de Violencia de Genero.

e Ppm: Perceptor Pensiones Minimas, Pensiones No Contributivas e Ingreso Minimo Vital.

El importe a aplicar sobre la ayuda econdmica solicitada vendra determinado por la aplicacién de los porcentajes que figuran en la
siguiente tabla, siendo a la diferencia en porcentaje entre los ingresos declarados por la unidad de convivencia del solicitante de la
ayuda (l,) y Limite de ingresos (Lm) fijados con la aplicacién de la férmula anterior

o= [ly/Lm]x 100

Resultando:

a < 60% 100% de la ayuda solicitada, hasta el limite de cuantia méxima correspondiente
60% > a < 80% 80% de la ayuda solicitada, hasta el limite de cuantia méxima correspondiente
80% > a < 100% 60% de la ayuda solicitada, hasta el limite de cuantia maxima correspondiente

En las ayudas destinadas a cubrir las necesidades basicas de alimentacion, vestido, higiene personal y limpieza del hogar, cuya valoracién
sea favorable, la cuantia otorgada vendra determinada por el siguiente cuadro:

N° de miembros de la unidad familiar Cuantia temporal Temporalidad
. | miembro 234 €
e 2 miembros 293 €
e 3 miembros 331 € Cobertura de | a 3 meses, maximo
e 4 miembros 368 €
e 50 mas miembros 482 €
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Derechos de las personas beneficiarias.
Las personas beneficiarias tendran los siguientes derechos:
a) A recibir, en términos comprensibles y accesibles, informacion completa y continuada sobre las ayudas sociales municipales y
de otras Administraciones o Entidades.
b) A ser informados, antes del inicio de la prestacion, de sus derechos y obligaciones, asi como de la situacion de su solicitud.
c) A un trato respetuoso y correcto por parte del personal que le atienda.
d) A la confidencialidad y salvaguarda de los datos conocidos en funcién de la realizacién de las solicitudes, de acuerdo con la
legislacion vigente en materia de Proteccion de datos.

Obligaciones de las personas beneficiarias.

Las personas beneficiarias de estas ayudas tendran las obligaciones establecidas normas que rigen esta Convocatoria, y en especial las
dispuestas en la Ordenanza Municipal de Bases Reguladoras Generales para la concesién de subvenciones en materia de Bienestar
Social destacando las siguientes:

a) Aplicar la prestacion a la finalidad para la que fue concedida.

b) Comunicar los cambios que se produzcan con relacién a las condiciones generales y/ o requisitos especificos exigidos para
obtener las prestaciones y que pudieran dar lugar a la modificacion o extincién de las mismas, asi como cualquier cambio
relativo al domicilio o a su residencia habitual.

c) Comunicar la obtencién de otras ayudas para el mismo fin.

d) Haber tramitado la prestacion regional o estatal, si estd prevista, que venga a cubrir la demanda o necesidad que
transitoriamente se cubre con la ayuda propuesta.

e) Reintegrar el importe de las prestaciones indebidamente percibidas o en cuantia indebida, o que no se hayan aplicado o se
apliquen a los fines concedidos.

f) Prestar la debida colaboracién y cumplir las condiciones del proyecto de intervencidon o convenio de integracion
consensuado con los Servicios Sociales Municipales.

g) Justificar en los supuestos que sea requerido por los Servicios Sociales, con los documentos y facturas oportunas, el destino
de la ayuda otorgada.

La ocultacion o falseamiento de la informacién aportada por los/las interesados/as, asi como la pérdida de los requisitos para la
obtencion de las prestaciones o el incumplimiento de las obligaciones previstas en esta Convocatoria, dara lugar a la pérdida del
derecho a la prestacién y a la exigencia del reintegro de las cantidades indebidamente percibidas.

Causas de denegacion de la prestacion.
No procedera la concesion de las ayudas econdmicas municipales cuando se den alguna de las siguientes condiciones:
a) No cumplir los requisitos exigidos.
b) Que la ayuda solicitada sea competencia exclusiva de otros organismos.
c) Negativa a suscribir y cumplir las condiciones del proyecto de intervencién e insercién social o las condiciones
determinadas por los Servicios Sociales Municipales.
d) Que la prestacion econémica solicitada, no constituya una solucion adecuada o no resuelva de forma significativa la
necesidad planteada.
e) Que el solicitante cuente con recursos econémicos o disponga del apoyo de familiares obligados segiin el cédigo civil, para
satisfacer adecuadamente las necesidades.
f)  No estar debidamente justificada la situacién de necesidad social
g) No haber presentado la documentacién requerida o autorizado para que se verifique la situacion de necesidad.
h)  No haber justificado, en los supuestos en que por los Servicios Sociales se hubiera requerid la percepcién de otras ayudas
o subvenciones concedidas para la misma finalidad por otros organismos, con la presentacion de la documentacion
justificativa del destino de las ayudas concedidas previamente a la solicitada.

Causas de extincion de la prestacién.

a) El cumplimiento del plazo de duracién establecido para la vigencia de las mismas.

b) El fallecimiento del/la solicitante.

c) Renuncia o traslado del solicitante fuera del municipio de Alcobendas

d) La desaparicion de las circunstancias o situacién de necesidad que motivé la concesion de la ayuda econémica.

e) La ocultacion o falsedad en los datos suministrados y que han sido tenidos en cuenta para conceder la prestacion.

f)  La pérdida de algunos de los requisitos o condiciones exigidos para ser beneficiario de la ayuda econémica.

g) No destinar la prestacion econémica a la finalidad para la que fue concedida.

h)  No aceptacion o falta de colaboracién con la intervencién social.

i)  El incumplimiento de los compromisos asumidos en el proyecto de insercion social, contrato de integracién o condiciones
consensuadas con los Servicios Sociales en el Proyecto de Intervencién Social respectivo.

i) No justificar la ayuda concedida o no presentar las facturas justificativas correspondientes para acreditar el destino y
empleo adecuado de la misma o de la causa que motivé la concesién de la ayuda.
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