
MADRID.-Alcobendas.- Las gestiones a través de la web
municipal aumentaron un 41% en 2017
  ALCOBENDAS, 11 (EUROPA PRESS)    Un total de 20.459 gestiones electrónicas, un
41% más que en 2016, se realizaron a través de la web municipal del Ayuntamiento de
Alcobendas en 2017.

  Las principales gestiones tuvieron que ver con la bolsa de empleo municipal, el
certificado de empadronamiento, sugerencias y reclamaciones, inscripciones en
campamentos y colonias, multas de tráfico, registro e instancia y trámites realizados por
empresas con la nueva Ley de Procedimiento Administrativo.

  Además se gestionaron 10.176 reservas de instalaciones deportivas. Las páginas más
visitadas fueron la de la Ciudad Deportiva Valdelasfuentes (83.835 visitas) y la de la oferta
pública de empleo municipal (63.686).

  La herramienta InSuit facilita que la web municipal mejore la experiencia a las personas
con alguna discapacidad. En 2017 este servicio fue utilizado por más de 12.000
internautas con las funcionalidades de navegación por teclado o voz.

AUMENTO EN EL NÚMERO DE ACCESOS    Por quinto año consecutivo, la web del
Ayuntamiento de Alcobendas incrementó el número de accesos, que sumaron 1.303.490
visitas y 4.473.390 páginas vistas en 2017.

  El día de más visitas fue el 5 de enero por la cabalgata de Reyes, con 18.880 accesos.
Otros días con mucha actividad fueron el 27 de marzo, con 7.403 entradas, coincidiendo
con la inscripción a las colonias de verano, o el 15 de diciembre, que registró casi 4.000
descargas de imágenes con motivo del concurso de escaparates.

  La actividad de agenda más visitada, con 62.583 accesos, ha sido la exposición 'El
templo de Abu Simbel', y el documento más descargado (20.736 veces), los precios
públicos del Patronato Municipal de Deportes. Durante el año pasado, una de cada dos
visitas (53%) se realizó desde dispositivos móviles y tabletas.


