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Se trata del primer ayuntamiento que pone en
marcha una plataforma de estas caracteristicas
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La oficina de Objetos Perdidos existe en casi la totalidad de ciudades y pueblos y también en omscomsnems FSOH
instituciones y organizaciones; Alcobendas no es una excepcion. La Oficina Municipal de Objetos pm — ,«(x
Perdidos esta situada en la Avenida de Valdelaparra y registra cada afio mas de mil objetos perdidos bt
de los que aproximadamente un 50% son encontrados y devueltos a sus duefios. Con el firme objetivo
de poner la tecnologia al servicio del ciudadano y agilizar sus tramites, entra en funcionamiento una ACCEDE A LA HEMEROTECA DIGITAL
iniciativa pionera entre los miles de ayuntamientos espafioles: “Alcobendas Encuentra. Plataforma de

Objetos Perdidos”.
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El proceso

1tamiento ha alcanzado un acuerdo con Foundspot, startup nacida en Alcobendas, para poder

su plataforma y que cualquier persona que haya perdido algo en Alcobendas, de manera

;, solo tenga que completar 3 sencillos pasos en apenas 2 minutos, en

iperdidos.alcobendas.org, y dejar que ALCOBENDAS ENCUENTRA trabaje automaticamente

do en contacto a quien ha perdido el objeto con la oficina de objetos perdidos. Ademas, no solo
se localiza el objeto que se ha perdido, sino que también, y si el ciudadano lo desea, puede ser
enviado a su lugar de residencia (pagando el coste de Correos).

Un servicio al ciudadano

Un servicio pensado para los ciudadanos que, ademas, agiliza el trabajo de la Policia Local que
gestionara la plataforma y ayudara a mejorar la tasa de devolucién y la experiencia vivida por
cualquier ciudadano ante la pérdida de una pertenencia de gran valor sentimental o econémico.

Ventajas

Entre las ventajas de la Plataforma de Objetos Perdidos ALCOBENDAS ENCUENTRA disefiada con
Foundspot destacan que reduce la angustia del ciudadano cuando pierde algo valioso; los registros de
los objetos son internos, por lo que nadie va a poder reclamar lo que no es suyo. Ademas, la
plataforma esta en varios idiomas, por lo que puede ayudar mucho a personas que cada dia vienen a
Alcobendas a trabajar. Este nuevo sistema va a facilitar y fomentar que las personas ayuden a
devolver lo que se han encontrado, y al ser recuperadas, contribuye a una economia circular.

Continua la transformacion digital

El alcalde a Alcobendas, Ignacio Garcia de Vinuesa, ha destacado que “seguimos cumpliendo con la
transformacion digital del Ayuntamiento con inteligencia y sensibilidad; mejorando servicios que los
ciudadanos utilizan, mejorando sus procesos internos y, con ello, la experiencia externa de nuestros
vecinos. Y si encima lo hacemos con una StartUp nacida en Alcobendas, el circulo de sinergias
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muestra una vez mas a nuestra Gran Ciudad como generadora de oportunidades que acaban siempre
mejorando la calidad de los servicios publicos que brindamos”.

Proteccion y seguridad para el ciudadano

Segun el CEO y cofundador de Foundspot, José Postigo, “en esta época de innovacion y tecnologia,
es fundamental llegar a estas alianzas siempre con el fin de que el ciudadano se sienta protegido y
seguro. Un acuerdo que marca la diferencia de un Ayuntamiento preocupado por el bienestar de sus
ciudadanos”.

Programa StartUp

El Ayuntamiento de Alcobendas lleva afios desarrollando el programa StartUp Alcobendas para el
impulso de empresas tecnolédgicas emergentes, donde se mentoriza y acompafia a muchos jévenes
emprendedores con ideas disruptivas e innovadoras. Una de estas empresas, Foundspot, que
particip6é en la pasada ediciéon, se dedica a optimizar y automatizar la gestion de objetos perdidos
facilitando la vida a los ciudadanos y ayudandoles a recuperar facilmente cualquier pertenencia
perdida.

Sobre Foundspot

Foundspot es la plataforma que ayuda a recuperar objetos perdidos, asi como devolver aquello que
nos encontramos de forma rapida y sencilla. Su uso ayuda a recoger fondos para proyectos sociales
que ayudan a muchas personas a mejorar su calidad de vida o, simplemente, a vivir. Actualmente la
Plataforma Foundspot esté ya ayudando a recuperar los objetos perdidos de los miles de pasajeros
de las principales aerolineas del pais, trabaja también con mas del 50% de los taxis de Madrid y en
los espacios de coworking de Impact Hub en Madrid. Imaginamos un mundo en el que Foundspot esta
muy presente en todos y es una referencia mundial poniendo en contacto a personas para recuperar
sus mascotas y objetos perdidos. Podemos ver a mucha gente sonriendo porque hemos podido
ayudarles de alguna manera en los diferentes proyectos sociales en los que Foundspot participa.
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Ya esta en marcha el segundo
Festival de Cine “Libertas Artis”

Antonio San Miguel, Premio
Nacional de Poesia José Hierro en
San Sebastian de los Reyes

La Biblioteca Municipal “Miguel de
Cervantes”, de Algete, premiada
por tercer aino consecutivo

Presentada “Sur”, Premio de
Narrativa “Alcobendas Juan
Goytisolo”
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Arranca “The Kitchen Masters” en
Plaza Norte 2

Miele y Pedro Caballero presentan
el decalogo para un consumo
responsable

La Caravana de la Salud ya esta en
Plaza Norte 2

Los hermanos Mayte y Paco Sanz,
Foros, personajes del encierro de
Sanse 2018
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