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Presentación de la Organización Municipal 

Catálogo de Servicios  

 
El Ayuntamiento de Alcobendas, para la gestión de los intereses de la ciudad,  en el ámbito de sus competencias, promueve toda clase 
de actividades y presta cuantos servicios públicos contribuyan a satisfacer las necesidades y aspiraciones de los vecinos. 
 
Ejerce las competencias en los términos de la Ley 7/1985 de Bases de Régimen Local y la legislación de la Comunidad Autónoma. En 
la siguiente tabla se detallan los principales servicios que presta el Ayuntamiento de Alcobendas, los cuales superan el ámbito mínimo 
competencial que marca la ley, realizando actividades complementarias propias de otras Administraciones públicas pero que, en razón 
del criterio de proximidad y subsidiariedad, asume otras demandas que la población exige al Ayuntamiento, como son las relativas a la 
educación, la cultura, la promoción de la mujer, la vivienda, la sanidad y la protección del medio ambiente. 

 

 

 

CATÁLOGO DE PRINCIPALES SERVICIOS  DEL AYUNTAMIENTO DE ALCOBENDAS 

 

Cooperación al Desarrollo 
 Ayudas y Subvenciones  
 Oficina de Cooperación al Desarrollo 

Cultura 

 Teatro 
 Centros culturales 
 Casa de las Asociaciones 
 Mediatecas  
 Escuela de Música y Danza  
 Universidad Popular de Alcobendas  
 Programas y Actividades para Jóvenes y la Infancia 

Deporte 
 Promoción de Actividad Deportiva 
 Salud Deportiva  
 Instalaciones Deportivas  

Educación  Centros Educativos (escuelas infantiles, centros de educación infantil y primaria) 

Empresas y Empleo 

 Orientación e Inserción Laboral  
 Planes de Empleo y Bolsa de Trabajo  
 Servicio de Información y Desarrollo de Empresa   
 Comercio en Distrito Centro   
 Apoyo a Empresarios 
 Licencias 

Hacienda 
 Información y Gestión Tributaria  
 Recaudación e Inspección  

Medio Ambiente 
 Parques y Jardines 
 Promoción, Prevención e Inspección 
 Recogida de Residuos y limpieza vial 

Participación Ciudadana 

 Atención a vecinos en Distritos 
 Procesos Participativos: consultas ciudadanas, asambleas de distrito 
 Participación Territorial, Sectorial y Estratégica  
 Asociaciones   

Salud y Consumo 

Salud Escolar  
Drogodependencias CAID  
Laboratorio Municipal  
Promoción de la Salud  
 Inspección y Control 
 Información al Consumidor y Junta Arbitral de Consumo 

Seguridad Ciudadana y Protección Civil 

 Emergencias  
 Policía Local  
 Patrulla Ecológica 
 Asistencia a la Víctima 
 Voluntariado de situaciones de grave riesgo colectivo 

Atención Ciudadana  Información General, Padrón de Habitantes, Gestión Municipal, Ventanilla Única 

Bienestar Social 
 Atención, orientación y ayudas  a distintos públicos objetivos, mujer, inmigración, mayores, etc. 
 Información y ayudas a la Dependencia  
 Formación  

Tráfico, Transportes y Aparcamientos 
 Seguridad y Educación Vial  
 Movilidad 

Urbanismo  
 Tramitación, Gestión y Resolución de Solicitudes, Autorizaciones y Licencias de Obras  
Desarrollos Urbanísticos 
Obras Públicas  

Mantenimiento  e Infraestructuras 
 Mantenimiento de la Vía Pública, Instalaciones 
 Servicios Funerarios 

Vivienda 
 Promoción de Viviendas Públicas 
 Subvenciones 


