DESCRIPCION DEL PROGRAMA: MENORES VICTIMAS
DE VIOLENCIA DE GENERO
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VICTIMAS DE VG
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FILIAL
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ADOLESCENTES VICTIMAS DE VG
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4.INTERVENCION PMORVG ALCOBENDAS
(CASA DE LA MUJER)

v PERSPECTIVA DE GENERO: TENER EN Hf i

CUENTA QUE LA VIOLENCIA DE GENERO TIENE SU !
ORIGEN EN LA DESIGUALDAD ENTRE HOMBRES Y
MUJERES, Y POR TANTO LA ATENCION A LAS VICTIMAS
SE REALIZARA DESDE LA CONSIDERACION DE LAS
CAUSAS ESTRUCTURALES DEL PROBLEMA, ASI COMO
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v'COORDINACIONES CON OTROS SERVICIOS

COMO LO HACEMOS




v REVICTIMIZAR -

v'PRIVAR DE SERVICIOS NECESARIOS PARA \
SU PROCESO DE SALIDA DE LA RELACION |
VIOLENTA, O DE RECUPERACION - J¢

v PONER EN SITUACIONES DE RIESGO p—

v'NO GENERAR EMPODERAMIENTO (COMO / \
PREVENCION FUTURA) DESDE UNA

VI§IC)N COLECTIVA CON PERSPECTIVADE S~
GENERO

v CREAR CONFUSION Y FINALMENTE NO
SIGAN ADELANTE CON EL PROCESO

INTERVENCIONES NO ESPECIALIZADAS




Yy Observatorio de la
ENCUESTA DE SATISFACCION DE USUARIAS DEL SERVICIO e s gy el e D
DE ATENCION CASA DE LA MUJER 2018

Utilidad del servicio
Escala 0-10

Consulta psicolégica infanto-juvenil 9,38

io Regional de la

Punto Munici
dol Gbsorvatiio g

consuita pricolsaco | ©.09 Violencia do Génoro

Asesoria juridica 8,86

vValoracidn Global
(Escala O-1L0)

CONCLUSIONES



ENCUESTA DE SATISFACCION DE USUARIAS DEL SERVICIO

DE ATENCION CASA DE LA MUJER 2018

Ciudad

Observatorio de |a
ie Alcobendas

Amistades, familiares, conocidos

Canal de conocimiento "otros”

médico [N 16,00 %

Teléfono 016 F 1,78 %

De siempre _ 12,80 %
Servicios Sociales _ B,B9 %
policia |G =.42 %
Ayuntamiento y serivcios municipales _ 8,00 %
otro [ 5,78 %
Formacion [ 4,89 %

3.33 %

0,00

5,00 10,00 15,00

20,00

25,00 30,00

35,00

CONCLUSIONES




*Trabajadora Social (msanchezo@aytoalcobendas.org)
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