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Para facilitar la lectura, comprensién y evaluacién de la presente EDUSI, se adjunta a

continuacion una tabla con indicacién de las paginas donde se incluyen los contenidos de

cada Criterios de Evaluacion de la EDUSI.

Crit

1.2

1.3

1.4

2.1

2.2

3.1
3.2
3.3
3.4

3:5

4.1
4.2

4.3

Denominacion criterio

La estrategia realiza una identificacion inicial de problemas/retos urbanos,
incluyendo los problemas y cuellos de botella, asi como los retos y los activos,
recursos existentes y potencialidades

Identifica desafios y problemas urbanos de forma coherente

Utiliza conocimientos disponibles y se basa en resultados y practicas existentes
Identifica activos y recursos existentes

Identifica potencialidades de forma coherente

La estrategia incluye un analisis del conjunto del area urbana desde una
perspectiva integrada (fisico, medioambiental y condiciones climaticas,
energético, econémico, demografico, social, contexto territorial, marco
competencial, planificacién, analisis de riesgos.

Contempla y analiza los cinco retos de forma integrada
Incluye alguin otro dmbito relevante para el drea urbana
Diagnéstico DAFO y objetivos estratégicos

Debilidades

Amenazas

Fortalezas

Oportunidades

Objetivos estratégicos a alcanzar

Delimitacion del ambito de actuacion de manera fundamentada en
indicadores y variables de indole social, demografica, econémica y ambiental

Areas funcionales
Ambito de actuacién

Indicadores y variables de indole social, econdmica y ambiental
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Apartados
en los que
aparece

2.1.—2.11.

2.1.—2.11.

2.1.—-2.1

5.1.

3.1
3.2.
3.3
3.4.

5.1., 5.2.

5.y 5.2.
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5.4

6.1

6.2
6.3

6.4

7.1

7.2

8.1
8.2

8.3

9.1
9.2
9.3

10

La estrategia se concreta a través del Plan de Implementacion con tipologia
de lineas de actuacién, cronograma, presupuesto, indicadores de
productividad

Plan de implementacidén con lineas de actuacidn coherente a OT
Cronograma

Presupuesto por linea de actuacién y origen de financiacion
Indicadores de POCS para las lineas de actuacion

Cémo se ha elaborado la estrategia teniendo en cuenta la participacién
ciudadana

Participacion redes y paginas web

Talleres sectoriales
Talleres transversales

Conclusiones en el plan de implementacidn

La estrategia prevé una estructura y recursos
Lineas de financiacién para su completa ejecucién

Equipo de técnicos cualificados

Contempla los principios horizontales y objetivos transversales. Segin
Reglamento UE n°1303/2013

Contribucidn a principios horizontales de POCS
Contribucidn positiva a los objetivos transversales POCS
Integra de forma coherente los principios horizontales y transversales

La estrategia prevé lineas de actuacion en todos los objetivos tematicos de
anexo VII

Incluye tres OT de forma coherente
Incluye 4 OT del POCS
Incluye aparte de los 4 OT otros de forma coherente

Plan de implementacién con lineas de actuacién de los 4 OT y el peso relativo
esta dentro de las horquillas del anexo VII
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2.1, 5., 5.2.
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8.1.
8.2.

5.1-5.4.

4.y 5.1.
5.1.
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Peso relativo del POCS al menos en OT4 y OT9

Peso relativo de los 4 OT principales (OT 2,4,6 y 9)
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o. INTRODUCCION

Situada en las cercanias de Madrid, la ciudad de Alcobendas, por su situacién geografica,
su historia y el contexto socioecondmico en el que se ha desarrollado, se ha ganado un
lugar importante en la mente de la ciudadania como referente en materia de calidad de
vida de gran parte de su poblacidn, de desarrollo econdmico para medianas y grandes

empresas, y de innovacién y desarrollo para centros de investigacién y laboratorios.

La EDUSI que aqui proponemos tiene como objeto reforzar los activos de la ciudad de
Alcobendas (innovacién y tecnologia, salud empresarial y empleo, y gestion
administrativa) y mitigar aquellos aspectos que pueden debilitar el bienestar de la
ciudadania y su calidad de vida (medioambiente y movilidad, eficiencia energética,
accesibilidad y desigualdad). Pero a su vez, esas mejoras potenciardn el desarrollo
consolidado de los activos ya identificados. Se trata por tanto de un desarrollo ciclico que,
a medio y largo plazo, pretende convertir Alcobendas en un referente en materia de

desarrollo urbano holistico e integrador.

El Plan Diseia Alcobendas 2020 es fruto de un trabajo continuo iniciado en el afio 2012
con el objeto de desarrollar un modelo de Ciudad adaptado a los nuevos retos del siglo
XXI. Las actividades se enmarcan dentro de un Plan Estratégico global de ciudad,
aprobado en Pleno municipal celebrado el 23 de diciembre de 2013. Dicho Plan es fruto de
una intensa participacion ciudadana, y reine 41 Proyectos Motores para la ciudad del

futuro, agrupados en cinco grandes lineas estratégicas.
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Hustracién 1. Sesion plenaria del 23 de diciembre de 2013

Las actividades seleccionadas para esta EDUSI han sido extraidas de dicho Plan de
manera integrada, y se materializan con la creacion de un Ecobulevar situado entre el
distrito Centro y el distrito Urbanizaciones. La complejidad e importancia del proyecto
son maximas ya que dicho Ecobulevar pretende ser un laboratorio de innovaciones
urbanas en el que confluiran las tecnologias, las energias renovables y materiales
sostenibles (i+D+l). Junto con ello, el fomento de numerosas actividades sociales
consolida el cardcter integrador de desarrollo de ciudad, pero atendiendo a dos de los
puntos mas importantes para la ciudadania, identificados a través de una encuesta al
respecto: 1. Hacer de Alcobendas “una ciudad accesible, transitable y bien comunicada”;
2. Trabajar a favor de “una ciudad socialmente integrada y participativa, con buenos

servicios sociales”.
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Activos Consolidacion
<%
Mejora
Necesidades %

Respaldo de [a ciudadania

) EOUS!
Allcobendas

llustracidn 2. EDUSI Alcobendas - esquema global.
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1. PROBLEMAS - RETOS - ACTIVOS - POTENCIALIDADES

Procedemos primeramente a exponer cdmo se manifiestan en Alcobendas los principales

retos a los que la ciudad se enfrenta, los activos existentes y las potencialidades que podran

perseguirse con vias a un desarrollo urbano sostenible.

Los problemas y activos se verdn identificados a lo largo del andlisis en las paginas sucesivas,

mientras que los retos y potencialidades han sido identificados bien en reflexiones

estratégicas previas o en el proceso de formulacion estratégica seguida para la elaboracion

de este documento.

Aspecto econdmico, laboral y educativo

Problemas

P.1. Division de absorcion en tipos de puestos de trabajo por distrito
(cualificado en distrito Empresarial frente a poco cualificado en distrito
Centro).

P.2. Tasa de analfabetismo y de poblacién con estudios basicos sectorizada
(centrada en distrito Centro).

P.3. Brecha formativa digital manifiesta entre ambos grupos poblacionales

P4. Sectorizacion de los puestos de trabajo por género (tareas
administrativas, ingenieria, altos cargos)

Retos

R.1. Consolidar Alcobendas como polo empresarial innovador y tecnolagico
importante a escalaregional y nacional.

R.2. Diluir las diferencias en materia de demanda laboral entre los distritos
de Alcobendas.

R.3. Fomentar la formacién digital como motor de cohesién econémica y
social.

Activos

A.1. Gran compromiso institucional {Ayuntamiento) para el fomento de la
innovaciony el desarrollo econdmico y laboral de la ciudad.

A.2. Poblacién altamente preparada en su globalidad.

A.3. Elevada densidad empresarialen el municipio.

A.4. Situacion geografica atractiva para las grandes empresas (cercania con el
municipio de Madrid) y redes de comunicacion eficientes.

Potencialidades

P.1. Compatibilidad y sinergias entre el pequefio comercio y las grandes
empresas para la generacion de actividad econdmica en actividades
relacionadas con la utilizacion de conocimiento.

P2. Convertirse en la capital para la inversién y atraer profesionales y
empresas para las que la innovacién y la sociedad del conocimiento sean
factores determinantes.

P3. Desarrollar un modelo de desarmrollo econémico desligado de
discriminaciones de género, origen, ideologia.

EDUSI Alcobendas
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Aspecto medioambiental

Problemas P.1. Barreras fisicas entre distritos (sobre todo entre distrito Centro y
Urbanizaciones) y que dificultan la permeabilidad fisicay la cohesién urbana.
P2. Consumo energético de edificios publicos elevado de origen
predominantemente fosil con deficiencias en el ahorro.
P.3. Zonas verdes escasas en el distrito Centro
P.4. Tipologia de hogares y viviendas diferenciados segtn distrito en materia
de infraestructuras y gestion energética.

Retos R.1. Permeabilizar fisicamente el distrito Centro con los demads distritos, de
modo sostenible.
R.2. Mantener atractivo el distrito Centro en materia de habitabilidad y
estado de edificaciones.
R.3. Mayor eficiencia energética y en materia de gestion de residuos por
parte de la poblacién.
R.4. Visibilizar las estrategias y actividades implantadas en materia de
gestion medioambiental y de residuos por parte del Ayuntamiento.

Activos A.1.Plan de gestion de residuos aprobado por el Ayuntamiento.

A.2. Buenas practicas en materia de gestion de residuos recogidas por la
implementacion previa del Proyecto URBAN —distrito Centro (2007-2013).

A.3. Islas ecoldgicas estratégicamente implantadas en todo el municipio para
facilitar su utilizacion generalizada de la ciudadania.

Potencialidades

P.1. Desarrollo de los planes de mejora acordes con una estrategia global
Plan Disefia Alcobendas 2020 ya aprobada institucionalmente y apoyada por
la ciudadania.

P.2. Involucracidon generalizada de la poblacion por el respeto hacia el
mobiliario urbano vy la gestién de los residuos.

P.3. Hacer que la ciudadania “se apropie” de los logros de la ciudad en
materia medioambiental y de movilidad, gracias a la alta participacion y el
apoyo social en estos tipos de acciones.

Aspecto de movilidad urbana

Problemas P.1. Barreras fisicas entre distritos (sobre todo entre distrito Centro y Urbanizaciones) y
que dificultan la permeabilidad fisica y la cohesion urbana.
P.2. Abandono de la ciudadania de los transportes por deficiencia operativa y
predileccion del uso de vehiculos motorizados privados.
P.3. Insuficiencia de medios de disuasion de uso de medios de transporte sostenibles.
P.4. Exceso de ruido y de contaminacion generalizado.

Retos R.1. Permeabilizar fisicamente el distrito Centro con los demas distritos, de modo
sostenible.
R.2. Mejorar y fomentar el uso de transporte publico urbano (autobuses) y el
desplazamiento bimodal.
R.3. Reduccion de la densidad viaria y contaminacion acustica y atmosférica.
R.4. Facilitar a la ciudania el aprovechamiento de infraestructuras publicas
(aparcamientos, futuro transbordador, bicicletas y carriles de bici, etc.).

Activos A.1. Grandes espacios verdes, zonas de recreo para la ciudadania.

A.2. Planes directores de mejora medioambiental, del aire y de movilidad, aprobados
por el Ayuntamiento.

A.3. Gran interés de la ciudadania en convertir Alcobendas en “ciudad accesible,
transitable y bien comunicada”.

A.4, Buenas practicas recogidas por la implementacion previa del Proyecto URBAN —
distrito Centro (2007-2013).

Potencialidades

P.1. Desarrollo de los planes de mejora acordes con una estrategia global Plan Disefia
Alcobendas 2020 ya aprobada institucionalmente y apoyada por la ciudadania.

P.2.Diluir las diferencias entre distritosy el flujo de personas entre los mismos.

P.3. Hacer que la ciudadania “se apropie” de los logros de la ciudad en materia
medioambiental y de movilidad, gracias a la alta participacion y el apoyo social en estos
tipos de acciones.

P4. Aunar el valor tecnolégico con el uso de medios energéticos y de transporte
amigables con el medioambiente.
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Problemas P.1. Densidad poblacional mas alta en el distrito Centro, con menos recursos
econdmicos y con una edad mas avanzada.
P.2. Muy importante desigualdad en términos de renta y PIB.
P.3. Barreras arquitecténicas de dificultan el libre paso de las personas con
diversidad funcional entre distritos.

Retos R.1. Generar cohesion social y sentido de permanencia entre la ciudadania
alcobendense, y la poblacién de otros municipios.
R.2. Adecuar el medioambiente urbano y los servicios publicos a las necesidades
de la poblacion de edad mas avanzada, en un contexto de envejecimiento.
R.3. Acercar los servicios municipales, los espacios de recreo y las ventajas de las
nuevas tecnologias al servicio de la poblacién mas necesitada.

Activos A.1. Alto nivel de asociacionismo, principalmente en el distrito Centro.

A.2. Canales de participacion ciudadana muy fuertes vy constantes
(participa.alcobendas.org).

A.3. Desarrollo del Plan disefia Alcobendas 2020 y buenas practicas en el marco
del proyecto URBAN — Alcobendas (2007-2013) ya aprobados institucionalmente
y apoyados por la ciudadania.

A.4.Colindancia con el municipio San Sebastian de los Reyes al Norte, impidiendo
asi el sentimiento de “extrarradio” de la poblacién del distrito Centro.

Potencialidades

P.1. Uso del talento existente en la ciudad, para la generacion de actividad
economica, sostenible y para la generacidn de capital social.

P.2. Consolidar la cohesion social de la ciudad manteniendo como base las
experiencias administrativas previas (de la ciudadania y el Ayuntamiento) y los
planes de desarrollo aprobados.
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2. ANALISIS DEL CONJUNTO DEL AREA URBANA DESDE
UNA PERSPECTIVA INTEGRADA

2.1. Analisis fisico

2.1.1.  Caracterizacidn territorial y urbanistica

Alcobendas es un municipio de Espafa perteneciente a la Comunidad Auténoma de
Madrid. Se encuentra a 15 kildmetros al norte de la capital y a 669 metros de altitud. Su
area limita con los municipios de San Sebastian de los Reyes, al norte; Madrid, al oeste y al
sur; y Paracuellos de Jarama, al este. Desde un punto de vista hidrografico, su superficie

pertenece a la cuenca del rio Jarama.

El municipio se extiende sobre un total de 4.412 hectareas y cuenta en la actualidad con
una poblacién de 113.919 habitantes (fuente: Instituto Nacional de Estadistica - INE), lo
que supone la décima localidad mas poblada de la regién). Situada al norte de Madrid,
ejerce una notable influencia en el ''corredor norte" de la regién, un entorno territorial
caracterizado por una elevada densidad empresarial: comprende cinco areas empresariales

con importante presencia de sedes de empresas multinacionales.
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2.1.2. Usos del suelo

El suelo del término municipal de Alcobendas se clasifica en urbano, urbanizable y no

urbanizable, segin el detalle de zonificacion de la siguiente ilustracidn.

Los usos caracteristicos son residencial, industrial y terciario.

USOS DEL SUELO

[] su-sueLo ursano

[ sNU - SUELO NO URBANIZABLE

[] SURT - SUELD URBANZABLE REGIMEN TRANSITORIO

[] sus-SuELO URBANIZABLE BECTORIZADO

[[] suNs-SUELO URBANLZABLE NO SECTORIZADO

[ RsiA - RED 8UPRAMUNICIPAL INFRAEBTRUCTURAB AEROPORTUARIAS
[[] RSi-REDSUPRAMUNICIPAL DE INFRAESTRUCTURAS

>

Fuente: PGOU 2009 — Alcobendas
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El suelo urbano se divide en cuatro distritos con diferentes morfologias y funciones

urbanas: Centro, Norte, Empresarial y Urbanizaciones:

\ DISTRITO ¢ A

gome“ Ao
&
CEN

DISTRITO

URBANIZACIONES,

n \{ Distritos de Alcobendas

_/\/J\\:

Fuente propia: Plan Disefia — Alcobendas

2.1.3. Recursos e infraestructuras

2.1.3.1. Introduccién

Las infraestructuras y los servicios urbanos de Alcobendas abastecen suficientemente

las necesidades de sus habitantes, consiguiendo de ese modo unos niveles de

habitabilidad apropiados para su ciudadania. En su globalidad, tanto la red de

distribuciéon de agua potable (renovada parcialmente en el casco urbano durante los

ultimos afios), como el tratamiento de los residuos sélidos producidos en la zona urbana 'y

en la zona industrial, asi como las redes de transporte y distribucién de energia eléctrica y

de gas han ido adaptandose al crecimiento de la ciudad.

La valoracidn ciudadana de las infraestructuras basicas y de los servicios urbanos de

suministro refleja altos niveles de satisfaccion. En este sentido, los datos registrados en

la Encuesta de Calidad de Vida de la Ciudad (2013) realizada por el mismo Ayuntamiento
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FEDER

de Alcobendas, revelan percepciones muy positivas respecto a la calidad de vida y la
satisfaccién con las infraestructuras publicas de la ciudad, independientemente del

distrito donde las personas estén viviendo:

Satisfaccion de servicios en materia de infraestructuras (nota sobre 10)

Q w (0] [%] Q %] (0] [%] Q %] [J] [%] Q 1) (] [%]

e ¢ 9|9 £ 9|92 ¢ @0|Q £ 0|9 £ 0L £ 0|9 £ 00O £ 0
£ o E|€ o E|E£ o E£€|E¥ o E|E o E£€|%¥ o E|¥E o E£|= o E
o Z2 Q2|lwe Z2 L|ao 2 2|0 Z2 Ll Z2 L0 Z2 Lo Z2 L|a =2 2
o S| O S| O S| O S| O S| O S| o S | O S
© © © © © © © ©

N N N N N N N N

c c c c c c c c

® © © © © © © ©

o o o) o] e} o e} o

S [ S [ — [ — [

= = =) = =) = =) =

Agua Gas telefonia fija | Electricidad | Recogbasura | Telf. mévil | Redinternet |Alcantarillado

Fuente: Encuesta de Calidad de Vida de la Ciudad (2013)- http://http://observatoriociudad.alcobendas.org/

Como puede observarse, las redes de suministro de agua, gas y electricidad son los
servicios mejor valorados, por encima de las redes de telefonia mdvil y, sobre todo, de las
redes de conexion a Internet y la red de alcantarillado. En el horizonte inmediato, estos
dos ultimos aspectos de las infraestructuras urbanas (red de alcantarillado e Internet),
deberan ocupar un puesto importante en aras de una mejor calidad de vida de Ia
ciudadania. Los datos, desagregados entre hombres y mujeres, muestran igualmente una
satisfaccién generalizada por los servicios sefialados, y una tendencia que incide en Ia

necesidad de priorizar la red de alcantarillado e internet a medio/largo plazo.
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Satisfaccion de serivicios en materia de infraestructuras (nota sobre 10)

Fuente: Encuesta de Calidad de Vida de la Ciudad (2013) - http://http://observatoriociudad.alcobendas.org/

2.1.3.2. Edificios y Viviendas

Los datos que arroja el Censo de Poblacién y Viviendas de 2011 (CPV 2011) sirven de base
para la elaboracion de este apartado y permiten divisar la dinamica del proceso
constructivo en el término municipal de Alcobendas y el norte de la Comunidad de
Madrid. Asimismo, se han utilizado los ultimos datos publicados por el Instituto Nacional

de Estadistica (INE) en el ambito municipal, autonédmico y estatal.
2.1.3.3. Distribucién y tipologia de la vivienda

En términos generales, en el municipio de Alcobendas, segun datos de 2011, existian 7.475
edificios y 40.862 inmuebles, siendo cerca del 60% (58%) de los edificios de un solo

inmueble. Segtn el afio de construccidn, lo inmuebles presentan la siguiente clasificacion:
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Inmuebles %
antes de 1900 3 013 Inmuebles en Alcobendas
1900-1920 2 0,01% M antes de 1900
1921-1940 74 0,19% H 1900-1920
1921-1940
1941-1950 2 0,11%

AR 4 W 1941-1950
19511960 644 1,67% M 1951-1960
1961-1970 7694 19,99% 1961-1970
1971-1980 11.585 30,10% 1971-1980
1981-1990 7.336 19,06% 1981-1990

1991-2001
1991-2001 7.163 18,61%

2002-2006
2002-2006 3.716 9,66%

2007-2011
2007-2011 176 0,46%
Total 38.483 100%

Fuente: Censo de Poblacién y Viviendas de 2011 - Instituto Nacional de Estadistica

Tal y como puede observarse, la gran mayoria de los edificios presentes en Alcobendas
tienen una edad situada entre los 30 y los 50 afios. Las construcciones posteriores al afio
2000 son muy importantes en su primera fase (una tendencia generalizada en Espafia),
pero no entre 2007 y 2011 (por el estallido de la burbuja inmobiliaria) y, por norma
general, suelen situarse en distritos mas alejados del nucleo urbano propiamente dicho
(por ejemplo, en el distrito Urbanizaciones, mds joven). Concretamente, podemos sefalar

las siguientes caracteristicas principales:

El distrito Centro, tal y como se ha sefialado anteriormente, la parte mas antigua de la
ciudad. Las edificaciones, en sus inicios con fines agricolas y bajas, son muy heterogéneas
y muy compactas. Han sido sustituidas en las ultimas décadas por bloques de pisos

heterogéneos de varias alturas.

Por su parte, el distrito Norte abarca la zona residencial situada al noroeste del centro
urbano. Una primera zona, situada entre la avenida de Espafia y la calle Manuel de Falla,
cuenta con varias urbanizaciones ajardinadas de vivienda plurifamiliar construidas a partir

de los afios setenta, asi como con el barrio de la Zaporra, de parcelacidn periférica y con
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un caracter mas compacto y heterogéneo. Esta primera zona es la mas cercana al distrito
Centro. Mas alejada, es decir, situada al exterior de la avenida Manuel de Falla,
encontramos la zona residencial de promocién mas reciente, desarrollada a partir del Plan
General de Ordenacion Urbana de 1999, que comprende los ensanches de
Valdelasfuentes y Fuente Lucha, con promociones en manzana cerrada en cinco alturas,
con un viario muy amplio propio de nuevos ensanches. La avenida Valdelaparra,
continuacidn de la carretera del Goloso M-616, funciona como via de circunvalacién por el

sur del nucleo principal de Alcobendas.

El distrito Empresarial se encuentra en el sur de la avenida Valdelaparra, y colinda por
tanto con el distrito Norte. Se trata de un importante poligono industrial, mas antiguo
que otros surgidos en el entorno, como los de La Moraleja y Arroyo de la Vega, en los que
han establecido sus sedes importantes empresas, especialmente relacionadas con las
nuevas tecnologias. También alberga un poligono empresarial, muy reciente (con fecha

de inicio de obras en 2002) y alin en constante progreso.

El distrito Urbanizaciones abarca las areas residenciales de Arroyo de la Vega, La
Moraleja, El Soto y el Encinar de los Reyes. A excepcidon de la primera, todas se
encuentran al sur de la autovia A-1. Se trata de urbanizaciones de vivienda unifamiliar,

mayoritariamente aislada, de muy baja densidad y muy alto poder adquisitivo.

En linea con esa relacién positiva entre densidad poblacional, nuevas viviendas y poder
adquisitivo, nos gustaria resaltar varios puntos que inciden en el componente transversal

de nuestro andlisis.

- Existe una relacién directa entre la nacionalidad de los integrantes de un nuicleo
familiar y su probabilidad para adquirir una vivienda en propiedad. En
Alcobendas, casi la mitad de las viviendas que acogen a familias con al menos un
miembro de del hogar sin nacionalidad espafiola son alquiladas. Sin embargo ese
porcentaje, para aquellas familias en las que todos sus miembros tienen
nacionalidad espafiola, se reduce a menos del 10%. La siguiente tabla detalla este

precepto:
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Todos los miembros del hogar Algin miembro del hogar no tiene
tienen nacionalidad espafiola nacionalidad espafiola
NdGm. NGm. relativos NUGm. Absoluto NGm.

Absoluto relativos
Total 32.013 100% 7.088 100%
Vivienda propia 14.564 45,49% 762 10,75%
(pagada)
V.W'e"da bI9pGE Lo 12.768 39,88% 2.089 29,47%
hipotecada)
Vivienda alquilada 3.187 9,96% 3.617 51,03%

llustracion 3. Fuente: Censo de Poblacién y Viviendas de 2011 - Instituto Nacional de Estadistica

- En cuanto a las necesidades de los hogares, un estudio realizado por el mismo
Ayuntamiento de Alcobendas en 2010 (sobre necesidades y demanda de vivienda)
refleja que un 8% de las familias de Alcobendas tenia necesidad de cambiar de
vivienda habitual, lo que en cifras absolutas representaba algo mdas de 3.000
viviendas. El porcentaje es mayor en el distrito Centro (9,6%) y, en menor medida, y
menor en el de Urbanizaciones (5,3%), una situacion que puede explicarse por la
calidad de las viviendas en dichas zonas y su antigtiedad. Por otra parte, el hecho
de que casi un 40% (39,20%) de todos los hogares (ambos grupos incluidos) estén
aun hipotecados supone un estado de constante endeudamiento y presion
econdmica para cada nucleo familiar que es necesario tener en cuenta en toda

politica de desarrollo urbano integral.
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En relacidn al punto anterior, una reciente encuesta elaborada por el mismo

Ayuntamiento de Alcobendas (2014) sefiala que las mujeres, si bien presentan

mayores intenciones de cambiar de vivienda que los hombres, no lo hacen por

falta de recursos (7,6%).

Intencion de cambio de vivienda - Alcobendas
86,40% 83,10%

0, 0,
6,60% 8,90% 6,60% 7,60% 0,30% 0,30%
|| _— ||
H M | H M | H M | H M |
si No lo tiene no se lo puede NS/ NC
previsto permitir

Fuente: Encuesta de calidad de vida de la ciudad de Alcobendas - http://observatoriociudad.alcobendas.org

De igual forma, las diferencias en los niveles de renta per cdpita entre los distritos y
las diferencias en las caracteristicas de las viviendas, conllevan a que casi el 10% de la

poblacion del distrito Centro tenga intencidon de cambiar de vivienda. Un porcentaje

similar no lo hace por falta de recursos.

Intencidon de cambio de vivienda - Alcobendas

79.40% 8740% 90,60%

9,90% 50% 6% 10.30%,10% 60%0,409%  0,90%

e 8 2 °e 28 =
2 5 5|2 5 5
(&) = (&) =
Si No lo tiene no se lo puede NS/ NC
previsto permitir
llustracidn 4. : Encuesta de calidad de vida de la ciudad de Alcobendas -

http://observatoriociudad.alcobendas.org

EDUSI Alcobendas 21

Estrategia de Desarrollo Urbano Integrado



http://observatoriociudad.alcobendas.org/

g,

FEDER [ ]
A4

Fondo Europeo de Ayu ntamiento de
Desarrollo Regional A L C O B E N D AS

Las diferencias en materia de infraestructuras y posibilidades econémicas observadas en
el distrito Urbanizaciones con respecto al distrito Centro se reflejan igualmente en estos
datos: mas del 90% de la ciudadania en este distrito no tiene previsto cambiar de vivienda,
y tan solo el 2,60% no lo hace por falta de recursos. Por su parte, los datos recabados para
la ciudadania del distrito Norte se sitdan en una posicidn intermedia. En efecto, tal y como
hemos sefialado anteriormente, comparte por igual determinadas caracteristicas de los

distritos anteriores en materia de infraestructuras y renta per capita.

2.1.3.4. Barreras arquitectonicas

En linea con el punto anterior, y por su orografia, existen numerosas barreras
arquitecténicas de cierta entidad que dificultan la conexién del Distrito Centro con su
entorno. Paralelamente a la concentracidn de viviendas mas antiguas, la relativa estrechez
de las calles y su estructura condicionan esa situacién. Siendo la tasa de dependencia
(poblacién joven y mayor con respecto a la poblacidon total) mayor en este distrito que en los
demds, tal y como veremos mas adelante, resulta de especial interés condicionar las vias
publicas para facilitar mayormente su movilidad. Las siguientes fotos son ilustrativas de los

principales obstaculos a los que la poblacidn alcobendense puede enfrentarse:

P il

llustracidn 5. Escalera Bulevar Salvador Allende
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llustracién 7. Escalera C / Melilla llustracion 6. Escalera C / Cdceres (zona Bulevar
Salvador Allende) para entrar en Calle La Paz

(distrito Centro)

llustracion 8. Escaleras Calle de las Huertas
(entrada del Bulevar Salvador Allende hacia distrito Centro)

2.1.4. Estado de los edificios publicos

El crecimiento mas significativo del equipamiento dotacional se produce en la década de
los 80 y 90, lo que implica que gran parte de los inmuebles municipales tenga una
antigliedad en torno a 30 afos. Aunque su estado de conservacion es adecuado y sus
instalaciones se han ido actualizando con el paso del tiempo, la mayoria de los edificios
son anteriores a la puesta en vigor del CTE (Cddigo Técnico de la Edificacion). Por ello,
siendo la normativa del momento menos exigente, su capacidad en materia de ahorro
energético es poco eficiente. No estdn totalmente aislados térmicamente, como tampoco

lo estdn las carpinterias y su acristalamiento. Los equipamientos disponen de
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instalaciones de climatizacion con bajos rendimientos y niveles de control de
funcionamiento. Por tanto existen potencialidades de rehabilitacidn sobre la envolvente
térmica y las instalaciones de climatizacién e iluminacién del edificio que provocarian una
mejora en la eficiencia energética y una disminucién de la emisién de gases nocivos a la

atmosfera.

Asimismo, y como consecuencia de la antigiiedad de los edificios, una parte de dichos
edificios publicos es susceptible de incorporar nuevos métodos y obras de mejora para
permitir una mayor accesibilidad a favor de todos los grupos de personas con diversidad
funcional. Se trata por tanto, de adaptar y adecuar aquellos edificios publicos a la

normativa vigente y promover la inclusion social de toda la sociedad.

La siguiente tabla ofrece un listado parcial y orientativo de los bienes inmuebles de

propiedad municipal con potencial de mejora de eficiencia energética.
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CENTRO

Distrito Centro

Teatro Auditorio Ciudad de
Alcobendasy Escuela de
Mdasica

Escuela de Mdsica y Danza
Centro Cultural Pablo Iglesias
Centrode Arte de Alcobendas

Museo de la Ciencia

Pabellén Antela Parada
Pabellén Deportivo Distrito
Centro

Pabellén Deportivo Pabellén de
los Suefios

Pabellén Pedro Ferrandiz
Ciudad Deportiva
Valdelasfuentes

Pabellén Deportivo C.E.LP. Luis
Bufiuel

Polideportivo José Caballero

Pabellén Deportivo Bachiller
Alonso Lépez

Parque de Educacion Vial
Pabellén Miraflores

Ermita de San Isidro

Policia Local Centro

Policia Local Norte

Policia Local Urbanizaciones

Punto Limpio

Casa de las Asociaciones
C.E.E. Gonzalo Lafora

Casa de la Mujer "Clara
Campoamor” y Centro Civico
Malaga 50

Sede del PBS

Centro de Mayores Ramén
Rubial

Centro Civico Anabel Segura
Centro de Mayores Pedro
Gonzélez Guerra

Casa de la Juventud

Uso FECHA SUPERFICIE
ANTIGUEDAD M2.
Administrativo 2.264
Cultural 1994 14.408,00
Cultural 1994 3.252,31
Cultural 2004 6.717,30
Cultural 2010 17.200
Cultural ANTERIORA
2006
Deportivo 1994 2.328,82
Deportivo 2011 1.721,81
Deportivo 1994 3.108,00
Deportivo 1999 862
Deportivo 2006 165.000,00
Deportivo 2011 1.245,00
2 ANTERIORA
Deportivo 2006 185.000,00
. ANTERIORA
Deportivo 2006 1.463,01
g ANTERIORA
Deportivo 2006 S5.170
Deportivo ANTERI;)(:)/; 741,59
2 ANTERIORA
Religioso 2006
Seguridad 2014 786,00
ciudadana
Sopuadac 2004 4.861
ciudadana
SeEuidac 2010 593,62
ciudadana
Servicios ANTERIOR A
: 2006
Social 1979 5.131
Social 1986 2.444
Social 1987 1.093
Social 1989 1.712,00
Social 1991 862
Social 1998 1.277,74
Social 2004 1.933,61
Social 2004 1.605,00
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FECHA SUPERFICIE
CENTRO 2 ANTIGUEDAD Mm2.
Centro Civico Bachiller Alonso :
Lépez. (Foto) Social 2006 8.499
La Esfera Social 2007 1.589.490
Centr? de .Mayores Distrito Social 2013 547,51
Urbanizaciones
Start up C/ Soria Social 2014 154,42

Espacio Miguel Delibes Social 2015 2.996,00

- : ANTERIORA
Jardin del Arroyo de la Vega Social 2006
Centro de Mayores Carmen . ANTERIORA
Garcia Bloise sosal 2006 95,09
Centro de Mayores Nuestra Social ANTERIORA
Sefiora de la Paz ! 2006
Asociacién Veinticuatro de Social 1972 418
Enero

llustracién 9. Fuente: Area de urbanismo - Ayuntamiento de Alcobendas.

2.1.5. Movilidad urbanay transporte

Un elemento clave para la habitabilidad de la ciudad son las posibilidades de movilidad
para sus ciudadanos y ciudadanas. La atencion deberia centrarse en las actuaciones de las
Administraciones para facilitar el acceso de la poblacién al trabajo, al estudio, a los
servicios y al ocio mediante diversos modos de transporte (a pie, en bicicleta, en
vehiculos privados y en transporte publico). Asimismo, la equidad, la reduccién de la
congestion y el respeto al medioambiente deben generalizar las politicas de movilidad

sostenible.
2.1.5.1. Conexion periférica de la ciudad:

Alcobendas esta situada en el centro de la peninsula, lo que la convierte en un lugar
estratégico y accesible desde todos los puntos de Espafa; estas caracteristicas la
convierten en “ciudad de paso” a cualquier parte del pais. Cuenta con estacién de tren de
cercanias, que enlaza directamente con las estaciones de Renfe mas importantes:

Chamartin y Atocha. Se encuentra a menos de 15 kildmetros de Madrid, a menos de 10
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kildmetros del aeropuerto Adolfo Sudrez y la Institucion Ferial de Madrid (IFEMA).
Conecta con las autovias de Burgos (A-1), Colmenar Viejo (M-607), y con la carretera de
Fuencarral (M-603). Estd ademas préxima a los accesos de la M-30, la M-40, la M-50 y la

autopista de peaje R2, que a su vez comunica con la autovia A-2 (Barcelona).

S. 5. DE LOS REYES

NUEVOS DESARROLLOS
PGOU 2009

LOS CARRILES
ESCOBARES |
ESCOBARES Il

AMPLIACION RED ELECTRICA

PARACGUELLOS DEL
JARAMA

Fuente: PGOU 2009

Esta posicidn comunicativa estratégica situa a la ciudad en una posicién econdmica muy
buena, y parte de ello se ve refrendada por un parque empresarial muy importante. Sin
embargo, también repercute en la habitabilidad de la sociedad de manera no tan positiva,
sobre todo en cuanto a densidad de trafico, contaminacidn acustica y atmosférica, estrés
laboral se refiere. Estos puntos serdn tratados con detenimiento en los siguientes

apartados.
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2.1.5.2. Conexidén urbana e interurbana:

La movilidad y conexidn urbana, para Alcobendas, constituye un reto fundamental y las
expectativas de la ciudadania en este dmbito son muy elevadas (para mas informacion,
ver capitulo Participacién ciudadana). Pero también resulta primordial interrelacionar las
distintas dimensiones, ya que el modelo de desarrollo urbano integral asi lo requiere: una
mejora sostenible en los servicios de movilidad a la ciudadania debera ser acompafnada
de elementos que favorezcan la integracion social, la calidad de vida, la gestién eficiente
medioambiental y una sociedad del conocimiento capaz de generar empleo de calidad

para mujeres y hombres.

La incorporacidon de Metronorte a la red de medios de transporte publicos que comunican
la ciudad con Madrid y San Sebastidan de los Reyes (formada también por las lineas de
autobus y el tren de cercanias), si bien ha permitido conectar dichos municipios con zonas
residenciales/empresariales/de ocio y deporte, no ha terminado de aliviar el impacto del
vehiculo privado en la intensa movilidad interurbana cotidiana. En este sentido, los
proyectos de ampliacién y mejora de la N-1, y sus consiguientes infraestructuras de

conexidn al viario urbano, siguen siendo mejorables y objeto de cambio.

Aun asi, Alcobendas mantiene un potente sistema de transporte colectivo, conformado
por autobuses urbanos, interurbanos, discrecionales (empresas y colegios), metro y
cercanias, con lo que potencialmente, se encuentra perfectamente dotado. Ademas,
analizando las coberturas espaciales, se puede concluir que la poblacidn de Alcobendas
mantiene una parada de transporte publico a pocos metros de su residencia. La
ciudadania tiene a su disposicion 8 lineas de Autobuses Urbanos. De ellas, dos tienen
parte de su recorrido en el municipio de San Sebastian de los Reyes. También hay 20
lineas de Autobuses Interurbanos que conectan en su mayoria con Madrid, bien en Plaza
de Castilla bien en Chamartin, mientras que una de las lineas une Alcobendas con la
Universidad Autdnoma. También dentro de la red de Autobuses Interurbanos existen 2

lineas nocturnas. Ademads, cabe destacar la existencia de la Linea 10 de la Red de Metro de
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Madrid, con 4 paradas dentro de Alcobendas, asi como la linea 4 de la Red de Cercanias

de Madrid, con 2 paradas en Alcobendas.

Aun asi, la oferta de transportes publicos no se ve refrendada en una gran participacién y
uso de los modos publicos frente a los privados. Lo que puede venir motivado por
diferentes causas como la descoordinacion entre los modos que confluyen en la ciudad,
principalmente los de funcionalidad urbana frente a los de funcionalidad interurbana, las
frecuencias irregulares en horas punta en los autobuses debido al trafico, la no existencia
de una correcta intermodalidad bus-metro-cercanias, un deficiente transporte publico

IH

urbano interno en recorridos y frecuencias, la no existencia de cobertura “real” en
algunas zonas del municipio, una ubicacién poco dptima de las paradas de metro y la
facilidad para viajar en vehiculo privado por el interior del municipio. La encuesta de
Calidad de vida de la Ciudad (2013), en su apartado dedicado a la movilidad, senala lo

siguiente:

- El coche sigue siendo el vehiculo de predileccion para desplazarse en la ciudad y
fuera de la ciudad. El autobus es el segundo medio de transporte preferido, pero
las mujeres suelen utilizarlo mas que los hombres (al igual que el tren de

cercanias).

TRANSPORTE UTILIZADO, POR SEXO

mHombre @ Mujen

57,0

COCHE 541

AUTOBUS

APIE

TREN DE CERCANIAS

METRO

MoTO

BICI

0 20 40 60 80

llustracién 10. Encuesta de Calidad de Vida de la Ciudad (2013) - http://
http://observatoriociudad.alcobendas.org/
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- El mismo estudio sefiala que, en funcidn del distrito en el que se encuentre, la
poblacién tiende a preferir uno u otro medio de transporte. Asi, por ejemplo, si
bien el coche particular prima en todos los distritos, lo hace menos en el Centro
que en el distrito Norte. Debido a sus calles mas estrechas y antiguas, la poblacién
suele andar mas o hacer un uso mayor de los medios de transporte publico. En el
distrito Urbanizaciones, por su lejania y situacién geografica, se utiliza mas el
coche que cualquier otro medio de transporte. En cualquier caso, tal y como ya se
ha sefalado, la bicicleta, a pesar de ser un medio de transporte gratuito, ecoldgico
y saludable, sigue siendo muy minoritaria, independientemente del distrito en el

que nos encontremos.

TRANSPORTE UTILIZADO, POR DISTRITO

B Centro m Norte m Urbanizaciones

COCHE AUTOBUS APIE TREN DE METRO MOTO BICI TAXI NS/NC
CERCAN(AS

llustracidn 11. Encuesta de Calidad de Vida de la Ciudad (2013) -
http:// http://observatoriociudad.alcobendas.org/

Es importante trabajar para modificar paulatinamente estas tendencias, aprovechando la

buena dotacidn de redes de transporte publico de las que actualmente dispone la ciudad,
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claramente infrautilizadas, para impulsar una sdélida cultura ciudadana en la utilizacién de

esta red de comunicaciones.

2.1.5.3. Red

/ s . .
() viaria y trafico:
\‘} : R En relacion con la
P - oy ”"\/
/ m"—" I\X “ " demanda de viajes global
/ () v en Alcobendas, el nimero

{7 \ total de desplazamientos
/ generados  por  los
- / ‘ residentes en Alcobendas
es de 251.484 en un dia

laborable medio. Los no residentes en Alcobendas que viajan al municipio (atraidos)
realizan un total de 178.908 viajes mientras que el nimero total de viajes diarios cuyo
origen o destino en Alcobendas se sitlda en los 430.392 desplazamientos. Por distritos, el
Centro es el que genera el mayor niumero de desplazamientos con el 43% y 107.172 viajes

diarios. Le sigue Norte con el 36% y llustracién 12. Plan de Movilidad Urbana Sostenible (PMUAS) - Alcobendas

90.371 viajes y después Urbanizaciones con el 21% y 52.258 viajes (fuente: PMUAS 2010).

En relacion con el reparto modal de los viajes globales en Alcobendas, el coche es el mas
utilizado con el 55,5% de la movilidad. Su peso en el reparto modal descendid ligeramente
desde el 61% que se registré en 2004. La movilidad no motorizada representa el 13,7% del
total habiéndose reducido desde el 17% existente en 2004. La movilidad en transporte
publico representa el 29,8% del total habiendo experimentado un importante incremento

con respecto al 2004 donde alcanzaba el 22%.

En Alcobendas existe un viario de alta capacidad de absorcién de trafico, tanto en los
viarios urbanos, como en los interurbanos tangenciales y desconexion. El resultado de ser
un polo de atraccidn de viajes por motivo de trabajo, desde el exterior del municipio,

provoca en horas punta graves problemas de trafico en la practica totalidad de los
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accesos al municipio, pero principalmente en los ligados a la A-1y al distrito Empresarial.
Estas saturaciones, se van trasladando, en busca de “atajos”, principalmente sobre la A-1,
hacia el interior del municipio, por viarios poco preparados para absorber tanta demanda,
provocando problemas en casi todos los distritos del municipio. También, se observan
mucho trafico de paso a lo largo del municipio, principalmente procedente de la zona de
San Sebastidn de los Reyes, que incrementa la saturacidn en viarios y arterias del Centro.
Estos dos ultimos problemas, unidos al uso del vehiculo privado por parte de los
residentes (2 de cada 3 viajes) determinan que muchas intersecciones y glorietas se
encuentren al borde de sus limites de capacidad. Por ultimo, determinados centros de
actividad, como los colegios, provocan en algunas zonas del municipio, problemas

puntuales en las entradas y salidas.

A la hora de analizar el reparto de la movilidad, el trabajo es el principal motivo de viaje
con el 45% seguido de las compras y los asuntos personales, mientras que bajaron

sustancialmente los desplazamientos por estudios.

M3s concretamente, la densidad de vehiculos en el distrito Centro también, obtenida
segun datos de aforo de las carreteras de la comunidad de Madrid publicados por la
Consejeria de Transportes e Infraestructuras la Comunidad de Madrid (afo 2007),

muestra los siguientes aspectos:

- Existe una relacién directa entre la anchura y longitud de via y su nivel de
intensidad de trafico. El anillo seleccionado por nosotros (formado por el Bulevar
Salvador Allende, el Paseo de la Chopera, la Calle Manuel de Falla, la Avenida de
Baunatal y el Paseo de Europa) da muestra de ello. Son, de hecho, las calles mas

utilizadas, segun las mismas fuentes oficiales:
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. Velocidad ligeros
Calle Veh/dia (Km/h)
Chopera (d. Centro) 23010 50
Barajas 22620 50
Avda. de Espana (d. Centro) 22350 50
Manuel de Falla 19100 40
Begonia 16940 30

llustracién 13. Plan de Movilidad Urbana Sostenible (PMUAS) - Alcobendas

Para mitigar esos efectos, numerosas calles son peatonales (en el mismo mapa,

dibujadas en negro), y la gran mayoria de ellas se sittian en el casco antiguo.

- Por otra parte, son muchos los coches que entran en el Centro, el caso antiguo,
para desplazarse por la ciudad y evitar otras rutas periféricas igualmente saturadas

en horas puntas.

Estos datos resultan muy importantes en tanto en cuanto entran en intima relacién con la
calidad de vida de la ciudadania. Los niveles de contaminacién acustica, atmosférica y

térmica se ven aumentados y la salubridad del entorno, perjudicada.
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llustracién 14. Mapa Estratégico de Ruido de Alcobendas -
https://www.alcobendas.org/es/portal.do?TR=C&IDR=1675

2.1.5.4. Aparcamiento

Los datos propios manejados por el drea de Trafico, Transportes y Aparcamientos
(fuente: datos propios) sefialan que en Alcobendas existe un total de 70.431 plazas de
aparcamiento, 25.691 en superficie y hasta 33.114 en garajes privados. El resto se reparte

entre bolsas en superficie y aparcamientos subterraneos de diferente indole.

A la hora de aparcar, sin embargo, se observan grandes problemas dotacionales. Se
detecta saturacién integral en el distrito centro de Alcobendas que se prolonga incluso

en periodo nocturno. Estos déficits son consecuencia de la presidn de dreas limitrofes
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con zonas ORA, la no existencia de aparcamientos dotacionales en edificios, y la escasa
ocupacion de los publicos existentes. A pesar de este elevado grado de ocupacién no se

han detectado grandes zonas de ilegalidad.

Por otro lado, en el distrito Norte, se contagia de la saturacién en su parte mas cercana al
centro, también la que tiene una morfologia urbana similar, la ocupacién disminuye
conforme nos situamos mas al norte del distrito, y por tanto, existen edificios dotados de

plazas para residentes.

En las urbanizaciones, la mayor saturacidn se da en su parte mds cercana a la A1 que,
debido a la presencia de edificios de oficinas con demanda por motivos de trabajo que

presiona a las zonas residenciales de baja densidad cercanas.

Como resultado, el grado de insatisfacciéon por parte de la ciudadania, en materia de
plazas de parking y medidas de descongestion, es alto. Si nos atenemos a las respuestas
ofrecidas por la misma Encuesta de calidad de vida de 2013, tanto las mujeres como los
hombres conceden una nota muy baja a la situacion vial del municipio y la posibilidad de

encontrar alguin aparcamiento.

MOVILIDAD DENTRO DE ALCOBENDAS, POR SEXO

W Hombre [ Mujer|

6.4
TRAFICO EN LA CIUDAD

6,2

a9
FACILIDAD PARA

APARCAR

Media

llustracion 15. Encuesta de Calidad de Vida de la Ciudad (2013) -
http:// http://observatoriociudad.alcobendas.org/
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Por distrito, podemos observar cdmo la ciudadania muestra un nivel muy parecido de
(in)satisfaccion. Por el contrario, la necesidad de encontrar una solucién a los problemas
de aparcamiento se hacen mas notorio entre la ciudadania del distrito Centro que en las

demas, sin dejar de valorar sendos bajos resultados.

MOVILIDAD DENTRO DE ALCOBENDAS, POR DISTRITO

MCentro Norte M Urbanizaciones

Media

10

TRAFICO EN LA CIUDAD FACILIDAD PARA APARCAR

llustracion 16. Encuesta de Calidad de Vida de la Ciudad (2013) -
http:// http://observatoriociudad.alcobendas.org/

La necesidad de encontrar una via de escape a ese problema de movilidad y
desplazamiento inter/intraurbano se hace perentoria. Constituye una prioridad
desarrollar acciones que, cuando menos, palien ese grado de insatisfaccién, mejoren la
capacidad de la ciudad de cohesionar a la ciudadania e incidan en una mejor calidad de

vida generalizada.
2.1.5.5. Movilidad Ciclista

Como muestra de esta voluntad para fomentar el uso de la bicicleta en medios urbanos,
el Ayuntamiento de Alcobendas presentd en 2010 un Plan Director de la Bicicleta y el
Pacto Local por la Bicicleta, unos documentos que han sentado las bases para que este
vehiculo de transporte se convierta en una alternativa real al coche en los

desplazamientos cotidianos.
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Alcobendas cuenta en estos momentos con mas de 20 kilémetros de carriles bici (los
ultimos desarrollos urbanisticos, Valdelasfuentes y Fuente Lucha, tienen carril para
bicicletas, al igual que los parques de la ciudad que se han remodelado), los cuales
atraviesan el poligono de Valdelacasa y llegan incluso hasta Madrid. El Plan Director de la
Bicicleta prevé la creacién de 70 nuevos kildmetros en cuatro fases para impulsar una
gran malla urbana de vias ciclables y seguras. Las obras se dividen en 150 secciones de
calles para convertirlas en viales ciclables. También se prevé la inclusidon de senda verde
de 1,5 kilémetros y dos 'Zonas 30' en el casco urbano, de 1,6 kildmetros cuadrados, que
seran unos espacios de convivencia de la bicicleta con otros vehiculos gracias a una

velocidad muy reducida.

Pistas ciclables - Alcobendas. Fuente: Plan Director de la Bicicleta

El Plan Director de la Bicicleta cuenta con la participacidon y colaboracién previa de la
ciudadania y varias organizaciones sociales, como asociaciones, clubes ciclistas,

vecinos/as y comerciantes, que han realizado numerosas aportaciones a esta iniciativa
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desde el inicio de su elaboracidn. Por su parte, el Pacto local por la Bicicleta intenta atraer
a la poblacién alcobendense para participar en numerosas actividades a través, por
ejemplo, de colaboraciones participativas, el disefio de espacios urbanos o el uso de la

inter y multimodalidad.

Por dltimo, cabe destacar que desde diciembre de 2015 Alcobendas asume una
vicepresidencia de la Junta Directiva de la Red de Ciudades por la Bicicleta, una
asociacion creada en 2009 y de la que forman parte hoy unos 70 socios que representan a
150 ciudades espafolas. Su objetivo es facilitar, hacer mdas segura y desarrollar la

circulacion de los ciclistas, especialmente en el medio urbano.

2.2. Analisis medioambiental

En estos ultimos afos, se ha registrado una mejora en la percepcidn ciudadana de todos
los elementos que afectan al entorno urbano de la via publica. Los resultados ofrecidos
por los hombres son ligeramente mas positivos que las mujeres, pero en cualquier caso,
parece acordada una cierta satisfaccion ciudadana en cuanto a cantidad y calidad de las
zonas verdes en la ciudad, la sefializacion y el alumbrado y mobiliario urbano. Sin
embargo, podemos sefialar una cierta decepcion sobre el estado de la pavimentacion, la

accesibilidad para las personas con diversidad funcional, y la obras en la calle.
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LA via PUBLICA, POR SEXO

Wrombre [JWuer
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[PARDLIES, JARMNES ¥
PLAZAS)

SERALZACIDNES

ALUMEBRADC

MIOBILARID UREANC
[BAMOOS, FAROLAS,
PAFELERAS |

FAVIMENTACION

ACCESIEILIDAD PARA LAS
PERSOMAS COMN
MOVILIDAD REDURIDN.

ERASEN LA CALLE

Mle=diia
Fuente: Encuesta de Calidad de Vida de la Ciudad (2013) -
http:// http://observatoriociudad.alcobendas.org/

El protagonismo de la Administracion Local en la mejora de las politicas de gestion del
entorno urbano es un rol por tanto reclamado desde la ciudadania. Las elevadas
expectativas que genera el medioambiente contribuyen a que algunos de los aspectos
relacionados con esta drea sean percibidos como algunos de los puntos mas débiles de la
calidad de vida en Alcobendas. Esta percepcion responde basicamente a la insuficiente
valoracidn del uso de energias alternativas en la ciudad y al amplio margen de mejora que
todavia se establece para la contaminacién acustica del entorno urbano (intimamente
relacionado con el trafico), o la mejora de la eficiencia en los diferentes sistemas (luz,
agua, riego...). Estos aspectos se inscriben en los proyectos llamados “smart” o de
gestion eficiente y sostenible de determinados servicios y suministros. La adhesién del
Ayuntamiento a la Red Espafiola de Ciudades Inteligentes supone ademads un paso
adelante en esta apuesta que deberia servir para la incorporacion de proyectos

inteligentes e innovadores en los servicios urbanos.
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Con respecto al tratamiento y reciclaje de residuos, esta abocado a cambios importantes,
tanto de tipo competencial como de gestidn, provenientes de la Directiva Europea sobre
el tratamiento de residuos, promulgada desde el Consejo y el Parlamento Europeos en
noviembre de 2008. La siguiente figura muestra el grado de satisfaccién de la ciudadania

en distintos ambitos de gestion medioambiental.

EL ENTORNO MEDIOAMBIENTAL DE LA CILUDAD,
POR SEXD

W Hombre LT

RESIDUOS URBANDS

LOS OLORES
EL AIRE DE LA CIUDAD
snsnosccsr [

EWVUELVEN 55

EL SO DE LAS ENERGLAS 5.0
ALTERNATIVAS £y

Madia

=
=]
I
&
L]
=

llustracién 17. Encuesta de Calidad de Vida de la Ciudad (2013) -
http:// http://observatoriociudad.alcobendas.org/

2.2.1. Zonas verdes

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) estima que el minimo de espacios verdes en
las ciudades debe situarse entre 10 y 15 metros m2 por habitante. Alcobendas, con unas
113.900 personas, dispone de 1.756.500 m2 de jardines, lo que significa que cada
alcobedense cabria a 15,5 m* de vegetacién, el equivalente a mas de 270 campos de
fatbol. Algo por encima de Alcobendas estd la capital de la comunidad, Madrid, con
20,48 m® por habitante conformando una de las ciudades con mas zonas verdes de

Europa.
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ZONAS VERDES PUBLICAS. PGOU 2009

Fuente: PGOU 2009

Las zonas verdes contintian siendo una de las fortalezas de Alcobendas, conformandose
como uno de los elementos simbdlicos de identificacidn en el imaginario colectivo de los
alcobendenses. La ratio de zonas verdes no ha crecido significativamente desde 1998 (en

torno a 14 m2/habitante) como se aprecia en la siguiente gréfica:

£ 2 ZONAS VERDES
o2 20
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» ©

o <
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1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009|2010 2011 2012 2013 2014
Alcobendas 13,54 12,95 12,83 13,57 13,63 13,22 14,24 14,01 13,56 12,66 13,66 13,5 13,39 15,61 1564 15,54 15,54
llustracién 18. Fuente: Plan Estratégico DISENA Alcobendas 2020 (2014)
En el Distrito Centro se aprecia que las zonas verdes son escasas y que se localizan
principalmente en su periferia. Las razones son principalmente fisicas, ya que la densidad

de vivienda impide desarrollar proyectos coherentes y suficientemente ambiciosos para

poder generar un valor afiadido sélido de calidad de vida a la ciudadania. Pero a pesar de
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ello, resulta importante proponer a la ciudadania medios de relajacién visual y sensorial
cercanos a su vivienda habitual, maxime si, tal y como se observa en apartado posterior,
la poblacidn alli residente tiene a ser a la vez mds joven y mayor. La tasa de dependencia

es mayor y las posibilidades de relajarse y sentirse cdmodo mas necesarias.

2.2.2. Calidad del aire

Los datos de calidad de aire se recogen en el Inventario mensual de emisiones de la
Comunidad de Madrid donde se hace un balance de las actividades emisoras vy
contaminantes emitidos. Los datos de Alcobendas se localizan en la Zona del Corredor de
Henares. En comparacion con el resto de las ciudades del corredor y del resto de
municipios de la comunidad estudiando la evolucidn de las emisiones en los informes del
2015, no superan la media ni presenta datos extremos, pero es necesario continuar con la
toma de medidas que fomenten la bajada de las emisiones y que produzcan menos

contaminacion.
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llustracién 19. llustracién 21. Fuente: Plan Estratégico DISENA Alcobendas 2020 (2014)
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En Alcobendas existe una estacion para controlar la calidad del aire, perteneciente a la
Red de calidad del Aire de la Comunidad de Madrid, ubicada en C/ Pintor Murillo, Parque
de Andalucia. Dicha estacién registra datos sobre Ozono, Benceno, CO (mondxido de
carbono), particulas, NO, (diéxido de nitrégeno), y SO, (diéxido de azufre). Dentro de
estos, los datos de los diferentes contaminantes en los que se ha producido algun tipo de
superacion de los marcados por la legislacion vigente en el aio 2015, asi como las medias
que se han obtenido para cada uno de ellos son las siguientes:
Ozono:
e N2 de superaciones del valor objetivo para la proteccion a la salud humana
(120 pg/m3): 52 (el limite son 25 dias/ afio civil)
e N2de superaciones del umbral de informacion a la poblacién (180 ug/m3): 24
e N2 de superaciones del umbral de alerta a la poblacién:0
e Media Anual: 56 ug/m3
e Datos validos: 98,49 %
Particulas:
e N2 de Superaciones del Valor limite diario de proteccion a la salud (50 pg/m3): 7
e Media Anual: 17 pug/m3 (la media anual maxima es de 40 ug/m3, por lo que no
hemos superado)
e Datos validos: 99,73%
Diéxido de Nitrégeno - NO,:
e N2 de Superaciones del limite horario de proteccién a la salud (200 pg/m3): 9 ( el
maximo son 19 veces / afio civil)
e N2 de Superaciones del umbral de alerta a la poblacién (400 ug/m3): 0
e Media Anual: 29 pg/m3 (la media anual maxima es de 40 ug/m3, por lo que no
hemos superado)
e % Datos vélidos:98,21%
El Ayuntamiento de Alcobendas dispone de su propio Plan de Mejora de la Calidad del

Aire 2012-2016. En él se recogen un total de 24 medidas encaminadas a mejorar la
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atmdsfera urbana de la ciudad que se refieren a aspectos como: movilidad alternativa,
promocion de los combustibles y tecnologias menos contaminantes, mejoras en la via
publica, limpieza y gestion de residuos, obras y construcciones, zonas verdes, formacién

y sensibilizacién y la colaboracién con otros sectores.

2.2.3. Contaminacion acustica

La afeccidn del ruido de aeronaves en el municipio de Alcobendas se valora a partir de los
resultados de los Mapas Estratégicos de Ruido (MER) del aeropuerto ADOLFO SUAREZ,
Madrid-Barajas, elaborados por el Ministerio de Fomento. A continuacidn, se muestra los
Mapas de niveles sonoros del aeropuerto a la altura del municipio de Alcobendas, tanto el

L-noche como el L-den:

El escenario representado
corresponde a la operativa de 2005

AEROPUERTO DE
MADRID-BARAJAS

Lden

Nivel sonoro (dB (A))

|:| 580 - 7075
I:l 6065 - >75
6570

Aeropuerto de Madrid:Barajas.

Ll

llustracién 20. Mapa Es
. ? —_ — ,
Ditpallwwalcobendas orglesportal 4 TR CEIDE=1S% wobendas no esta afectada de forma

tratégico de Riido de Alcobendas, 38rOpuerto ADOLFO SUAREZ, Madrid-

significativa por el ruido procedente del aeropuerto de Barajas. Tampoco lo estd por el

trafico que deriva de la Autovia A-1.
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MAPA DE RUIDO: ALCOBENDAS

MAPA N°- 2
OBJETO: MAPA DE RUIDO CALLES.
PERIODO DIURNO (Ld)

Nivel de Ruido Leyenda

cﬁt\) [ Edificio Residencial

b :g [ Esificios SantariosiDocentesiResidencias

45 < (;50 [ Edificie Indusial
=5 [ otres Edificios

55 <[ <
60 < Py [ Otras Construcsiones
o5 <[ <=0 —— Bordes calles y canteras

Dentro de la misma ciudad, podemos apreciar, a través del siguiente mapa de ruidos de
calles, hasta qué punto el distrito Centro alcanza unos niveles de ruido superiores a 60
db (zonas naranja, roja, morada y azul). Este punto resulta de especial interés para la
elaboracion de esta EDUSI, en tanto en cuanto el anillo que rodea parte del distrito (la ya
sefialada area formada por el Bulevar Salvador Allende, el Paseo de la Chopera, la Calle
Manuel de Falla, la Avenida de Baunatal y el Paseo de Europa) constituye un “cerco
acustico” que aisla, en cierta forma, el barrio del resto de la ciudad. A partir de ahi, la
ciudad muestra tener un “caparazén”. Pero como bien puede observarse, los niveles de
ruido también sobrepasan con creces los permitidos en el mismo casco urbano, debido,

una vez mas, al tréfico, tan presente dicho nucleo.

La siguiente figura muestra el grado de conflicto existente entre el nivel de ruido y la
necesidad de calma requerida por la ciudadania. La “zona de conflicto acustico” puede
definirse como el drea del territorio en el que los niveles acusticos de inmisidn,
sobrepasan los objetivos de calidad acustica aplicable a dicha area en funcién de su uso
(reposo en el caso de hospitales o centros para personas mayores, tranquilidad y

seguridad para escuelas, etc.).
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llustracién 22. Mapa Estratégico de Ruido de Alcobendas.
https://www.alcobendas.org/es/portal.do?TR=C&IDR=1675

En este caso, el drea afectada se centra principalmente, dentro del mismo Distrito Centro,

en:

- La Calle de la Libertad, de dos vias de sentido unico, y rodeada de muchos locales,
comercios, bares y restaurantes;

- La Calle Real Vieja, de una via, de sentido unico y que, por su capacidad para
conectar el distrito, suele ser muy concurrida. Es zona de reposo y de viviendas
muy heterogéneas;

- El Paseo de la Chopera: punto de encuentro viario muy concurrido por ser via de

entrada y de escape hacia la autovia A-1y la carretera M-603.

2.2.4. Sistema derecogiday tratamiento de residuos urbanos

La gestion de los residuos urbanos de Alcobendas corresponde a la Mancomunidad de
Municipios del Noroeste para la Gestion y Tratamiento de los residuos urbanos
constituida en 2012. Segun datos oficiales de la Concejalia de Medioambiente,
Mantenimiento y Relaciones Institucionales, la ciudad de Alcobendas generé en el afo

2010 un total de 53.069 toneladas de residuos domésticos.
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En Alcobendas se viene realizando desde hace afos la recogida selectiva de residuos (vidrio,
papel y cartdn, ropa usada, pilas, etc.), mediante diferentes tipos de contenedores. Tras la
aprobacion del Plan Integral de Residuos, ademds de dar un tratamiento adecuado a cada
tipo de residuo y mejorar asi su gestién, trata de eliminar obstaculos innecesarios de la via
publica y, fundamentalmente, los contenedores, que no sélo tienen un impacto ambiental
negativo estético y sanitario, sino también como coste de oportunidad para el

aprovechamiento de plazas de aparcamiento.

Con esta pretension, se crearon en lugares
prefijados y convenientemente acondicionados
"islas ecoldgicas", en las que se concentran los

contenedores para recoger los diferentes residuos

(organicos, envases, vidrio, papel y cartén y para
ropa usada). Dichos puntos estan situados estratégicamente, de modo que ninguna
comunidad de vecinos y vecinas debe de desplazarse mas 150 metros para poder acceder a
dicho servicio. Se estima —ya que los datos estdn aun por confirmar— que, con este modelo,

del volumen total de residuos recogidos se podra reciclar en un 85%.

Ademas, el Ayuntamiento ha puesto a disposicion de

Ol

T] masteaTee MO

— L,
—EEEEESE - i

la ciudadania un Punto limpio (situado en el distrito

Norte) para deshacerse de otros residuos:

RS = (XD
PUNl;?all;lrﬂPIO MOVIL electrodomésticos, muebles, restos vegetales,
| a’wn‘
. PR g escombros procedentes de pequefias reparaciones

llustracion 24. Foto distrito Centro - Alcobendas domiciliarias, pilas, baterias de automovil, aceites

usados, medicamentos, radiografias, aerosoles, pinturas, plasticos, etc.
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2.3. Andlisis energético

En las siguientes graficas se detalla el consumo de gas y electricidad y su evolucidn en los
ultimos ejercicios, tanto para equipamientos como alumbrado. Este apartado estd

intimamente ligado con el apartado dedicado a edificios publicos.

Consumo eléctrico en equipamientos municipales:

CONSUMOS ENERGIA ELECTRICA 2010-2015

35.000.000,00

30.000.000,00 ——

25.000.000,00 —

20.000.000,00 1+ —

15.000.000,00 +— —

10.000.000,00 1+ —

5.000.000,00 +— —

0,00

2010 2011 2012 2013 2014 2015 PREY

llustracién 25. Fuente propia: Departamento de Mantenimiento

CONSUMOS ENERGIA ELECTRICA
AflO Consumo Facturacién Precio medio Incremento
kWh Euros Euros/kWh % kWh

2010 25.045.890,78 4.171.038,48 0,1665

2011 32.432.198,06 5.019.184,75 0,1548 29,49

2012 32.575.520,46 5.332.550,71 0,1637 0,44

2013 32.021.822,52 5.386.166,97 0,1682 -1,70

2014 30.392.330,32 4.932.830,16 0,1623 -5,09

2015 29.576.871,89 4.720.462,52 0,1596 -2,68
% Acumulado periodo 182.044.634,03 | 29.562.233,59 18,09

2010-2015
llustracidn 26. Fuente propia: Departamento de Mantenimiento
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Consumo de gas en equipamientos municipales:

CONSUMOS GAS NATURAL 2011-2015

16.000.000,00

14.000.000,00

12.000.000,00

10.000.000,00

§.000.000,00

6.000.000,00

4.000.000,00

2.000.000,00
0,00 T | | |

2011 2012 2013 2014 2015 PREV
llustracién 27. Fuente propia: Departamento de Mantenimiento

CONSUMOS GAS NATURAL

Consumo Facturacion Precio medio Incremento %

ANO kWh Euros Euros/kWh kWh

2011 12.055.376,74  574.860,24 0,0477

2012 13.834.719,25  773.798,11 0,0559 14,76

2013 12.274.420,00  793.074,99 0,0646 -11,28

2014 12.361.868,00  700.288,82 0,0566 0,71

2015 6.064.887,77  695.213,96 0,1146 -50,94
% Acumulado periodo 56.591.271,76 3.537.236,1 -49,69

2010-2015 2

llustracidn 28. Fuente propia: Departamento de Mantenimiento
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2.3.1.  Alumbrado publico

Se detalla la evolucidn de los consumos producidos en el alumbrado publico.

Ano ConsumokWh
2010 6.062.454,74
201 8.689.821,85
2012 9.170.396,10
2013 8.970.593,42
2014 9.262.013,12
2015 8.392.276,78

llustracidn 29. Fuente propia: Departamento de Mantenimiento

CONSUMOS ENERGIA ELECTRICA 2010-2015

10.000.000,00

5.000.000,00

&.000.000,00 —

7.000.000,00 —

§.000.000,00

5.000.000,00

4.000.000,00

3.000.000,00

2.000.000,00

1.000.000,00

0,00 T T T T T
2010 2011 2012 2013 2014 2015 PREY

llustracidn 30. Fuente propia: Departamento de Mantenimiento

La tendencia anual a la baja mostrada en los gréficos anteriores (fuente: Instituto de
Estadistica de Madrid), respecto al consumo energético (energia, electricidad y gas), se
incrementara con la implantacién progresiva de energias alternativas en los edificios y las
infraestructuras publicas con la aplicacidn de las operaciones de la estrategia DUSI. Como
consecuencia, se espera que esta reduccion en los consumos repercuta en la reduccidon
de emision de gases de efecto invernadero.Pero, aun asi, los valores medios siguen

estando por encima de la media de la zona norte de la Comunidad de Madrid.
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2.4. Andlisis econémico

La ciudad de Alcobendas se caracteriza por ser uno de los activos econémicos mas
importantes de la region. Asi, se citan dos factores caracteristicos de la ciudad: la gran
inversion realizada en infraestructuras territoriales (ya analizadas en los apartados
anteriores) y el alto grado de desarrollo empresarial, propiciado por la ubicacién en sus

parques tecnoldgicos, de numerosos centros de investigacion y plantas de produccidn.

Tomando como referencia principal el dltimo informe econdmico-financiero de la Brujula
Econdémica de Alcobendas para el afio 2014', el panorama econdmico que se ha
presentado en los ultimos afios en la ciudad, siendo dificil, parece menos sombrio que
para otras grandes ciudades de la Comunidad de Madrid. En este contexto econémico
nacional de crisis, Alcobendas viene mostrando un mejor desempefio econdmico que la
media espafiola y que el conjunto de la regidn madrilefia. La importante ganancia de
competitividad acumulada hace que ahora, con el cambio de fase ciclica, los impactos de

la crisis hayan sido mas suaves.

La fortaleza econdémica de Alcobendas se comprueba en el elevado PIB per capita que
para el afo 2015, y la comparaciéon de esa magnitud con las ciudades colindantes mas

importantes de la regiéon de Madrid:

PIB per capita
Ciudad 2015 (en euros)
Alcobendas 68.188
Comunidad de Madrid = 33.211
Rozas de Madrid 40.481
Alcala de Henares 23.599
Alcorcén 20.987
Fuenlabrada 19.720
Méstoles 15.017
Pozuelo de Alarcén 58.941

llustracién 31. Instituto de Estadistica de la Comunidad de Madrid.
Los resultados de Alcobendas (68.188 euros) representan el doble de la media regional

(33.211 euros). Sin embargo, esa renta no estd equitativamente repartida entre su

poblacidn, en tanto en cuanto la ciudad de Alcobendas presenta una de las ciudades con

" http://www.alcobendas.org/recursos/doc/Economia_Hacienda/304803916_2632015951.pdf
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el reparto mas irregular de la riqueza por el peso de urbanizaciones como La Moraleja,
sobre todo, asi como El Soto, Arroyo de la Vega o El Encinar, que forman una poblacién
muy pudiente. La siguiente serie de datos ha sido extraida de la Agencia Estatal de

Administracion Tributaria:

Tramos 2010 2011 2012 2013 2014
3:‘::?;:‘;i:2‘;?0";;_::;P:tzc:;z:':::::::;zponib'e 23.325 23.995 23.563 23554 | 23.826
B 0 il e o | s | s | s | aom
Do oo ottt ssei | o | ewn | an | 7o

llustracién 32. Fuente: Agencia Estatal de Administracion Tributaria.

Asi, mientras que el nimero de personas con una base imponible mayor de 21.000 euros
ha permanecido constante desde 2010 (incluso con una cierta subida), el nimero de

declarantes con menos de 6.000 euros anuales ha aumentado considerablemente.
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CIUDADES CON MAS DESIGUALDAD

COEFICIENTE GINI Renta media por
1 Méxima desigualdad declarante
(euros)
[ | Concentracion

de la

0 Maxima igualdad renta local
1%
Con

Ciudades con mas de 50.000 habitantes mayor renta

0,640 - Alcobendas (Madrid) 42.228,52 27,66%

0,586 - Pozuelo de A. (Madrid) 57.917,53 22,63%

0,549 - Sant Cugat V. (Barcelona) 50.434,39 21.01%

0,533 Elda (Alicante) 14.382,43 14,62%
0,530 | Barcelona 30.816,83 16,79%
0,523 - Madrid 30.735,04 16,71%
0,516 | Las Rozas (Madrid) 44,249 44 12,62%
0,516 Castelldefels (Barcelona) -~ 30.864,25 14,36%
0,515 | Marbella (Malaga) 21.723,26 14,95%
0514 | Benidorm (Alicante) 18.365,27 15,44%
0,507 | A Coruia 22.832,39 13,02%
0,502 E Valencia 25.067,22  14,84%
0,500 Torrent (Valencia) 18.892,00 15,84%
0,498 Majadahonda (Madrid) 45.325,93 12,13%
0,496 Torrevieja (Alicante) 16.355,93 11,66%
Fuente: Fundacion de Estudios de Economia Aplicada (Fedea). EL PAIS

Estos datos de desigualdad podrian haberse acentuado como consecuencia de la crisis,
razon por la cual el Ayuntamiento sigue trabajando en aras de una mayor integracion de
las distintas clases sociales a través de importantes programas sociales e inversiones en

equipamientos en la zona mas necesitadas del municipio.
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Sector de unidades productivas - Alcobendas

Agricultura, ganaderia, caza, selvicultura y pesca

Industria de la alimentacion e industria y textil

Construccion

770

Comercioy Hosteleria

3506

Transporte y almacenamiento

516

Informacion y servicios profesionales

3396

Actividades financieras y de seguros

414

Administraciones publicas, educacion y sanidad

820

Otras actividades de servicios

4296

llustracién 33. Fuente: instituto de Estadistica de la

Comunidad de Madrid.

Por su parte, el tejido empresarial de
Alcobendas se basa, principalmente, en el
sector servicios, donde las empresas tienen
un tamafio mediano y cohabitan con una
importante poblacién comerciante
(mayoristas y minoristas, principalmente en
el centro de la ciudad). Dentro de este
sector las de

predominante, ramas

comercio y hosteleria, informaciéon y
servicios profesionales y otra rama (“otras

actividades de servicios”) atinan casi el 80%

del total de unidades productivas del municipio. Por otra parte, cabe destacar un nidmero

relativamente importante de unidades productivas dedicadas a la construccién (770) y

aquellos relacionados con las administraciones publicas (820).

Con respecto al tamafio de las empresas y su capacidad de absorcidon de puestos de

trabajo, la siguiente tabla nos muestra el nimero de empresas inscritas en Alcobendas

atendiendo al numero de empleados y empleadas que posee y, por otra parte, el numero

de ocupados asignados a las mismas empresas.

Empresas por nimero de trabajadoresy trabajadoras
<3 3a9 |10a49|50a99 | 100a249 | masde 249 | Total
Alcobendas 11403 1576 927 172 106 46 | 14230
% sobre el total 80,13% | 11,08% | 6,51% | 1,21% 0,74% 0,32%| 100%
Ocupados 12,590| 7.653| 19.558| 12.133 15.470 27.387 | 94.791
% sobre el total 13,28% | 8,07% | 20,63% | 12,80% 16,32% 28,89% | 100%

llustracién 34. Fuente: Instituto de Estadistica de la Comunidad de Madrid.

El 0,32% del total de las empresas en Alcobendas (aquellas que disponen de mas de 249

empleados y empleadas) es capaz de absorber el 28,89% del nimero total de puestos de

trabajo. De igual forma, las empresas con menos de 10 personas empleadas y que
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suponen el 91,21% de todas las registradas en Alcobendas, tan solo proporcionan el 21,35%
del total de los puestos de trabajo en la ciudad. Si, por otra parte, nos atenemos a las
empresas con mas de 100 personas empleadas, tan solo suponen el 1,06% del nimero
total en el municipio, pero consiguen absorber un 45,21% del nimero total de ocupaciones

en la ciudad.

Si centramos los datos por distrito, observamos cdmo el distrito Centro constituye el
pulmén humano y de actividad econdmica para micro y pequefias empresas. El nimero

de empresas de ese tipo es el mayor de los tres distritos.

Menos de 3 De3a9 De 10a 49
Distrito personas personas personas
empleadas @ empleadas @ empleadas
Centro 638 701 105
Norte 458 551 118
Urbanizaciones 150 337 176

llustracién 35. Fuente: Datos propios del registro voluntario municipal de empresas.

El valor afadido proporcionado por las grandes empresas en términos de absorcidon de la
oferta de trabajo es mayor aun si tenemos en cuenta que Alcobendas dispone de un ratio
de grandes empresas mads importante en comparacion con las ciudades similares a ella, en

la Comunidad de Madrid (ver otra tabla Excel).

Pero no por ello, debemos dejar de lado a los mas del 80% de las microempresas formadas
por autonomos, autonomas y pequefos comercios, principalmente en el distrito Centro

de Alcobendas.
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Empresas por numero de trabajadores y trabajadoras

menos de3 | 3a9 10a49 | 50a99 | 100a 249 | mas de 249
Alcobendas 11403 1576 927 172 106 46
Alcald de Henares 12058 1783 759 119 78 19
Alcorcon 10975 1543 569 86 27 18
Fuenlabrada 13619 1959 742 64 28 10
Médstoles 11775 1301 517 75 22 11
Pozuelo de
Alarcon 13094 988 417 54 45 33
Rozas de Madrid 11855 1086 502 78 40 24

Tabla 1. Instituto de Estadistica de Madrid

La tabla relaciona las ciudades pertenecientes a la Comunidad de Madrid (a excepcion de
Madrid) mds importantes econdmicamente (en nimero de unidades de produccién
registradas) y el reparto de las mismas segun el nimero de trabajadores y trabajadoras
que integran. La situacidon de Alcobendas es privilegiada, ya que, si bien no abarca el
mayor numero de empresas compuestas por menos de 3 trabajadores/as y, por otra
parte, entre 3 y 9 trabajadores/as, si se sitlia en una muy buena posiciéon con respecto a
las demas ciudades. Por otra parte, la ciudad presenta el mayor nimero de empresas (en
términos cuantitativos) con mds de 10 trabajadores/as en sus plantillas, incluso por
delante de ciudades como Alcala de Henares, la cual casi duplica a Alcobendas en

términos de poblacion (200.768 habitantes, segun el INE, datos 2014).

La posicion de Alcobendas como lugar de encuentro y desarrollo empresarial parece,
por tanto, evidente e incide en la necesidad de fomentar el desarrollo paralelo de otros
aspectos importantes en materia de urbanismo (TIC, empleo cualificado, educacidn,

conectividad entre centro urbano y poligonos empresariales, por ejemplo).

2.4.1. Factores de competitividad

En lo que se refiere a la innovacion, Alcobendas ha desarrollado una estrategia
reconocible desde hace décadas, si bien ha realizado un gran esfuerzo en los ultimos

afios, facilitando el funcionamiento sistémico entre empresas e instituciones dentro de
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clusters especificos, sin olvidar la creacidn de los espacios fisicos y tecnoldgicos que
fomenten la creacién de un foco de investigacion y que faciliten la creacién de empresas

ligadas a nuevas dreas de actividad.

En relacién a la oferta de espacios para alojar actividades innovadoras en su doble versién
de parque tecnoldgico y cientifico, el proyecto en curso mas significativo estd
protagonizado precisamente por el “Parque Empresarial Valdelacasa”, con el cual se
pretende extender la consolidacidn y expansion de un tejido empresarial de alto nivel
tecnoldgico y cualificacidn productiva. Por recoger algunas de las iniciativas que desde el
Ayuntamiento de Alcobendasse estan llevando a cabo a favor del emprendimiento y del
impulso del I+D, resaltamos el Asesoramiento para la creacidon de empresas, el Tutelaje de
proyectos empresariales, el Plan de Formacién Empresarial y Comercial y la Formacion
para el Empleo. Estas iniciativas y otras importantes han estado recogidas en el Plan
Estratégico de Desarrollo Econémico, Fomento del Empleo y Comercio (2011-2014).
Mantener y desarrollar la posicion competitiva de las empresas de Alcobendas implicara
cada vez mas situarse en aquellos eslabones de la cadena de valor que aporten mayor
valor afiadido y adquirir —dada su dimensidn- conocimientos mediante dinamicas

colaborativas y de cooperacidon publico-privada, asi como mediante la creacion de redes.

El analisis citado reiteradamente de la Brajula Econémica concluye que Alcobendas, a
pesar de los condicionantes adversos derivados de la crisis, esta consolidando su actual
modelo de crecimiento orientado hacia actividades con un valor afiadido superior y que
demandan empleos de alta cualificacidn. Los nuevos retos de futuro de la ciudad para que
no pierda competitividad a nivel global, pasan por promover y apoyar a los sectores
estratégicos en los que mantiene una posicion de liderazgo, en base a su potencial de
crecimiento, como los servicios avanzados a empresas, la industria farmacéutica o las
actividades 1+D+i, y la busqueda de la modernizacién y redefinicion de sectores
tradicionales, con un peso especifico importante en la economia y en la ocupacién, como

es el comercio.
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2.4.2. Mercado de trabajo

Segun el Instituto de Estadistica de la Comunidad de Madrid, a datos del mes de octubre

de 2016, las personas ocupadas desarrollan sus actividades en base al siguiente reparto:

Contratos: por seccion de actividad — Alcobendas (oct — 2016)
Hombres Mujeres
Agricultura, Ganaderia, Silvicultura y Pesca 0 1
Industria Manufacturera 264 938
Sumin. Energia Eléctrica, Gas, Vapor y Aire Ac T 2
Sumin. Agua, Saneamiento, Resid. y Desco. 7 0
Construccion 178 28
Comercio Por Mayor y Menor; Rep. Vehiculos 376 370
Transporte y Aimacenamiento 108 75
Hosteleria 362 299
Informacion y Comunicaciones 531 194
Actividades Financieras y de Seguros 31 32
Actividades Inmobiliarias 4 7
Act_ Profesionales, Cientificay Técnica 116 168
Act. Administrativas y Servicio Auxiliar 376 324
Admon. Pablica, Defensa y Seg. Soc. Obl. 5 9
Educacion 118 178
Act. Sanitarias y de Servicios Sociales 32 201
Act Artisticas, Recreativas y Entretenimiento 134 70
Otros Servicios 20 27
Act. Hogares, Empleador Personal Doméstico 17 173

Tabla 2. Fuente: Instituto de Estadistica de la Comunidad de Madrid.

Las actividades mas demandantes en términos de puestos de trabajo, en Alcobendas, se
inscriben, por orden de importancia, dentro de las secciones de la informacidén y las
comunicaciones; el comercio al por mayor y al por menor y la reparacion de vehiculos; la
actividad administrativa y servicios auxiliares; y la hosteleria. Observamos por otra parte
una clara segmentacién femenina hacia las actividades educativas y, sobre todo, las
actividades sanitarias y de servicios sociales y las actividades del hogar y el personal
doméstico. A su vez, podemos resaltar secciones de ocupacidon tendentes hacia la
“masculinizacién”, tales como la industria manufacturera, la informacién vy

comunicaciones. Sin embargo, nos gustaria afiadir las siguientes tablas ilustrativas en
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cuanto a su relacién entre las modalidades de trabajo y el tamafo de las empresas en las

que se desarrollan dichas actividades.

Sind Personas
Tecnicosy Sl
: 8 Técnicos; empleadas
Total grupos Directoresy | profesionales 2
Total modalidad rofesionales erentes cientificos e ol rne Sl
J e . - : apoyo administrativasy
intelectuales iE
de oficina
H M H M H M H M H M
Total grupo
profesional 2686 2256 29 11 252 279 700 244 301 526
Menos de 25 pers.
empleadas 1044 740 9 7 53 65 396 99 44 101
De 25 a 49 pers.
empleadas 258 196 2 1 35 38 39 26 25 53
Mas de 49 pers.
empleadas 1384 1320 18 3 164 176 265 119 232 372
Tabla 3. Fuente: Instituto de Estadistica de la Comunidad de Madrid
Traba]ado_rl_as[as de b Arte?anoslasy
los servicios de B trabajadores/as Operadores/as de
o cualificadosen el g g ki 3
restauracion, i cualificados de las instalacionesy Ocupaciones
i sector agricola, : . R
Total modalidad personales, industrias maquinaria, y elementales
. ganadero, forestaly
protecciony manufacturerasy de montadores/as
vendedores/as pESqUEro la construccién
H M H M H M H M H M
Total grupo
profesional 551 686 1 2 162 8 153 28 537 472
Menos de 25 pers.
empleadas 207 215 1 1 91 3 49 3 194 246
De 25 a 49 pers.
empleadas 64 53 0 1 14 1 12 1 67 22
Mas de 49 pers.
empleadas 280 418 0 0 57 4 92 24 276 204

En este caso:

Tabla 4. Fuente: Instituto de Estadistica de la Comunidad de Madrid

- Existe un gran componente de “feminizacién” para las ocupaciones elementales y

los trabajos, en general, de baja cualificacion (servicios de la restauracion),

principalmente en aquellas empresas con un ndmero de personas empleadas

mayor de 49.

EDUSI Alcobendas

59

Estrategia de Desarrollo Urbano Integrado




g,

FEDER [ ]
A4

TEETE— Ayuntamiento de
Desarrollo Regional ALC O B E N DAS

- Los puestos de contabilidad, administracidon y otras actividades de oficina son
principalmente desempefados por mujeres, en empresas de menos de 25

personas empleadas.

- Ademas, en su totalidad, parece que las condiciones de entrada al mercado laboral
para las mujeres son mas dificiles si tenemos en cuenta los datos totales (2686
hombres frente a 2256 mujeres). La tendencia se observa independientemente del

tamafio de empresa al que nos refiramos.

- Por su parte, existe un cierto equilibrio en términos de absorcion de la demanda
de trabajo por tamafio de empresa: tanto las pequefias empresas (con menos de
25 personas empleadas) como las empresas mds importantes (con mas de 49

personas empleadas) absorben un ndimero similar de personas.

Ma3s detenidamente, el tercer trimestre de 2016, segin datos oficiales del Observatorio
Local del Empleo, del SEPE y de la EPA, muestra las siguientes tendencias en materia de

desempleo:

- Un importante descenso de la tasa de desempleo estimada en el municipio de
Alcobendas (9,79%) respecto al anterior trimestre y también respecto a este
mismo periodo en el afio anterior. El valor alcanzado contintia muy por debajo del
registrado por la C. de Madrid (16,25%) y, sobre todo, del registrado a nivel
nacional (20,00%), aunque también estas tasas han descendido.

- La tasa estimada de desempleo femenino en Alcobendas sigue siendo
significativamente mas alta que la tasa masculina. Ello ocurre también en el
ambito nacional y en el de la Comunidad de Madrid.

- Mayoritariamente las ofertas tramitadas son para perfiles cada vez mads
cualificados y con experiencia en el sector demandado.

- Mas del 20% de la poblacion desempleada pertenece a la rama administrativa,

siendo la proporcion de mujeres desempleadas en esa rama mayor que la de los
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hombres (34%, frente al 9%), y el 18% del total son personas trabajadoras no
cualificadas (17% de hombres y 21% de mujeres).

- Mientras que los hombres son significativamente mdas demandados como
trabajadores cualificados y operadores, las mujeres son solicitadas con mds
frecuencia para trabajos no cualificados y de tipo administrativo.

- Por otra parte, junto al incremento de la ocupacién juvenil, se producen también
importantes transformaciones en las cualificaciones dentro de este segmento, que
ha ido perdiendo muchos elementos de la tradicién industrial para transformarse
en una amalgama de ocupaciones de diversa cualificacién, con importantes dosis
de temporalidad y flexibilidad en cuanto a sus condiciones de trabajo, un dato
que traspasa las fronteras municipales para convertirse en una tendencia regional

y nacional.

Los datos se detallan de la siguiente manera:

TERCER TRIMESTRE 2016 General Mujeres Hombres
Tasa paro (Alcobendas) 9,79% 11,05% 8,58%
Tasa paro (Espana) 20,00% 21,82% 18,41%
Tasa paro (Com. de Madrid) 16,25% 16,83% 15,69%
Tasa paro poblacion no | 14,73% 420 (demandantes) 520 (demandantes)
espaiiola (Alcobendas)
Tota Ipersonas desempleadas | 3,915 2.140 1.777
(Alcobendas)

Tabla 5. Fuente: Direccién General del Servicio Publico de Empleo (Comunidad de Madrid).

En todos los casos, la tendencia del nimero de personas desempleadas sigue siendo a la
baja y se presencia una mejora de la actividad econdmica y absorcién de demanda laboral.
Aun asi, tal y como se ha sefialado anteriormente, la estructura econdmica de Alcobendas
conlleva a que el descenso en la tasa de desempleo sea menor en comparacion con los
valores de la Comunidad de Madrid y a nivel nacional. Por otra parte, sigue siendo
objetivo prioritario mitigar las discriminaciones de género, de forma transversal, pero por

supuesto también a nivel laboral.

EDUSI Alcobendas 61

Estrategia de Desarrollo Urbano Integrado




alag
L
Sy

FEDER [ ]
A4

TEETE— Ayuntamiento de
Desarrollo Regional ALC O B E N DAS

Por sector, observamos una centralizacidn de las demandas de trabajo en el sector de los
servicios. Mientras que la agricultura supone una parte muy pequefa de la oferta laboral
global del municipio, los servicios copan mas de tres de cada cuatro demandas de trabajo.
El sector industrial, en linea con el caracter financiero de la ciudad y la importancia del

pequefo comercio en la estructura laboral, no sobrepasa el 10% del total de

(Z’ei:;:::;::) Contratos registrados
Agricultura 0,5% 2014 49.740
Industrial 8,7% 2013 40.481
Construccion | 10,1% 2012 42.240
Servicios 76,1% 2011 40.288
Sin asignar 4,6% 2010 37.143

Tabla 6. Instituto de estadistica de la Comunidad de Madrid.

En paralelo a esos datos, también queda patente un claro proceso evolutivo, en estos
ultimos afos, del nimero de contratos laborales firmados en el municipio, como
consecuencia de la recuperacién econdmica de la region. Sin embargo, creemos
importante mantener una postura cauta frente a estos datos en un principio positivo, ya
que, tal y como hemos sefialado, el caracter definido de los mismos cada vez con mds
fuerzay quizas la calidad de los mismos no esté tan garantizada para grupos sociales mas

indefensos (mujeres, inmigrantes, jévenes, personas con diversidad funcional, etc.).

2.5. Andlisis demografico

Las tendencias que caracterizan de manera mas relevante la evolucidn de la poblacién en
Alcobendas y que mas incidencia tendran en las necesidades sociales del municipio a
medio plazo son el envejecimiento progresivo de la poblacidn, la reduccién del ritmo de
incorporacion de inmigrantes y la ralentizacion del crecimiento relativo del nimero de

habitantes, que incluso ha comenzado a mostrar valores negativos en el afio 2011.
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Comunidad de Total nacional
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0-14 afios 16,5 - 15,4 14,9 inmigrantes a la poblacién local,
- 7 o
5 A w7 | wa i vemos que la tendencia
30 a 64 afios 53,3 52,2 50,7
e e I o) o dominante tanto en Alcobendas

era la estabilizacién. Segin datos
Tabla 7. Fuente: Instituto de Estadistica de la Comunidad de Madrid

de 2011, en Alcobendas existia
una tasa aproximada del 16% de poblacion extranjera, similar al promedio regional de

Madrid y algo superior a la media nacional.

Pasados cinco anos, los datos oficiales del Instituto de Estadistica de la Comunidad de
Madrid, el INE y el Ayuntamiento de Alcobendas nos permiten presentar la siguiente
tabla recapitulativa que nos proporciona datos detallados de la estructura poblacional de

Alcobendas.
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Centro | Norte Urbanizaciones | Total
Poblacion 44789 45488 23620 113897
Pobl. Respecto al municipio 39,3 39,9 20,7 100
% Paobl. < 20 anos 16,8 23,6 28,7 22
% Pobl. 20-64 anos 63,4 66,1 58,7 63,5
% Pobl. > 64 ainos 19,8 10,3 12,7 14,5
indice de dependencia 58,3 39,8 52,8 45,7
indice de envejecimiento 19,8 10,3 12,7 14,5
indice de juventud 64,9 177,2 172,3 116,1
indice de maternidad 18 22,7 20,3 20,5
indice de tendencia 104,5 100,3 63,2 90,8
% Inmigrantes empadronados 16,2 3,7 6,3 9,2
% Paoblacion total extraniera 19.8 5,9 16,9 1,r.7

Fuente: Instituto de Estadistica de la Comunidad de Madrid, INE y Ayto. Alcobendas (OPI)

Observamos, por una parte, una concentracion poblacional en los distritos Centro y Norte,
aunque, por lo que la densidad poblacional es mucho mayor en el distrito Centro. Por otra
parte, queda reforzada la consideracién del distrito Centro en el que habita un mayor
porcentaje de poblacién de mas de 65 aiios y, ademas, con un nivel de renta inferior a la
media del municipio. En este caso, la tasa de dependencia se debe principalmente al
numero de personas mayores y no menores, como asi ocurre en el distrito Urbanizaciones.
Las diferencias en los valores de la tasa de envejecimiento confirman ese predominio de
personas mayores en el distrito Centro con respecto a los demas distritos. De igual forma,
observamos como el distrito Centro también acoge a un ndmero mayor de personas de
nacionalidad no espanola, superando asi la media municipal y la de los demds distritos. Mas
aun, los mismos datos del Censo de Poblaciéon y vivienda de 2011 del INE sefialan que de las
645 personas de nacionalidad no espafiola y nacidas fuera de la Unién Europea, 280
personas estaban empadronadas en el distrito Centro, lo que supone un 43,41% sobre su

total.

Mas detenidamente, en el distrito Centro, junto a la poblacidn mas envejecida y una alta

tasa de personas pensionistas y jubiladas, se encuentra también la mayor proporcion de
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inmigrantes y poblacion joven activa emancipada del hogar familiar, que han dejado los
estudios y que trabajan en ocupaciones clasificadas mayoritariamente en las categorias
de obreros y obreras cualificados y no cualificados. También en este distrito Centro
encontrariamos los porcentajes mas elevados de personas trabajadoras en paro y la

mayor tasa de Abandono educativo temprano.

Junto a este perfil general, diferentes indicadores relativos al nivel de ingresos, las
condiciones de vida y la situacién educativa y de actividad, sitian en este distrito los
principales nucleos de vulnerabilidad social y la concentracion mas importante de los
colectivos que podrian encontrarse en riesgo de exclusidon social. Son de destacar la
mayor proporcion de personas mayores de 65 afos que viven solas y de personas
mayores con un nivel de ingresos mensual inferior a los 600 euros. También, en el otro
extremo de la escala de edad, encontramos también en este distrito la mayor proporcion
de personas jévenes emancipadas con hijos, residiendo en hogares que en un 12,6 % de los
casos percibirian ingresos inferiores a 900 euros mensuales o se encontrarian en paro, y

también el mayor porcentaje de personas que necesitan una primera vivienda.

Poblacién mayor, jévenes trabajadores/as, hogares con bajos niveles de ingresos, serian

algunas notas caracteristicas de la composicién social del distrito Centro.

Los datos cambian significativamente con respecto al distrito Norte (poblacién mas
joven, mas activa y estudiantil y con menos inmigrantes) y al distrito Urbanizaciones
(patrén demogréfico “mixto” a nivel de edad, pero con las mejores condiciones

socioecondmicas, laborales, educativas y apoyo familiar para ello).

2.6. Analisis social

Con respecto a la poblacién joven que vive emancipada del hogar familiar, es activa en el
plano laboral y en buena parte de los casos vive en hogares con bajo nivel de ingresos e
hijos a su cargo. En concreto, en Alcobendas el 29% de las personas jovenes viven

emancipadas del hogar familiar de origen, conviven mayoritariamente en pareja (59%
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sobre el total de la poblacién joven emancipada) y en un 36% de los casos tienen
hijos/hijas. La mayor parte de este colectivo reside en el distrito Centro, se dedica a
trabajar y aproximadamente un 20% esta en paro. El nivel de ingresos mensual de su
hogar es inferior a 900 euros en el 12% de los casos o se encuentra entre 900 y 1200 euros

en el 23%.

Mas de la mitad de la poblacién joven emancipada necesita el apoyo econdmico de otras
personas en mayor o menor medida: una cuarta parte necesita ayuda de otras personas,
un 28% se encuentra en situaciones de dependencia y un 15,5% se encuentra en situaciones

de dependencia total.

Y junto a este sector de la poblacidn, otro de los principales colectivos con mayor riesgo o
vulnerabilidad social es el de las personas mayores. Como ya hemos sefalado, el peso de
este colectivo en el conjunto de la poblacién de Alcobendas se ha venido incrementando

de manera sostenida en las ultimas décadas.

Entre las caracteristicas de la poblacidn mayor destacan su mayor presencia en el distrito
Centro, un notable predominio de las mujeres y, en cuanto a las formas de convivencia, la
mayoria viven casadas o en pareja. No obstante, un 22% de las personas mayores viven

solas y son, en su mayor parte, mujeres, viudas y residen en el distrito Centro.

La situacidon econdmica de las personas mayores se caracteriza por un nivel de ingresos
moderado, procedente de una pension en mas del 90% de los casos. Un 22% percibe mas
de 900 euros al mes, un 28% entre 600 y 900 euros, y un 26% percibiria ingresos de cuantia
inferior a los 600 euros mensuales, existiendo entre ellos un 5% que se encontraria por
debajo de los 450 euros. Existe una clara vinculacién entre las situaciones de mas bajo
nivel de ingresos, la condicién femenina, y el hecho de vivir en soledad. La mayor parte

de las personas mayores vive en una vivienda en propiedad, aunque un 11% vive en

viviendas alquiladas.
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CONDICIONES DE VIDA CENTRO NORTE URBANIZACIONES
Jovenes emancipados 44,6 229 53
Jovenes que viven con sus padres 56,3 77 94,7
Hogares de jovenes emancipados con hijos 20,4 10,7 0,9
Presencia de personas mayores dependientes o 10,50% 9,50% 8,60%
adultos discapacitados en el hogar
Mayores que viven solos 55,6 22,2 16,6
Mayores con ingresos mensuales inferiores a 67% 31% 2%

600 euros

Personas que necesitan primera vivienda 15% 13% 7%
ESTUDIOS Y SITUACION EDUCATIVA CENTRO NORTE URBANIZACIONES
Jovenes [15-29 afios) que estan estudiando 31,7 53,0 86,6
Jovenes [15-29 afios) que han dejado de estudiar 68,3 47,0 13,4
Nivelde formacion de la juventud 58,2 55,1 86,7
Abandono educativo temprano 33,5 29 2,2

Edad media de abandono de los estudios 18,96 18,54 21,23
SITUACION DE ACTIVIDAD Y EMPLEO CENTRO NORTE  URBANIZACIONES
Poblacion de 16 y mds afios ACTIVOS 59,8 66,8 56,9
Poblacion de 16 y mas afios INACTIVOS 39,9 33,2 42,3

TIPO DE OCUPACION CENTRO NORTE URBANIZACIONES
Empresarios 4.4 6,2 19,2
Profesionales liberales 0,9 53 7.7
Asalariados Altos Cargos [Directivos...) 71 14 30,8
Asalariados Cuadros Medios 16,8 23,7 9,6
Empleados de Despacho, Comerciales... 25,7 211 7.7
Obreros cualificados 221 184 11,5
Obreros no cualificados 18,6 53 38
Autonomos 4.4 53 9,6

Fuentes: Instituto de Estadistica de la Comunidad de Madrid. Ayto. Alcobendas: Alcobendas Juventud 2010 (SDT
n@ 105), Calidad de Vida en la Ciudad 2011 (SDT N2 112), Los mayores de Alcobendas (SDT n2 99).
Otro de los nucleos de mayor vulnerabilidad social en el municipio es el que viene
representado por los hogares en los que viven personas dependientes. Segun la Consulta
vecinal para la definicion conjunta de la estrategia de desarrollo de la ciudad, existiria
actualmente en Alcobendas aproximadamente un 10% de hogares en los que vive alguna
persona discapacitada o una persona adulta dependiente. Por otra parte, la Encuesta de
Calidad de Vida en la Ciudad de 2011 que junto a las situaciones de dependencia de las
personas adultas contempla también las de las nifias y los nifios de menos de 3 afios,
indica que en 2011 existirian en el municipio un 18% de hogares en el municipio en los que
habria alguna persona en situacion de dependencia. En el 8,8% de los casos se trataria de

personas mayores, en el 6% de nifias y ninos menores de 3 afios y en el 3,7% se trataria de
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personas que sufren algun tipo de disminucidn. El distrito Norte seria el que concentraria

la mayor proporcién de personas dependientes.

P 9 sobre poblacion de referencia
Jovenes emancipados/as con bajos niveles de ingresos (<900 euros) 12,1%

54%

10%

Fuente: Juventud Alcobendas 2010 (SDT N2 105), Los mayores de Alcobendas 2009 (SDT N299) y
Consulta vecinal para la definicion conjunta de la estrategia de desarrollo de la Ciudad (SDT N© 113)

2.6.1. Educacion

La relacién entre educacién y crecimiento parece inequivoca, ademads de considerarse el
vector principal del desarrollo de toda Sociedad del Conocimiento. Alcobendas cuenta
con importantes recursos en este sentido, como una poblacién adulta globalmente muy
formada y trabajadores/as altamente cualificados. Sin embargo, esta ventaja relativa no

debe infravalorar las situaciones de desigualdad atin existentes en la materia.

El Censo de Poblacidn y Vivienda de 2011 del INE sefala lo siguiente:

. . . Estudios Estudios Estudios
Analfabetismo | Sinestudios . ) . o
Primarios | Secundarios | Terciarios

Total distrito Centro 460 3.245 4.720 15.270 4.110
Total Alcobendas 765 5.660 9.495 46.435 28.070

AT 60,13% 5733%  49.71% 32.88%  14,64%
Alcobendas

1,47% 10,36% 15,07% 48,74% 13,12%

Distr. Centros/ su
poblacién

Alcobe_n’das s/ su 0,70% 5,15% 8,63% 42,23% 25,53%
poblacién

Tabla 8. Nivel educativo. Fuente: INE, Censo de Poblacidn y vivienda 2011.
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Los resultados permiten sefialar las siguientes realidades:

- Mas del 60% de las personas analfabetas que viven en Alcobendas se encuentran

en el distrito Centro. Y esa proporcidn se asemeja a la de las personas sin estudios.

- A medida que sube el nivel de estudios de las personas, disminuye el peso del
distrito Centro con respecto al municipio. Por ello, puede esgrimirse una relacién
negativa entre el nivel de estudios de la poblacién y el hecho de que viva en el
distrito Centro. A modo de ejemplo, tan solo el 13,12% de las personas con estudios
terciarios (superiores universitarios y de formacién profesional avanzada) en

Alcobendas vive en el distrito Centro.

- A pesar de ello, los niveles de formaciéon de la poblacién alcobendense son
relativamente altos, pero no por ello debe justificarse una “localizacion” sectorial

de aquellas personas con niveles de formacién mas basicos.

Por lo tanto, Alcobendas se caracteriza por tener una proporcién de poblacién con
estudios superiores —universitarios y formacién profesional avanzada- por encima de la
media espafola y de la mayoria de los grandes municipios del entorno regional. En
consonancia con su nivel de desarrollo, segun los datos de la Encuesta de Calidad de Vida
de la Ciudad 2011, el 47% de la poblacion ocupada tiene estudios universitarios. La
existencia de este stock de recursos especificos para la generacion y aplicacion del
conocimiento se complementa con un componente esencial, la significativa presencia de
un nucleo de trabajadores y trabajadoras, que entrarian dentro del concepto de
“trabajadores/as del conocimiento” (en torno al 18,2%), es decir, personas que trabajan en
un amplio rango de actividades intensivas en conocimiento. A finales de 2010, un 42% del
total de trabajadores y trabajadoras de Alcobendas lo hacia en la economia del

conocimiento.

Resulta por tanto fundamental reducir la tasa de abandono escolar prematuro y elevar
los incentivos en lograr niveles educativos cada vez mas avanzados y ajustados a las

necesidades del mercado. Esta recomendacidon cuenta con un elevado consenso entre los
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vecinos y las vecinas, quienes conceden la mdxima prioridad estratégica a la actuacidn
publica en el campo de la Educacién. En opinién de la sociedad (mediante Consulta
Vecinal), debe ser prioridad “Impulsar un amplio conocimiento de idiomas, especialmente
el inglés” (valorada con 9,20 puntos de media sobre 10), “Impulsar medidas para
combatir el fracaso escolar” (9,15) e “Impulsar programas para que las personas estén

mejor formadas y preparadas” (9,10).

Con todo ello, la situacién educativa de Alcobendas se asemeja a la media nacional en
cuanto a los principales problemas (insuficiente tasa de jévenes con estudios secundarios
post-obligatorios acabados y elevada tasa de abandono escolar prematuro). Existen
importantes disparidades en funcién del distrito de residencia de las personas jovenes. Y,
si bien en el distrito Urbanizaciones el 86,7% de la poblacidn joven de entre 20 y 24 afios
cuentan con estudios secundarios de segunda etapa o superiores, en el distrito Centro

este porcentaje cae hasta el 58,2% y en Norte es sdlo del 55,1%.

2.6.2. Brecha digital

Desde esta perspectiva es ineludible la existencia de una infraestructura digital que sirve
de soporte para el intercambio de informacion y conocimiento de ciudadanos, ciudadanas
y empresas. La cobertura digital a través de Internet y banda ancha en los hogares sitian
a Alcobendas en una posicidn destacada respecto a los municipios del entorno regional y
el conjunto nacional. Los resultados de la Consulta Vecinal de 2012, muestran que el 79%
de los hogares de Alcobendas tienen conexidn a Internet, frente al 78% de la media
regional y el 67,9% de la nacional. La base econdmica de la ciudad y el perfil
socioprofesional de los trabajadores y las trabajadoras explican en buena medida este

nivel.

Asegurados unos niveles de alfabetizacion digital suficientes, el reto serd construir una
estrategia de crecimiento inteligente, transversal a diferentes enfoques, ademas de los

estrictamente econdmicos: como el medio ambiente y la movilidad sostenible o Ia

EDUSI Alcobendas 70

Estrategia de Desarrollo Urbano Integrado




g,

FEDER [ ]
A4

Fondo Europeo de A)’U ntam|ent0 de
Desarrollo Regional ALCOBEN DAS

difusién de nuevas formas de gobierno y de gestidn del territorio mds participativas (e-

gobierno, proyectos smart-cities, etc.).

En todos los distritos el acceso a Internet estd muy extendido, especialmente en el
distrito Urbanizaciones, donde practicamente la totalidad de los hogares dispone de

acceso ala Red (98,9%).

Hogares con acceso a Internet,

seguin distrito Adopcion TIC por distrito Centro
% h (uso dltimos 3 meses) g Norte
{ ogares) sl | Irbanizaciones
100 -+ 94,1%
85,8%
97,9 100
i 96,8
80 100 ~ 99,3
88,
80 20 68,4
60 -
60 - >3,
40 A 40 A
20 A
20
0 T T T 1
Han utilizade Han utilizado Han Han utilizado
0 - ordenador Internet comprado teléfono
Centro Norte Urbanizaciones por Internet mévil

Fuente (para ambas ilustraciones): Encuesta de Calidad de Vida de la Ciudad (2013) -
http:// http://observatoriociudad.alcobendas.org/

Sin embargo, podemos intuir cierta desconfianza con respecto a algunas practicas
corrientes, como la compra por Internet, en el distrito Centro. Con el objeto de mitigar
esa brecha tecnoldgica, el Ayuntamiento ha creado el Centro de Nuevas tecnologias
conect@, como parte de las actividades realizadas en el Plan de Revitalizacién del centro
urbano. El Centro ha sido desarrollado a fin de mitigar las desigualdades entre la
ciudadania y, por otra parte, robustecer el tejido comercial del distrito Centro. Se llevan

realizando numerosas actividades tendentes a (in)formar a la sociedad en su conjunto.

A la ciudadania:
o Ensenandole las posibilidades del software libre a su alcance.

e Acercandole alas nuevas tecnologias.
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e Ofreciéndole un espacio dotado de las dltimas innovaciones tecnolégicas y con el
asesoramiento de técnicos en la materia.

e Formandole en el ambito tecnoldgico.

e Incluyéndola como parte integrante en foros, encuentros, exposiciones vy
eventos relacionadas con las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién que

despiertan un mayor interés.

A las empresas:

e Ofreciéndoles un lugar donde conocer las novedades en el dambito tecnoldgico que
permitan mejorar su productividad.

e Proporciondndoles un espacio abierto para acercar elsoftware librecon
asesoramiento de personal técnico especializado.

e Permitiéndoles hacer uso de punto de encuentro para el colectivo
empresarial, profesionales 'y comerciantes donde compartir experiencias,
inquietudes y conocimiento en el dmbito de las Tecnologias de la Informacién y

la Comunicacidn aplicadas a los negocios.

Como servicios en la web. Se ofrece al respecto:

e Un mapa wifi de Alcobendas, en el que se mostraran los lugares donde es posible
conectarse gratis a Internet.

e Un tablén de anuncios.

e Una zona privada para la ciudadania registrada en conect@ donde encontrar toda
la informacidn especificamente destinada a ella.

e El acceso al material formativo de sus cursos de formacion.

e Acceso al aula virtual.

e Informacién sobre proximos cursos, exposiciones y eventos organizados
en conect@.

e Noticias, enlaces y sitios de interés.
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2.7. Otros ambitos de analisis relevante para el area urbana: Innovacién
tecnolégica, eficiencia y transparencia administrativa

De manera paralela y complementaria al diagndstico realizado hasta ahora, quisiéramos
incluir dos aspectos importantes e intimamente relacionados entre si para conseguir una
vision integrada de la ciudad de Alcobendas y entender en mayor medida las razones que
justifican la Estrategia de DUSI propuesta por el Ayuntamiento: el estado de innovacién
tecnolégica y cdmo su importancia también influye en la gestion del Ayuntamiento y la

creacion de buenas practicas.

Tal y como ha quedado reflejado anteriormente, el entorno estratégico de la ciudad
(cercania con el municipio de Madrid y su accesibilidad por autovias y autopistas) asi
como el compromiso del Ayuntamiento en favorecer la instalacién de grandes empresas,
han hecho que el ndmero de grandes empresas nacionales e internacionales hayan
decidido establecerse en el municipio. Para ello, por supuesto, resulta necesario
implementar politicas no solamente de caracter econdmico y fiscal, sino también en

materia de innovacion tecnoldgica y gestion administrativa.

Conseguir que las empresas puedan desarrollar su actividad econdémica en un entorno
altamente tecnoldgico constituye un eje fundamental para el desarrollo de la ciudad a
medio y largo plazo. La identificacion de indicadores en este ambito (I+D+i) es, en estos
momentos, dificil de conseguir, por el caracter altamente transversal de la innovacion.
Pero si es posible identificar aquellos proyectos que inciden positivamente en la mejora
del entorno econdmico y tecnolégico, ya sea para consolidar el desarrollo de la gran

empresa, como para promover el uso de herramientas NTIC en microempresas y PYMEs.

En este sentido, el Ayuntamiento de Alcobendas ha desarrollado un proyecto
denominado “Smarter” que incluye un conjunto de iniciativas de transformacion
tecnolégica y administrativa que permiten la estandarizacidon de procesos de explotacién
de Tecnologia de la Informacidn. El proyecto proporciona igualmente una base para la
integracion de modelos de economia de escala, por ejemplo de gestion dinamica de la

demanda o entornos Cloud industrializados. De esta forma, ha sido posible estandarizar
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nuevos servicios a través de soluciones mas inteligentes, integradas y sostenibles, que
sientan a su vez las bases del futuro modelo de Ciudad Inteligente. No en vano, el
Ayuntamiento fue galardonado en los VII Premios @asLAN, en su edicién de 2015, por el

esfuerzo realizado y los resultados cosechados en la materia.

Otro proyecto de gran calado en el dia a dia alcobendense, ya sefialado anteriormente
(ver apartado “brecha digital” del diagndstico), se basa en la creacién del Centro de
Nuevas tecnologias Conect@, como parte de las actividades realizadas en el Proyecto
URBAN “Plan de Revitalizaciéon del Centro Urbano de Alcobendas”. En este sentido, el
Centro tiene como principal misidn proporcionar los conocimientos necesarios a la
ciudadania de la ciudad para poder desarrollar ideas generales y negocios en todas sus
consideraciones (pequefas y grandes empresas, alfabetizacién digital, valorizacién del

software libre, etc.).

También queremos resaltar la aceleradora “Startup Alcobendas”
(http://startupalcobendas.org/), disefiada con el objeto de facilitar la evolucién de
proyectos empresariales en fase startup que hagan uso intensivo de la tecnologia en sus
procesos de creacion de valor. Los proyectos seleccionados disponen de un
asesoramiento personalizado (mentoring individualizado) y otro complementario por
parte del colectivo empresarial, inversores/as y expertos/as en desarrollo de negocios

vinculados a Alcobendas, ademas de miembros del equipo de gobierno municipal.

De forma paralela, desde el 12 de diciembre de 2014, Alcobendas acoge la segunda sede
del Museo Nacional de Ciencia y Tecnologia (MUNCYT) -situdndose la primera en A
Corufia-. Se trata de un museo de colecciones con la divulgacion de la ciencia y la
tecnologia. Ademas de una exposicion temporal, las salas que albergan la coleccidén
incluyen apartados relacionados con la microscopia, el cine, la fotografia, la medicina, los
transportes, las comunicaciones, la tecnologia de la vida cotidiana y la innovacion
espafiola. El afio pasado (diciembre de 2015), el museo acogié Movilab, un camién que
integraba un laboratorio en el que se realizaron talleres y experimentos cientificos

centrados en el Ano Internacional de la Luz.
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Otro gran hito en la transversalidad protagonizado por el Ayuntamiento estriba en la
creacion del Laboratorio Economico de Alcobendas, a través del cual se propone
desarrollar de forma progresiva, en colaboracién con los propios agentes econémicos
interesados, y con la aportacién de expertos/as y especialistas de reconocido prestigio,
una serie de instrumentos que puedan resultar de interés a nivel econédmico-financiero,

entre otros:

e La Brujula Econdmica de Alcobendas, cuyo objeto principal es presentar un
diagndstico econédmico-financiero periddico de la evolucién y el posicionamiento
comparado de la ciudad de Alcobendas y del propio Gobierno y Administracion
municipales.

e La Oficina Virtual Tributaria de Alcobendas, que tiene por objeto ofrecer a la
ciudadania, empresasy gestoriastoda la informacién, y realizar trdmites vy
gestiones tributarias de forma cdmoda y segura. La oficina estd abierta las 24
horas del dia, 365 dias al afio y permite que hasta 52 procedimientos se lleven a
cabo de forma totalmente telematica.

e El Radar o Sistema de Informacién y Seguimiento de Subvenciones (S.I.S.), que
ofrece informacidén, publicidad y seguimiento periddico de convocatorias y
oportunidades de subvencién y ayudas al tejido socioecondmico que ofrezca la
propia corporacién local de Alcobendas, y demas instituciones (regionales y
nacionales).

e El Barémetro de Transparencia y Responsabilidad Corporativa (ITAGRI), orientado
a impulsar la transparencia y la responsabilidad sobre la gestion econdmico-
financiera municipal, de conformidad con el indice ITA de Transparencia Municipal
que publica Transparency International Espafia, y con el modelo internacional de

responsabilidad corporativa Global Reporting Initiative (GRI).

Estos 3 instrumentos de trabajo pretenden estimular las propuestas e iniciativas futuras

del propio tejido econdémico:

e Actividades e instrumentos de 1+D+i del Laboratorio Econdmico de Alcobendas
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e La creacidon de espacios de inversion multistakeholders sobre estrategias y
ventajas competitivas (buscar lo que une y fortalece) y su reconocimiento, impulso
y promocidn institucional.

e El apoyo a la iniciativa econdmica emprendedora: formacién, facilitacion de
tramites y de financiacion, apoyo a la transferencia de tecnologia, busqueda de
nichos de mercado o factores de competitividad entre administraciones,

empresas, gestores de distritos industriales, del sector financiero, etc.

Todo ello, con el objetivo de divulgar a la ciudadania (poblacién joven y mayor) los
avances realizados en la ciencia y la tecnologia y sentar las bases para “normalizar” una

convivencia capaz de armonizar tradicion, cultura y modernidad.

Existen muchos otros proyectos disefiados para consolidar la Innovacion en el dia a dia
alcobendense por parte de la ciudadania, las empresas y la Administracién (el Protocolo
de Transparencia y Buen Gobierno, el Certificado del Sistema de Gestién de Calidad, etc.).
Y por ello, el Ayuntamiento de Alcobendas ha sido galardonado con numerosos premios,

reconocimientos y certificaciones, entre los cuales deseamos destacar el siguiente:

e Premio EFQM Excellence Award 2016: El Ayuntamiento de Alcobendas es el unico
Ayuntamiento espafiol certificado con el Sello Europeo de Excelencia y el primer
Consistorio europeo en recibir el Premio EFQM Excellence Award 2016, un premio
basado en entrevistas realizadas por esta Institucion europea organizadora a
empleados y empleadas del Ayuntamiento. Cuyas respuestas, junto con la
memoria del sistema de gestion de la calidad del Ayuntamiento, fueron evaluadas
por un jurado internacional. La importancia de este galardéon es aun mayor
teniendo en cuenta que premia a la mejor organizacidn, ya sea publica o privada,
en materia de gestidn de la calidad de acuerdo a los conceptos fundamentales de

la Excelencia.
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EFQM EXCELLENCE AWARD 2016

llustracion 38. Entrega del Premio EFQM Excellence Award, en Mildn 2016. Fuente: www.lainformacion.com

Ademas, de este premio, sefialamos los siguientes, posteriores a 2010:

e Congreso Nacional de Innovacién y Servicios Publicos, modalidad “Experiencia y
Participacién Ciudadana y Gobierno Abierto, premiados dos proyectos” (2015).

e Sello de Excelencia Europea 500+ (2011, 2012 'y 2014)

e Premio Iberoamericano de la Calidad, categoria “Administracién Publica” (2010 y
2012)

* Primer puesto indice Transparencia Ayuntamientos, ITA (2012 y 2014)

e Séptimo puesto Indice Transparencia Ayuntamientos, ITA (2009 y 2010)
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2.8. Analisis del contexto territorial

La concrecidn de las lineas de actuacion se ha llevado a cabo sobre los dos elementos que
claramente pueden asumir las decisiones: el territorio y el municipio; del primero
hablaremos refiriéndonos a su propia capacidad de articulacién y vertebracién. Del
segundo, nos referiremos a su estructura, funcionalidad, organizacién, capacidad de
acogida de nuevos usos. También hablaremos del potencial funcional de elementos para
responder a los retos que hoy se plantean, especialmente en las dreas urbanas que, como
Alcobendas, les corresponde dar respuesta, por varias razones contextuales: por su
dindmica de crecimiento positiva y continua, por su capacidad para atraer a empresas,
por sus logros administrativos en materia de gestion urbana, por la transparencia de su
Administracién, por su situacién geografica estratégica (situada noreste de la Comunidad
de Madrid, con conexién directa a la capital de Madrid y siendo un punto de

comunicacién interprovincial).

La region de Madrid es internamente diversa, conviviendo en ella espacios urbanos de
gran magnitud y complejidad con ambitos estrictamente rurales y zonas de montafa, asi
como espacios naturales de alto valor ambiental y ecoldgico. El peso especifico del area
metropolitana, cuyo centro es la ciudad de Madrid, es evidente y su traduccion en el
doble plano politico-institucional y del sistema urbano nacional no puede dejar de tener
repercusiones en la organizacién regional. La regién de Madrid constituye, en efecto, uno
de los mayores y mdas avanzados centros de servicios de Espafia, asi como un nucleo
industrial de primera magnitud. Sin embargo, al mismo tiempo y seguin zonas, también
concurren ciudades pequefas, medianas no tan medianas que, por varias razones, siguen
padeciendo problemas de desarrollo integral y sostenible (por ejemplo, los del declive
industrial y de las grandes aglomeraciones urbanas, ademas de los relacionados con la

preservacion y mejora de la naturaleza y del medio ambiente en general).

La Ordenacién del Territorio de la Comunidad de Madrid se establece a través de los

siguientes instrumentos:

a) El Plan Regional de Estrategia Territorial
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b) Los Programas Coordinados de la Accién Territorial
¢) Los Planes de Ordenacidn del Medio Natural y Rural
d) La [nueva] Ley de Medidas de Politica Territorial, Suelo y Urbanismo

En cualquier caso, la funcién de Alcobendas como centro estratégico de excelencia
empresarial y como ciudad accesible, transitable y bien comunicada es fundamental para
mantener/consolidar el equilibrio del territorio contribuyendo a la gestion de los
movimientos socioecondmicos intrarregionales, a la creacién de puestos de trabajo
dignos y a la habitabilidad sostenible de la ciudadania en los mismos ntcleos urbanos que

acogen dichas actividades econdmicas.

Es, por tanto, un reto al que hay que responder, y para afrontarlo es necesario reforzar la
capacidad de atraccion y de prestacion de servicios, consolidando las estructuras
productivas tradicionales y los equipamientos existentes de ambito supramunicipal y
potenciando las nuevas tecnologias (Plataforma Smart City) que permitan el desarrollo
de nuevas estructuras productivas que, I6gicamente, deberan ir acompanadas de nuevas
orientaciones de promocidn econdmica, todo ello con el objetivo de conseguir un
desarrollo sostenible y cohesionado del territorio combinando objetivos sociales,
culturales, econdmicos, y ambientales que faciliten mantener y mejorar las condiciones

de vida de su ciudadania.

2.9. Analisis del marco competencial

Con fecha a 22 de diciembre de 2015, la Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento de
Alcobendas aprobd el proyecto ‘En torno al Centro’ a fin de solicitar cofinanciacién con
cargo al Programa FEDER y el apoyo de la EDUSI para las ciudades europeas en estos
proximos afios. El andlisis competencial de la estrategia territorial integrada incluye Ia
relaciéon de las competencias y servicios que el ente local puede llevar a cabo como
propios, de conformidad con lo establecido en los articulos 7.2, 25, 26 y 36 de la Ley

7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local (en adelante LBRL),
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modificada por la Ley 27/2013, de 27 de diciembre, de Racionalizacién y Sostenibilidad de
la Administracién Local, asi como las competencias delegadas en virtud de los articulos
7.3, 27 y 37 de la citada norma, y las competencias ejercidas en base a lo regulado en el

articulo 7.4 de la ley.

En base a lo establecido en el articulo 25.2 de la LBRL son competencias propias del

Excmo. Ayuntamiento de Alcobendas:

a) Urbanismo: planeamiento, gestién, ejecucidn y disciplina urbanistica. Proteccién y
gestion del Patrimonio histdrico. Promocion y gestion de la vivienda de proteccion
publica con criterios de sostenibilidad financiera. Conservacidn y rehabilitacion de
la edificacidn.

b) Medio ambiente urbano: en particular, parques y jardines publicos, gestién de los
residuos sdlidos urbanos y proteccidon contra la contaminacidn acustica, luminica 'y
atmosférica en las zonas urbanas.

c) Abastecimiento de agua potable a domicilio y evacuacién y tratamiento de aguas
residuales.

d) Infraestructura viaria y otros equipamientos de su titularidad.

e) Evaluacién e informacion de situaciones de necesidad social y la atencién
inmediata a personas en situacion o riesgo de exclusidn social.

f) Policia local, proteccidn civil, prevencién y extincién de incendios.

g) Trafico, estacionamiento de vehiculos y movilidad. Transporte colectivo urbano.

h) Informacién y promocidn de la actividad turistica de interés y ambito local.

i) Ferias, abastos, mercados, lonjas y comercio ambulante.

j) Proteccidn de la salubridad publica.

k) Cementerios y actividades funerarias.

[) Promocién del deporte e instalaciones deportivas y de ocupacién del tiempo libre.

m) Promocidn de la cultura y equipamientos culturales.

n) Participar en la vigilancia del cumplimiento de la escolaridad obligatoria y cooperar

con las Administraciones educativas correspondientes en la obtencidn de los
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solares necesarios para la construccion de nuevos centros docentes. La
conservacion, mantenimiento y vigilancia de los edificios de titularidad local
destinados a centros publicos de educacién infantil, de educacién primaria o de
educacion especial.

0) Promocién en su término municipal de la participacién de la ciudadania en el uso

eficiente y sostenible de las tecnologias de la informacidn y las comunicaciones.

El 2 de noviembre de 2015 el Secretario de Estado de Administraciones Publicas, del
Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas, comunica al Ayuntamiento de
Alcobendas (en relacién con las competencias relativas a la salud y a los servicios sociales)
que, en tanto no sean aprobadas las normas reguladoras del nuevo sistema de
financiaciéon autondmica y local, las competencias a que se refieren las citadas
disposiciones transitorias primera y segunda y adicional decimoquinta deberan continuar

siendo prestadas por los Ayuntamientos.

En base a todo lo expuesto, teniendo en cuenta las estrategias solicitadas por el
Ayuntamiento de Alcobendas y el régimen competencial establecido en el nuevo articulo
veinticinco de la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases de Régimen Local, se
considera que las mismas se corresponden con las clasificadas como competencias
propias de los municipios, pudiendo, en consecuencia actuar este Ayuntamiento
directamente y sin necesidad de acudir al ambito de las relaciones interadministrativas

con otras entidades locales, Comunidad Auténoma o Administracidon General del Estado.

2.10. Analisis de los instrumentos de planificacién existentes

Para la elaboracion de este Andlisis integral del conjunto urbano de Alcobendas y, en
general, para el disefio de la estrategia, se han analizado y estudiado un conjunto de
herramientas de soporte con las que cuenta el municipio de Alcobendas, y que han sido

muy valiosas para la recopilacion de datos y el diagndstico de situacion del drea urbana de
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Alcobendas. A continuacidn, se detallan algunos de los principales instrumentos

utilizados:

Plan General de Ordenacién Urbana: Operativo desde 2009, es el instrumento basico de
ordenacidn integral del municipio y define su modelo territorial (zonificacién y asignacién
de usos e intensidades, determinacidon de la red viaria, parques y espacios verdes,

espacios protegidos, etc.).

Agenda 21 Local de Alcobendas: La Agenda 21 Local de Alcobendas es un compromiso
adquirido por el Ayuntamiento de Alcobendas con la firma en el afio 2000 de la Carta de

las Ciudades Europeas hacia la Sostenibilidad (Carta de Aalborg).

Plan Estratégico “Disefia Alcobendas 2020”: El plan fue aprobado en
diciembre de 2013 por el Pleno Municipal. Los trabajos previos se

iniciaron dos anos antes. La Junta de Gobierno Local en octubre de

2012 aprobd la metodologia para la realizacion del Plan Disefa

Alcobendas. Realizada la Radiografia socioeconémica de Alcobendas, VISENA

como punto de partida del Plan Estratégico Disefia Alcobendas, se

marcaron cinco grandes ejes estratégicos, en linea con la bisqueda de un desarrollo

urbano integral para 202o0.

Plan de Movilidad Urbana Sostenible de Alcobendas: El

ayuntamiento de Alcobendas aprobd un Plan Movilidad

W Urbana Sostenible de Alcobendas para alcanzar un
‘# nuevo equilibrio en los medios de transporte que
PLAN DE MOVILIDAD URBANA
SOSTENIBLE DE ALCOBENDAS concurren en el medio urbano y reforzar el papel de los

medios mas benignos y eficientes. Los principales
objetivos del Plan de Movilidad Urbana Sostenible son la disminucién de congestidn,
ruido, contaminacién atmosférica, accidentes; la disminucién del consumo de energias no

renovables; la reduccion del tiempo de los viajes; mejora de las condiciones de
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accesibilidad; mejora del transporte publico o mejora de la calidad del medioambiente

urbano.

Plan de Calidad del Ayuntamiento de Alcobendas:El Plan de Calidad responde al interés
del equipo de gobierno en continuar avanzando hacia la excelencia en la gestion, la
satisfaccion de los vecinos y las vecinas de Alcobendas con los servicios prestados y la
satisfaccién de las personas de la organizacién municipal. Este Plan se concibe como el

instrumento de referencia que auna las estrategias de:

1. Promocidn de la Ciudad, Desarrollo Econdmico y Empleo
2 Responsabilidad Social

3. Gestidn Responsable y Transparencia.

4. Calidad de los Servicios.

5. Participacion EXCELENCIA
EUROPEA

iuhﬁm ‘A l :

llustracién 39. Alcobendas recibe un reconocimiento como 'Embajador de la Excelencia Europea 2015', en

Madrid en 2016. Fuente: www.alcobendas.org
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Plan de Juventud Alcobendas 2020: Se realizd

w9 28 RbhhAE S I T ERTE B G RN

| . . PlanJuventud .
Ciudadana, garantizando su apertura a todos los | ALCOBENDASZOZ_O

representantes sociales de la ciudad. Recoge 105 S

conforme al Reglamento de Participacién

actuaciones para el municipio en linea con las politicas de juventud de la Unidn Europea.

Plan Director de Actuaciones (P.D.A.): En un entorno de crisis como el actual donde el
gasto y la gestion eficiente de los recursos municipales se hace tan necesaria, es vital
contar con herramientas de planificacién que permitan al equipo de gobierno y a los
equipos directivos tener una vision global, y que les faciliten la toma de decisiones. En Ia
anterior legislatura se elaboré un Programa Director de Actuaciones (P.D.A.) que alinea

las lineas estratégicas con los Objetivos y con las Actuaciones.

Gestion Programatica por Objetivos (G.P.0.):Se desarrolla una gestién programatica por
objetivos a través de una planificacion anual por programas teniendo en cuenta los
objetivos a conseguir, las actividades a realizar, los indicadores para su control y la
asociacion con el presupuesto. La idea es reforzar la eficacia y la coordinacién interna y
externa del Gobierno Municipal, impulsar el desarrollo y seguimiento de los proyectos
transversales y de interés para el Ayuntamiento asi como gestionar la prevencion y

resolucidn de conflicto de atribuciones, objetivos y competencias.

Observatorio de la ciudad de Alcobendas: El objetivo principal es facilitar a la poblacién

, usuaria el acceso a la informacidn
Observatorio
de la ciudad

estadistica oficial actualizada de forma

rapida y sencilla; consultable a través de

la Web, que permita realizar un analisis
y diagnéstico permanente de Ia

situacion de la ciudad y sus distritos, a
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fin de ofrecer una visién global que permita ajustar las distintas actuaciones a sus
necesidades. Se pretende con él avanzar hacia la transparencia, facilitando la reutilizacién
de datos publicos (Open Data) asi como su consulta y analisis, como lo demuestra el
indice de Transparencia Internacional que califica a Alcobendas como el Ayuntamiento

mas transparente de Espafa (http://www.cylstat.es/alcobendas/).

El Plan de Revitalizacién del centro urbano “URBAN-Alcobendas Distrito Centro”:
Constituye un proyecto de regeneracién urbana desarrollado y cofinanciado en un 50%
por fondos FEDER para el periodo 2007-2013.El presupuesto (mds de 15.000.000 euros) ha
permitido la transformacién del distrito Centro de la ciudad en su concepcidn
integradora. Partes de las actividades realizadas incluyen la creacién de un moderno
pabellén deportivo, un centro de nuevas tecnologias, la remodelacion integral de la Plaza
de la Artesania y el acondicionamiento interior de La Esfera. También se apostd por la
recuperacion de zonas de descanso y recreo, la mejora del saneamiento de las calles, la
mejora estética y funcional de los contenedores de recogida de residuos asi como la
creacion de islas ecoldgicas con contenedores para reciclados, la mejora de Ia
sefializacion y la seguridad de los peatones y la remodelacién de los viales. Las principales
areas de actuacion estdn dirigidas a la accesibilidad y movilidad (saneamiento y mejora
estética de calles, mejora de la sefalizacion y seguridad de los peatones), el desarrollo del
tejido econdmico y la sociedad de la informacidén (creacién de un Centro ICT conect@), la
mejora y creacion de infraestructuras, la mejora del medioambiente urbano (zonas de

descanso y recreo) y el fomento de la integracién social y la igualdad de oportunidades.
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2.11. Andlisis de riesgos

A partir de las caracteristicas del ambito de actuacién de la EDUSI de Alcobendas, se
realiza un andlisis de los riesgos de su drea urbana, donde se resumen los principales
riesgos que se pueden suponer para el normal desarrollo de las lineas de actuacion

programadas, para resolver los problemas identificados.

En primer lugar, se definen los grados de riesgo y los indices de probabilidad. Mediante la

combinacién de ambos pardmetros, se establece el nivel de riesgo analizado.

En un cuadro se identifican los principales riesgos a los que la estrategia deberd hacer
frente, destacando cuestiones relacionadas con el desarrollo operativo de las lineas de
actuacién (solvencia econdmica, obstaculos de caradcter normativo, recursos humanos y
capacidad administrativa, barreras técnicas, etc.) que pueden dificultar su

implementacién y la resolucidn de los problemas identificados en la Estrategia.

Cada uno de estos riesgos se cualifican y se establecen medidas correctivas ya previstas

que serviran para afrontarlos y reducir su impacto negativo (riesgo residual).

NIVEL DESCRIPCION DEL NIVEL DE GRAVEDAD DEL RIESGO
® Riesgo no relevante: No afecta a la implementacién de la EDUSI; no es necesario
aplicar medidas correctivas.
®® Riesgo leve: Afecta ligeramente a la implementacién y los resultados de la EDUSI.
Riesgo moderado: Se produce la pérdida de resultados en uno o mas proyectos. Puede
(6]6]0) afectar a la implementacion y a los resultados de la EDUSI.La aplicacidn de acciones

preventivas/correctoras puede solucionar el problema.

Riesgo alto: Se produce una importante pérdida de resultados en uno o varios
proyectos. Esto afecta al éxito de la Estrategia. Se provoca la pérdida de al menos uno
de los objetivos principales de la Estrategia. La aplicacion de medidas
preventivas/correctivas podria ser insuficiente para solucionar el problema.

6161616

CATEGORIA PROBABILIDAD DEL RIESGO
A IMPROBABLE: Posibilidad de que ocurra, entre un 0% y un 15%

POCO PROBABLE: Posibilidad de que ocurra, entre un 0% y un 50%

PROBABLE: Posibilidad de que ocurra, entre un 50% y un 80%

MUY PROBABLE: Posibilidad de que ocurra, entre un 80% y un 100%
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GRAVEDAD
PROBABILIDAD
® @@ PO® POO®

BAJO BAJO BAJO BAJO

BAJO BAJO MODERADO MODERADO

BAJO MODERADO MODERADO ALTO

BAJO ALTO ALTO MUY ALTO
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RIESGO ADVERSO

Excesivos tiempos
de tramitacion y
retrasos en los
procesos de toma
de decisiones en
resoluciones de
concursos
publicos.

Sobrecostes no
previstos

Dificultad o falta
de seguimiento
del grado de
implantacién de
las actuaciones de
la Estrategia.
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VARIABLES

Gestion
administrativa
y juridica

Coste de
ejecucion

Seguimiento y
evaluacion
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CAUSAS

Retrasos
Modificaciones
Descoordinacién

Disefio de costes
inadecuado
Errores
Desviaciones

Falta de
comunicaciony
supervision

Falta de recursos

EFECTOS

Retraso de la

ejecucion del

proyectoy la
estrategia

Mayores costes
de los previstos

Pérdida de
efectividad de la
Estrategia y
generacion de
errores

PROBABILID
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I GRAVEDAD

I

NIVEL DE
RIESGO

Moderado

Moderado

Moderado

ACCIONES PREVENTIVAS/CORRECTORAS
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RIESGO
RESIDUAL

Reuniones periddicas equipo de
gestidon/coordinacién/seguimiento.

Planificacién inicial de las

necesidades de contratacién

externa, especialmente de los

contratos que, por su naturaleza,

requeriran un mayor plazo para su Bajo
tramitacién.

Andlisis de la posibilidad de
implantar un modelo de mesas de
contratacién conjunta que pueda
acelerar el proceso de aprobacién
de licitaciones a terceros.

Revisidn y ajuste de los proyectos Moderado

Comité de seguimiento y evaluacién
(continua)

Establecimiento de procedimientos
de actuacién unificados en un
manual interno que contemple los
distintos procesos de disefio,
gestion y seguimiento de las
actuaciones de la Estrategia.

Bajo

[000)
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Rechazo social a
las actuacionesy
oposicién de
agentes
implicados

Comunicacion
deficiente

Escaso impacto
de las lineas de
actuacion

Cambios politicos
enlas
corporaciones
municipales

Gobernanza

Comunicacion
y difusion

Obijetivos de
las lineas de
actuacion

Gobernanza,
gestion
administrativa
y ejecucion

Falta de

comunicacidon e

informacion
Déficit de

involucraciéon de

la ciudadania

Comunicacion
deficiente
Comunicacion
erronea

Interpretacion
inadecuada de
los objetivos de
la Estrategia

Cambios enla
priorizacion de
las actividades

Desconocimiento
de la Estrategia
entre la
poblacién

Desconocimiento
de la Estrategia B Il
entre la poblacion

Pérdida de
efectividad de la B I
Estrategia

Retraso dela

ejecucion del

proyectoy la
estrategia

B/C i
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Bajo

Moderado

Moderado

Bajo

Consolidacién de un comité de
participacién ciudadana y fomento
de lainvolucracién de los
habitantes en la estrategia
(facebook,
participa.alcobendas.org, etc.).
Ajuste al plan de comunicaciony
difusion (facebook, revista local
SIETEDIAS,
participa.alcobendas.org, aplicacion
ACTUA, etc.).

Adecuacion a los indicadores de
productividad segun el POCS y
conforme a las lineas maestras del
Plan Disefna Alcobendas 2020.
Nivel previo de participacion
ciudadana muy importante
Consenso previo en la elaboracion
del Plan Estratégico

Actividades presupuestas y
planificadas conforme a informes de
viabilidad técnica
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3. DIAGNOSTICO DE LA SITUACION DEL AREA URBANA

Para la elaboracién del Diagndstico del Area Urbana de Alcobendas, se realizaron unas
tablas de analisis DAFO en linea con los ambitos de actuacion previamente analizados. Los
datos provienen del marco contextual presentado en el capitulo anterior, con el objetivo
de conseguir una imagen clara a la vez que completa (transversal) por Objetivo Tematico

y dentro de cada variable analizada (Debilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades).

3.1. Debilidades

EDIFICIOS, VIVIENDAS Y ESPACIOS FiSICOS

D.1. Consumo energético muy elevado, de origen predominantemente fdsil y muy
vinculado con el transporte y las necesidades de los edificios (OT4).

D.2. Gran parte de edificios publicos muestran deficiencias en su eficiencia para el ahorro
energético (0T4).

D.3. Heterogeneidad en las edificaciones habitables del distrito Centro, mds antiguas que
en los demas distritos, y desprovistas de medios de ahorro energético.

D.4.Zonas verdes escasas en el distrito Centro, en gran parte por su morfologia y su
densidad de edificios (0T4)

D.5.Tipologia de los hogares fuertemente diferenciada segun el poder adquisitivo de la
ciudadania, siendo el distrito Centro mas propenso a aglutinar a hogares en riesgo
potencial de exclusién social.

D.6.Siguen manteniéndose numerosas barreras arquitecténicas en el Distrito Centro
(OT9) y, en general, descontento de la ciudadania por el estado de la pavimentacion,
la accesibilidad para personas con diversidad funcional, y las obras en la calle.

D.7. Escasez de servicios electrénicos vinculados a la eficiencia energética (OT4).

MOVILIDAD URBANA Y TRANSPORTE

D.8. Entramado urbano con poca amplitud interna para recibir distintos modos
simultdneamente (peatonal-bici-vehiculo motor) (OT4).

D.9. Deficiencias en torno al transporte urbano colectivo (horarios y coordinacion)
incapaces de persuadir a la poblacidon de no usar el coche como modo de transporte
preferido (OT4).

D.10.Contaminacidon atmosférica, luminica y acustica debido a las concentraciones de
actividades, especialmente de transporte, en el distrito Centro, provocando incluso
lugares de conflicto acustico (OT4)
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D.11. Presidn viaria del exterior hacia Alcobendas, y en particular el distrito Centro, por
motivos de trabajo y transito interurbano (regional y nacional), que afecta sobre la
capacidad del medioambiente para soportar la actividad de la ciudad (0OT4).

D.12. Escasez de aparcamientos en Alcobendas, por motivos de trabajo, y descontento
generalizado de la ciudadania al respecto (OT4).

D.13.Infraestructuras de transporte urbano (metro, autobuses) infrautilizados por Ila
ciudadania e insuficientes para mitigar el predominio del coche como medio de
transporte preferido (sobre todo en distrito Urbanizaciones) (OT4).

D.14. Uso minoritario de la bicicleta (OT4).

D.15. Calidad del aire deficiente, si bien en niveles similares a la del resto de municipios de
la Comunidad de Madrid (OT4).

D.16. Contaminacion acustica y conflicto acustico notables en el distrito Centro y sus areas
colindantes (OT4).

ECONOMIA, EDUCACION Y EMPLEO

D.17. Una quinta parte de la poblacion desempleada se circunscribe en la rama
administrativa (principalmente mujeres) y casi una de cada cinco personas
desempleadas es trabajadora no cualificada.

D.18. Dificultad generacional para encontrar trabajo (personas mayores de 45 afos y
mujeres, principalmente, con un tnico grado de ESO) (OT9).

D.19. Importante sectorizacion de la actividad econdmica, siendo el distrito Empresariales
mas propenso a absorber mano de obra altamente cualificada, frente al distrito
Centro.

D.20. Entornos mds propicios para el estudio y el apoyo familiar en el distrito
Urbanizaciones, frente al distrito Centro. Con ello, mds de la mitad de las personas
jovenes en los distritos Centro y Norte no dispone de estudios secundarios
superiores.

INCLUSION SOCIAL
D.21. Densidad poblacional mas alta que los demas distritos (debilidad y fortaleza) (OT9).

D.22. Alcobendas presenta una de las mayores desigualdades entre su ciudadania, en
términos de renta per capita y PIB, en gran parte circunscritas por distrito (OT9).

D.23. Deseo de cambiar de vivienda mayor en el distrito Centro, y sentimiento de no
poder hacerlo por motivos econdmicos (OT9).

D.24. Alto riesgo de exclusion social para personas de nacionalidad no espafiola con
respecto a las de nacionalidad espafola por motivos de desempleo (OT9).
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D.25. El nimero de personas mayores que viven solas es cada vez mayor, principalmente
en el distrito Centro (OT9).

D.26. Numero importante de personas jovenes emancipadas, sin formacién superior,
con necesidad de apoyo econdmico en el distrito Centro (OT9).

ACCESIBILIDAD A LAS TICY GOBIERNO ABIERTO

D.27. Cierto rechazo y desconfianza por parte de la ciudadania, con respecto a
determinadas practicas por Internet, sobre todo en el distrito Centro (OT 2)

D.28. Un 20% de la poblacion en el distrito Centro presenta “analfabetismo digital” al no
haber utilizado el ordenador en su vida (OT 2)

3.2. Amenazas

EDIFICIOS, VIVIENDAS Y ESPACIOS FiSICOS

A.1. Inadecuacidn de los usos municipales y privados de acuerdo a las nuevas normativas
europeas en materia de consumo energético.

A.2. Empeoramiento del mantenimiento y falta de actualizacidon de edificios publicos y
privados con las nuevas normativas comunitarias.

A.3. Desarrollo urbanistico extensivo del drea metropolitana en futuro préximo.

MOVILIDAD URBANA Y TRANSPORTE

A.4. Alcobendas podria convertirse en una ciudad deteriorada a nivel acustico y
atmosférico.

A.5. Abandono progresivo por parte de la ciudadania de los transportes por deficiencia
operativa.

A.6. Problemas ambientales del ecosistema de la ciudad vinculada a los problemas
arrojados por la cercania de Madrid.

A.7. Aumento generalizado de la contaminacion en el municipio.

A.8. Aumento de accidentes viarios por la no supresidon de las barreras arquitectdnicas.

ECONOMIA, EDUCACION Y EMPLEO
A.9. Salida de la poblacién joven con cualificacidn a otras ciudades o paises.

A.10. Despreocupacion por parte de la poblacion del distrito Centro por asuntos de
economia sostenible, por pensar que corresponde a las “élites” actuar.
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A.11. Consolidacidon de una divisién social de Alcobendas que promueve el acceso a un
mercado de trabajo cualificado, por una parte, y a otro de baja remuneracién y baja
cualificacién.

INCLUSION SOCIAL

A.12. Sentimiento de desarraigo por parte de la poblacién mds desprotegida del distrito
Centro.

A.13. Aislamiento del nicleo urbano generalizado frente al desarrollo restante de los
demas distritos de Alcobendas.

A.14. Riesgo de delincuencia promovido por las desigualdades y la falta de ayuda frente a
los problemas privados de la ciudadania.

ACCESIBILIDAD A LAS TICY GOBIERNO ABIERTO
A.15. Creaciodn de una brecha digital entre la ciudadania
A.16. “Exclusidn digital” de parte de la ciudadania

A.17. Estancamiento laboral de parte de la poblacién en puestos de trabajo de baja
cualificacion que no necesitan el uso de TIC.

A.18. Incumplimiento de la ley 39/2015 de 1 de octubre por parte del Ayuntamiento.

3.3. Fortalezas

EDIFICIOS, VIVIENDAS Y ESPACIOS FiSICOS

F.1. Metros cuadrados de zonas verdes por habitante en Alcobendas superior a la media
europea (OT4).

F.2. Satisfaccion generalizada de los servicios urbanos (agua, gas, telefonia y electricidad,
recogida de basura) (OT6).

F.3. Sistema sdlido de reciclaje de residuos e inclusién de un “punto limpio” fijo y otro
movil (OT6).

F.4. Plan Integral de Residuos que supone la inclusidn de puntos limpios e islas ecoldgicas
(OT6).

F.5. Grandes espacios (en el conjunto del municipio) de relajacion estratégicamente
establecidos en la ciudad (OT6).

F.6. Se ha mejorado sustancialmente las condiciones ambientales de los espacios fisicos y
edificios, en parte por el Proyecto URBAN - distrito Centro (2007-2013)
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MOVILIDAD URBANA Y TRANSPORTE

F.7. Concienciacién municipal y social sobre la necesidad de mejorar el transito viario,
hacerlo mas sostenible, y promover puntos de interconexién entre los distritos

(OT4).

F.8. Plan Director de la Bicicleta y Pacto Local por la Bicicleta, puestos en marcha en
coordinacién con actores sociales para mejorar la movilidad sostenible (OT4).

F.9. Por sus diversas necesidades, las medidas a favor de una mayor y mejor
accesibilidad en Alcobendas son apoyadas principalmente por personas mayores de
65 afos, mujeres, personas de nacionalidad no espafola y el distrito Centro (OT4).

F.10. Preferencia de la ciudadania a favor de “Alcobendas, ciudad accesible, transitable y
bien comunicada” (OT4).

F.11. Se ha mejorado sustancialmente las condiciones ambientales del entorno urbano y
la via publica (accesibilidad y habitabilidad), en parte por el Proyecto URBAN -
distrito Centro (2007-2013)

ECONOMIA, EDUCACION Y EMPLEO

F.12. Posicion competitiva (en empleo y formacién) de la ciudad con respecto al conjunto
de la regidon madrilefia para desarrollar una economia basada en el conocimiento
(1+D+i).

F.13. Importante compromiso por parte del Ayuntamiento para elaborar proyectos de
[+D+i (por ejemplo, en Parque Valdelacasa).

F.14. Demanda constante de puestos de trabajo de alta cualificacién, generada por la
presencia de polos empresariales importantes en el distrito Empresarial.

F.15. Tasa de poblacién adulta con formacién superior y formacién profesional avanzada,
por encima de la media espafiola.

F.16. Elevada densidad empresarial (principalmente, en el distrito Empresarial) capaz de
absorber gran parte de la mano de obra.

F.17. Voluntad municipal para mantener a Alcobendas como actor econdmico importante
y polo empresarial internacional.

F.18. Polo empresarial importante a nivel internacional y solidez productiva, favoreciendo
el mantenimiento de una tasa de desempleo menor que la media espafiola.

F.19. Importante ntcleo de pequefios comercios aln activos (principalmente, en el
distrito Centro) capaces de consolidar gran parte del nicleo socioeconédmico de
Alcobendas.
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INCLUSION SOCIAL

F.20. Colindancia con el municipio San Sebastidan de los Reyes al norte, impidiendo asi el
sentimiento de “extrarradio” de la poblacién del distrito centro (OT9).

F.21. Se ha mejorado sustancialmente las condiciones ambientales del entorno social, en
parte por el Proyecto URBAN - distrito Centro (2007-2013)

F.22. Constante promocidn publica por parte del Ayuntamiento para el acceso a la
sanidad, el mantenimiento de la salud (aula de Salud), y la cohesidén social global
ciudadana (OT9).

F.23. Percepcidn positiva por parte de la ciudadania en materia de seguridad ciudadana
(OT9).

F.24. Canales de participacidon ciudadana muy fuertes y constantes para desarrollar los
hasta ahora planes de desarrollo locales y la Estrategia Avanza 2020 (OT9).

ACCESIBILIDAD A LAS TICY GOBIERNO ABIERTO

F.25. Concienciacion por parte del Ayuntamiento de Alcobendas para convertir la ciudad
en “Smart City”: adhesidn, a tal efecto, de la ciudad a la Red Espafiola de Ciudades
Inteligentes (OT2).

F.26. Numerosas facilidades puestas en marcha por parte del Ayuntamiento para que la
ciudadania pueda acceder a informacién de su interés (informes, procedimientos,
preguntas, plataformas) via Internet, a través de su pagina web (OT2).

F.27. Creacion y puesta en marcha por parte del Ayuntamiento de Alcobendas del Centro
de Nuevas tecnologias Conect@ a favor de la ciudadania y las empresas (OT2).

F.28. Mayor cobertura digital de la poblacidon alcobendense con respecto a la media
espafiola, sobre todo en el distrito Urbanizaciones (OT2).

F.29. Numerosas aplicaciones y programas puestos en marcha para conectar la
Administracion con la ciudadania (OT2).

F.30. Se ha mejorado sustancialmente las condiciones y el entorno urbano relacionadas
con las NTIC, en parte por el Proyecto URBAN - distrito Centro (2007-2013)

3.4. Oportunidades

EDIFICIOS, VIVIENDAS Y ESPACIOS FiSICOS

O.1. Implementacion del Plan de optimizacion Energética de la Ciudad.
0.2. Implementacidn del Plan de Sostenibilidad de edificios municipales.
0.3. Implementacion del Plan Integral de Residuos.

0.4. Incremento del nimero y de la extensidn de zonas verdes.

0.5.Concienciaciéon naturalizada sobre la necesidad de realizar cotidianamente un
reciclaje selectivo.
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MOVILIDAD URBANA Y TRANSPORTE

0.6. Aplicacion del Plan Director de la Bicicleta conforme

0.7. Implementacién del plan de Plan de mejora de calidad del aire.
0.8. Implementacidon del Plan de accién mapa de ruidos.

0.9. El Pacto local por la Bicicleta permitird a la poblacién identificar sus necesidades con
las del resto de la ciudadania.

0.10. Reduccidn notable de la densidad viaria y reduccién de la contaminacion acustica y
atmosférica por el uso de los transportes publicos y la bicicleta.

O.11. El apoyo a las acciones a favor de una mayor y mejor accesibilidad en Alcobendas
consolidaria la cohesidn social entre los distintos Distritos.

0.12. Sensibilizacion de la poblaciéon en materia de movilidad sostenible.
0.13. Revitalizacién del entorno urbano sostenible.

0.14. Integracion y puesta en valor de espacios urbanos degradados.

ECONOMIA, EDUCACION Y EMPLEO

0.15. Desarrollo de nuevos puestos de trabajo en harmonia con los nuevos conocimientos
digitales

0.16. Alcobendas puede convertirse en un referente nacional e internacional en el uso de
herramientas digitales para el desarrollo econdmico y educativo.

0.17. Interconexidn digital entre empresas y la sociedad con el objeto de ajustar la oferta
laboral a la demanda.

0.17. Creacidn de espacios y redes de emprendimiento empresarial.
0.18. Potenciar un pacto Universidad-Empresas-Administracion

0.19. Alcobendas puede convertirse en un referente para las Start Ups, en su impulso
emprendedor.

0.20. Descenso de la tasa de paro gradual.

INCLUSION SOCIAL

0.21. Sinergia entre Alcobendas y San Sebastian de los Reyes para la gestion comun del
bienestar social de ambas poblaciones.

0.22. Creacidon de un vinculo fuerte entre la ciudadania y la Administracion local, a través
de las actividades realizadas por los agentes sociales (asociaciones, grupos de
vecinos y vecinas, etc.).

0.23. Potenciar la solidaridad y la igualdad de oportunidades (jévenes, mujeres, personas
con diversidad funcional, personas mayores, etc.).
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0.24. Fomento de la igualdad y prevencidn de la violencia de género.

0.25. Fomentar la incorporacidn social a través del empleo.

ACCESIBILIDAD A LAS TICY GOBIERNO ABIERTO

0.26. Consecucion de una base de crecimiento inteligente transversal mas alld del ambito
econdémico/social/laboral (e-gobierno, proyectos smart-cities, etc.).

0.27. Capacidad social para que la ciudadania pueda aprovecharse de la nueva Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comuin de las
Administraciones Publicas.

0.28. Modernizacidn de sistemas de gestion electrdnica.
0.29. Implementacidn de la estrategia integrada de Smart City.

0.30. Acercamiento de la Administracion electrdnica a la ciudadania y democratizaciéon de
los servicios publicos a través de plataformas digitales.

0.31. Eliminacién de carga administrativa mediante el uso de las TIC.
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4. DELIMITACION DEL AMBITO DE ACTUACION

Tal y como se indica en el titulo “Alcobendas, en torno al Centro”, el distrito Centro
constituye el nucleo identitario de una ciudad que ha crecido de manera muy importante
econdémica y socialmente a partir de la segunda mitad del siglo XX. El desarrollo de los
demads distritos que componen Alcobendas (Norte, Empresarial y Urbanizaciones) ha sido
evidente, pero la permeabilidad entre estos mismos y el distrito Centro condiciona parte
de la cohesidén social y parte de esas limitaciones derivan igualmente de problemas
urbanisticos no resueltos. Mientras que el Plan Disefia Alcobendas (estrategia marco de
nuestra EDUSI) tiene como objetivo incidir en el Distrito Centro de forma global (area
sefialada en marrén y azul) con un horizonte temporal hasta el afio 2020, nuestra EDUSI,
mediante la creacion de un Ecobulevar, incorpora actividades con el objeto de incidir
directa y principalmente en el drea azul, de manera integradora. Aun asi, parte de las
actividades incluidas beneficiaran no solamente a la poblacién residente en el nicleo
principal (zona azul en llustracién 40), sino también a aquella que reside en el distrito

Centro (zona marrdn) y, de forma mds general, en todo el municipio de Alcobendas.

llustracién 40. Imagen extraida de la presentacién oficial ECOBULEVAR.
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llustracién 41. Imagen extraida de la presentacion oficial ECOBULEVAR.

Focalizacion de objetivos tematicos en el ambito de actuacién

OT2: Mejorar el uso y la calidad de las TIC y el acceso a las mismas

El proceso de conversion de Alcobendas a Smart City sera continuo y permanente, dado
que es un objetivo transversal para todos los ambitos de la Ciudad. El enfoque se
relacionara con la adaptacion a la Ley 39 y 40/2015 y al uso de las nuevas tecnologias en la
Movilidad, el Comercio y empleo y el ambito social, principalmente para reducir la brecha
digital de la poblacién mas desfavorecida. El papel de la Administracién local sera clave y
debera igualmente ir evolucionando en consonancia con las actividades incluidas en este

Objetivo Tematico.

Dado el caracter transversal de este OT y la ubicuidad de las NTIC, se espera que un
ndmero muy importante de ciudadanos/as puedan beneficiarse de sus resultados, mas
allda del ambito territorial marcado por el distrito Centro. En efecto, se mejorara a tal
efecto los servicios publicos y del acceso a las TIC de la ciudadania, incorporando
instrumentos y herramientas de desarrollo de las Smart City, principalmente relacionados
con la movilidad, el desarrollo empresarial (local de emprendimiento), el &mbito social y la
sostenibilidad medioambiental. Sin embargo, creemos importante insistir en la mayor
desconfianza mostrada por la poblacién del distrito Centro en las NTIC, razdn por la cual,

a pesar de la sefialada virtualidad de este OT, serd importante privilegiar la poblaciéon
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residente en el distrito y fomentar la cohesidn social generalizada de la ciudad. Tal y como
veremos, en las siguientes lineas también, la creacion de un Ecobulevar en el Bulevar
Salvador Allende, por su cardcter integrador, también favorecerd en muchos aspectos la
consecucion de este OT2, ya que, en linea con la intenciéon de caminar hacia una
Alcobendas “Smart City”, el proyecto se convertird en un laboratorio de innovaciones
urbanas relacionado con las tecnologias y las energias renovables y materiales

sostenibles (1+D+i).

OT4: Favorecer el paso a una economia baja en carbono
Tal y como hemos identificado, el distrito Centro presenta los siguientes datos que

requieren un plan de implementacion especial:

e La mayor concentracién de coches por dia (en el anillo viario que lo rodea) con
entre 19.100 y 23.010 coches diarios;

e Una generacion del 43% del total de desplazamientos diarios;

e El55,50% de los viajes dentro de Alcobendas se hacen en coche;

e Un uso minoritario de la bicicleta (0,4%) y de los autobuses (17,1%);

e Mala valoracién generalizada de la facilidad para aparcar (4,9/10 para hombres
Y 4,4/10 para mujeres) y sobre todo en el distrito Centro (4,1/10).

Esta situacidn supone un reto para la ciudad y el distrito Centro, como “pulmdn social”, y
se hace necesario desarrollar medidas que permitan la reduccidn del carbono, para todo
el territorio de Alcobendas, pero sobre todo la zona Centro en la que la ciudadania debe

soportar los efectos de la contaminacidn acustica, térmica y atmosférica.

Las lineas de actuacidn previstas para la consecucion de este OT se centran en fomentar
la movilidad urbana sostenible y las medidas pertinentes de mitigacién. Para ello, junto
con la rehabilitaciéon del Bulevar Salvador Allende (OT 6), se fomentara el uso de la
bicicleta, la movilidad peatonal, y el transporte colectivo. Algunas de las actividades mas
“palpables” son la construccién de una zona de aparcamiento en altura, su conexién con
las calles del distrito Centro a través de una pasarela, la creacion de un vial de desvio para

autobuses y un intercambiador para favorecer el transporte bimodal. Estas actividades
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seran complementadas con actividades “blandas” e intimamente relacionadas con el OT2

u OT9 (cursos, formacion, aplicaciones, etc.).

OT6: Conservar y proteger el medioambiente y promover la eficiencia de los recursos

Situado en un punto de estratégico entre el distrito Urbanizaciones, la Autovia A-1y el
distrito Centro, el Bulevar Salvador Allende, constituye un punto critico de conexion viario
muy concurrido diariamente. El uso de ese viario como zona de comunicacion Unicamente
viaria hace que la ciudad se vea “dividida” en dos. Es necesario, por una parte, regenerar
dicha zona, convirtiéndola en un Ecobulevar para su provecho integrado, haciéndola mas
amigable y mas adaptada a las necesidades de habitabilidad de la poblacién
alcobendense. Por otra parte, numerosas barreras fisicas (escaleras, niveles, etc.)
dificultan su acceso, principalmente para las personas mayores. Recordemos que dicho
distrito presenta una tasa de personas mayores de 64 afios del 19,80%, y una tasa de
dependencia del 48,3%, una escasez de zonas verdes (datos por cartografia). A su vez,
muy en relacion con el OT4, la idea de conseguir una “Alcobendas, ciudad accesible,
transitable y bien comunicable” es un objetivo ampliamente apoyado por la poblacidn.
Este nuevo lugar regenerado, habra de integrar medidas que potencien el uso de energias
alternativas, mejorando asi el grado de percepcién en la materia por la poblacién (5,0/10

para los hombres y 5,3/10 para las mujeres).

Las necesidades en este ambito se encuentran por tanto en la regeneracion del bulevar
Salvador Allende y en rehabilitar parte de las zonas colindantes para que aquellas
personas con una movilidad reducida (ademas de familias, jévenes, profesionales y, en
general, toda la ciudadania alcobendense y de otros municipios) puedan acceder de
forma segura (a través, por ejemplo, de pasarelas elevadas y ascensores mecdnicos). Es
necesario incidir en el hecho de que dicho Bulevar se encuentra desnivelado con respecto
al distrito Centro.

De forma complementaria, las actividades irdn encaminadas a generar una mayor
concienciacion a la poblacién alcobendese, en su globalidad, sobre la necesidad de
fomentar el uso sostenible del entorno natural, la gestion eficiente de los residuos, el
estado limpio y agradable de las calles, la promocién de combustibles y tecnologias

menos contaminantes.
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OT9: Promover la inclusidn social y luchar contra la pobreza

Los indicadores educativos, sociales y de empleo del distrito Centro inciden en un estado
de desigualdad generalizado con respecto al resto de la ciudad de Alcobendas: por
ejemplo, viviendas mas antiguas, tasa del colectivo empresarial muy reducida (4,4%), tasa
de poblacién obrera mayor (40,70%), indice de dependencia mayor (48,3%), tasa
importante de personas de nacionalidad no espafiola (16,2%), poblacién mas numerosa sin
estudios (el 61,18% se encuentra en el distrito Centro), escasa poblacién con estudios
terciarios (13,12%), nimero importante de personas mayores con ingresos inferiores a 600

euros (67%), alta tasa de poblacién joven emancipada (44,60%), etc.

El distrito Centro dispone por tanto de numerosos indicadores que afianzan la necesidad
de desarrollar actividades de mejora social en el mismo distrito, pero también con el
objeto de consolidar una comunicacién y cohesidon con la ciudadania establecida en los
demads distritos. Junto con la revitalizacién fisica anteriormente sefialada, la EDUSI
también contribuye a fortalecer el entorno social, mediante la implementacidon de
programas sociales, la elaboracién de cursos de formacidén, el impulso al comercio
minorista, el desarrollo de nuevas actividades empresariales acorde con las NTIC y un
asesoramiento paralelo (local emprendimiento) y mitigar asi la actual impermeabilidad

del distrito Centro con los demas distritos.

Con este panorama, resulta necesario convertir el distrito Centro en un lugar de
convivencia acogedor tanto para su ciudadania como para la ciudadania de los demas
distritos y de otros municipios. Nuestra Estrategia de DUSI pretende, en este contexto,
apostar por el valor humano del distrito y favorecer un desarrollo urbano mas adaptado a
las necesidades de los distintos grupos poblacionales que lo conforman. Es necesario, por
lo tanto, apostar por la integracion del distrito Centro con respecto a los demas distritos.
Pero a su vez, constituye una prioridad acercar los demas distritos y otros municipios al
distrito Centro, apostando por sus fortalezas y convertir sus debilidades en elementos

favorecedores de un desarrollo urbano integral.
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1. VIAL DESVIO BUS — INTERCAMBIADOR.

1. OT2.0T4.0T6.0T9
2. ASCENSOR / E. MECANICA Y CALLES PAZ Y HUERTAS 2. 0T2.0T4.0T6.0T9
4. TRANSFORMACION URBANA BULEVAR. PERGOLAS. ASCENSOR Y PASARELA. 4. 0OT2.0T4.0T6.0T79

llustracion 42. . Imagen extraida de la presentacién oficial ECOBULEVAR.

Se trata, por tanto, de convertir el distrito Centro en punto de encuentro sostenible
bidireccional y conseguir que, de forma simbidtica, la unién de los distritos incida en el
intercambio sus valores afadidos, en favor de la unidn ciudadana y del desarrollo urbano

sostenible.

Las siguientes tablas recuperan los principales indicadores ya sefialados anteriormente,

procedentes de fuentes oficiales (internas del Ayuntamiento de Alcobendas y externas a
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nivel regional y nacional) que inciden en la necesidad de actuar sobre la zona EDUSI y en

los OT previamente sefialados.

. Datos Datos distrito .
Indicador . . Comentario
municipales Centro
‘e .. . Peor waloracion sobre los
Valoracion de los servicios de alcantarillado - 7.2/10 e
demas distritos
Valoracion de los servicios de recogida de Peor wvaloracion sobre los
. - 7.7/ 10 P
residuos demas distritos
El distrito Centro constituye la
s El 28,72% tiene : nstituye
Edad de parque de edificios 2 Mayaor parte  mas antigua de
menosde 25 afios
Alcobendas
P T " . =
obl.auon l:I.e_nacmnaIldad no espanola que 51,02% )
alquila su vivienda
Personas que no se pueden permitircambiar de | 5,60% (hombres) Peor waloracion sobre los
e ) 10,30% Lo
vivienda 7,60% (mujeres) demas distritos
L. . . 6,60% (hombres) Peor waloracion sobre los
Intencion de cambio de vivienda 8,90% (mujeres) 9,90% demas distritos
- P -
Gradt.;-dmmpor.tanaa ﬁ:lcobenda!f,uuc!lad 8,87 - Estrategia mejorvalorada
accesible, transitable y bien comunicada
Grado de importancia "Alcobendas, ciudad . .
. B . Segunda estrategia mejor
socialmente integraday participativa, con 8,64 -
. . . valorada
buenos servicios sociales
% de personas que utilizan el coche como 57% (hombres) 6% Distrito Urbanizaciones 76,1%
mediode transporte en la ciudad 54,1% (mujeres) Distrito Norte: 55,4%
% deviajesdentro de Alcobendas en coche 55,50% -
19100 EI_ ar?lllo gque rodea parte del
. . . . distrito Centro abarca la zona
Vehiculos f dia en calles mas concurridas - - . .
mas densa de la ciudad en
23010 .
numero de coches
Valoracion de la facilidad para aparcar en la 4,9/10 {hombres) 4,1/10 Peor waloracion sobre los
ciudad 4,4/10 (mujeres) ! demas distritos
Valoracion en materia de pavimentacion, 6,5/10 (hombres) val . dia-bai
accesibilidad 6,4/10 (mujeres) aloracion meaia-najs
Valoracion en materia de obras enla calle 6,3/10 {hon_ﬁbres]- - Valoracion baja
5,8/10 (mujeres)
Datos observables por
cartografia.
Metros cuadrados de zonas verdes [ habitante 15,5 m2. Escasos Dato municipal superior a la
media recomendada de la
Unidon Europea
Consumo kWh 2015 en edificios piblicos 29.576.871,89 - Datos en descenso desde2013
Consumo de gas en 2015 en edificios pablicos 6.064.887,77 - Datos en descensodesde2012
Consumo kWh 2015 en alumbrado piblico 8.392.276,78 - Datos en descenso desde2011
.. . . 6,0/10 (hombres) . _ |
Valoracion del aire y ruidos 5,9/10 {mujeres) - Valoracian media-baja
Valoracion de las energias alternativas 5,0/10 {hon_wbres]- - Valoracion baja
5,3/10 (mujeres)
Ozono 52 -
. .. Particulas de
Dias de superacion del oy
L proteccion ala 7 -
valor objetivode los lud
siguientes elementos salu
Didxido de 19
nitréogeno
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El anillo que rodea parte del distrito Centro
. . i , abarca la zona mds densa de la ciudad en
Nivel de conflicto acustico heterogéneo muy alto ,
numero de coches. Datos observables por
cartografia.
L . . Gran desigualdad generalizada entre distrito
PIB per capita 68188 euros inferior g X 8 .
Centro y distrito Urbanizaciones
% empresas con menos de
ersonas empleadas Distrito Centro, caracterizado por gran
3p P ’ 80,13% mayor . b rizado por g
sobre el total de empresas presencia de comercios minoristas.
en el municipio
11,05% (mujeres), 8,58%
Tasa de paro ’ (P510r(nbrles)' ) ,; mayor
(nacionalidad esp.) b 9179 y
(total)
Tasa de paro g mavor
(nacionalidad no esp.) 473% y
% mayores de 64 aflos 14,50% 19,80%
% menores de 20 anos 22,00% 16,80%
Tasa del colectivo .
empresarial ’ 440%
P Mayor tasa sobre los demas distritos
Tasa de obreros y obreras .
. - 22,10%
cualificados
Tasa de obreros y obreras
L y - 18,60%
no cualificados
indice envejecimiento 14,50% 19,7
indice de juventud 116,10% 64,9
indice de dependencia 45,70% 48,3 Mayor tasa sobre los demas distritos
Inmigrantes
8 9,20% 16,2
empadronados
Poblacién extranjera 13,70% 19,8
Poblacién analfabeta 765 460 Mayor tasa sobre los demds distritos
Poblacién sin estudios 5660 3245
Poblacién estudios 5 5 212%
terciarios (s/zona) %133% ies
Hogares con acceso a 85 80 Menor tasa sobre los demds distritos
Internet >80%
Compra por Internet - 30,80%
Tasa de abandono .
. - 33,50%
educativo temprano
Jévenes que han dejado
g ) - 68,30%
de estudiar L
- Mayor tasa sobre los demds distritos
Mayores con ingresos
mensuales inferiores a - 67%
600 euros
Jovenes emancipados/as - 44,60%
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5. PLAN DE IMPLEMENTACION

El Plan de Implementacidn incluye todas las lineas de actuacion a ejecutar de la EDUSI, asi
como el presupuesto, las sendas financieras anuales y los resultados de productividad a

conseguir.

Es importante recalcar que este proyecto EDUSI, integrador por si solo, se enmarca

dentro de la Estrategia marco DISENA Alcobendas 2020, para la ciudad. Y a tal efecto, el

proyecto ya ha comenzado a ponerse en marcha operativamente, con los siguientes

hitos:

o El18 de julio de 2016, es presentado oficialmente el Ecobulevar al Consejo Social de la
ciudad de Alcobendas.

o En noviembre de 2016, se realiza un estudio de trafico en el Bulevar Salvador Allende
para su peatonalizacion y transformacién urbana en un Ecobulevar

o Inclusiéon del Ecobulevar en el presupuesto de inversiones municipales para su
ejecucion en el periodo 2017-2019.

o Publicacion en prensa de la ejecucion del Ecobulevar por importe de 9 millones de
euros (diario SER Madrid Norte —-11/10/2016—, diario LA VANGUARDIA -13/10/2016-).

o Ecobulevar Integrador, se ha concebido con la participacidon de siete dreas

municipales.

Durante el transcurso del mismo proyecto, se verificardn los resultados a través de
indicadores preestablecidos para cada objetivo tematico (2, 4, 6 y 9), disponibles en la

siguiente tabla:
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INDICADOR DE RESULTADO 2015 2022

N2 de ciudades de mas de 20.000 hab.
OT2 |RO25D NO = 1
transformadas en Smart Cities

% de tramites y gestiones a través de
Internet de Empresas y ciudadanos en
OT2 |rO23N | _ - B ) % 10% 60%
ciudades (que cuentan con estrategias de

DUSI)

Ne de viajes en transporte publico urbano en
OT4 |ro45C |ciudades (que cuentan con estrategias de Ne 14.520.516 15.500.000
DUSI seleccionadas)

Consumo de energia final por la edificacidn,

infraestructuras y servicios publicos en areas
OT4 |RO45D v - i Ktep/afio 3,79 3,41
urbanas (que cuentan con estrategias de

DUSI seleccionadas)

N2 de dias al afio en que se superan los
OT4 |rossn limites admisibles de calidad del aire, en Ne = .
ciudades (con estrategias de DUSI )

seleccionadas)

Superficie de suelo urbano rehabilitada en
OT6 |ROE5P | _ Ha - 5
ciudades

% de personas con acceso a los servicios
OT9 |Rossa sociales de ambito local ofertados, en % e -
ciudades (con estrategias de DUSI

seleccionadas)

Por su parte, las siguientes tablas muestran la correlacidon y correspondencia entre la
estrategia planteada por el Plan Disefia Alcobendas 2020 y los objetivos tematicos,

conforme al POCS.
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5.1. Correlacién entre PLAN DISENA, EDUSI ALCOBENDAS y Objetivos Tematicos FEDER

Linea Estratégica
PLAN DISENA

Lineas de accién

Correlacion con los OT - acuerdo
de asociacion

Eje 1 - Promocidn
de la ciudad
desarrollo
econdémico,
innovacion,
educacion y
empleo

1.1. Fomento del empleo a
través de la innovacion, el
emprendimiento y la
promocién empresarial

OT3 - Mejora de la competitividad de
las PYME

OT1 Inversidn en educacién, formacién y
aprendizaje permanente.

1.2. Impulso al comercio

OT3 - Mejora de la competitividad de
las PYME

1.3. Fomento de la
educacion, la formacién y
competencias para el
empleo

OT8 - Fomento del empleo sostenible y
de la calidad y apoyo a la movilidad
laboral.

OT9 - Fomento de la inclusidn social y

L
lucha contra la pobreza y contra la
discriminacién.

Eje 2 — Desarrollo
sostenible:
crecimiento
inteligente par a
un modelo de
convivencia y
seguridad

2.1. Entorno urbano y
desarrollo sostenible para
una ciudad inteligente

OT2 - Mejora del acceso, del uso y de la
calidad de las tecnologias de |Ig

informacion y de la comunicacion.
OT4 - Apoyo de la transicién hacia una
economia de bajas emisiones de

carbono

OT6 - Preservaciéon y proteccién del
medio ambiente y fomento de Ila
eficiencia de recursos -

2.2. Facilitar el acceso a la
vivienda

OT6 - Preservacidon y proteccién del
medio ambiente y fomento de la

eficiencia de recursos
OT9 - Fomento de la inclusién social y
lucha contra la pobreza y contra la
discriminacion. _

2.3. Movilidad

OT4 - Apoyo de la transicion hacia una_|
economia de bajas emisiones de
carbono

OT7 - Fomento del transporte
sostenible y mejora de las
infraestructuras de redes.

Eje 3 - Buen
Gobierno, abierto
y gestion
responsable

3.1. Transparencia,

participacion y colaboracién

3.2. Excelencia, innovacién y

administracion electrénica

3.3. Eficiencia y calidad del

OT2 - Mejora del acceso, del uso y de la
calidad de las tecnologias de Ia
informacion y de la comunicacion.

OT11 — Mejora de la eficiencia de la
administracion publica

EDUSI Alcobendas

Estrategia de Desarrollo Urbano Integrado

OBJETIVOS TEMATICOS

EJE URBANO DEL POCS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

LINEAS DE ACTUACION
EDUSI ALCOBENDAS
2014-2020

OT2 - Mejora del
acceso, delusoy dela
calidad de las
tecnologias de la
informacién y de la
comunicacion.

OE.2.3.3 Promover las TIC en
Estrategias de desarrollo urbano
integrado a través de actuaciones
en Administracién electrénica local
y Smart Cities

Alcobendas transparente,
innovadoray
administracion
electrénica

Gestidn inteligente de
servicios publicos y su
adaptaciénala
ciudadania

OE.4.5.1 Fomento de la movilidad
urbana sostenible: transporte
urbano limpio, transporte
colectivo, conexién urbana-rural,
mejoras en la red viaria, transporte
ciclista, peatonal, movilidad
eléctrica y desarrollo de sistemas
de suministro de energias limpias

Movilidad urbana
sostenible

OE.4.5.3 Mejora de la eficiencia
energética y aumento de energia
renovable en las dreas urbanas

Eficiencia y sostenibilidad
energética

OE.6.5.2. Reducciéon de la
contaminacion, en particular la de
origen atmosférico y acustico
mediante el desarrollo y ejecucién
de los Planes y proyectos de mejora

Revitalizacion de la
ciudad, mejora del
entorno urbano y su
medioambiente.
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gasto

Eje 4 -
Responsabilidad
social

4.1. Promover la mejora de
las condiciones de vida y las
nuevas respuestas ante los
cambios socio-econdmicos

4.2. Desarrollar estrategias
preventivas de bienestar
social en materia de salud,
educacion, formacidn,
empleo y consumo

4.3. Potenciar las redes de
solidaridad y cooperacién
en las estrategias de
bienestar, integracion e
igualdad

OT9 - Fomento de la inclusién social y

medioambiental de la ciudad

lucha contra la pobreza y contra la
discriminacidn.

Eje 5 — Calidad de
vida: cultura, ocio
y deporte

5.1. Fomento de la
creatividad e innovacion

OT2 - Mejora del acceso, del uso y de la
calidad de las tecnologias de la

informacién y de la comunicacion.
OT10 Inversién en educacidn, formacién
y aprendizaje permanente.

5.2. Instalaciones y
actividades socioculturales y
deportivas

OT9 - Fomento de la inclusién social y
lucha contra la pobreza y contra la
discriminacion.

OT10 - Inversion en educacion,
formacidn y aprendizaje permanente.

Alcobendas integrador

5.3. Acceso de diferentes
colectivos a la cultura, ocio y
deporte

OT9 - Fomento de la inclusién social y
lucha contra la pobreza y contra la
discriminacidn.

Fomento del empleo a
través de la innovacidn, el
emprendimiento y la
promocién empresarial

Plan de impulso y
modernizacion del
comercio de Alcobendas

EDUSI Alcobendas
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Plan Disefa Alcobendas 2020 PO Pluriregional de Crecimiento Sostenible 2014-2020
EJE1: PROMOCION DE LA CIUDAD, DESARROLLO ECONOMICO, INNOVACION, EDUCACION Y EMPLEO

e OT2TIC: Crear entornos de innovacion locales

e OT 4 Economia Baja en Carbono: Fomentar la produccion y distribucion de energias renovables

e  OT 4 Economia Baja en Carbono: Fomentar la eficiencia energética y del uso de energias renovables por parte
de las empresas

e OT 4 Economia Baja en Carbono: Fomentar la investigacion, la innovacion y la adopcion de tecnologias de
baja emision de carbono

e OT8Empleo

Objetivo 1. Innovacion, emprendimiento y
promocion empresarial

Obijetivo 2. Impulso al comercio e OT8Empleo

e OT 4 Economia Baja en Carbono: Fomentar la investigacion, la innovacion y la adopcion de tecnologias de
Obijetivo 3. Educacion, formacion y competencias baja emision de carbono
para el empleo e OT8Empleo

e OT a0 Educacion
EJE 2: DESARROLLO SOSTENIBLE. CRECIMIENTO INTELIGENTE

e OT 2 TIC: Desarrollar infraestructuras inteligentes
e OT 2 TIC: Smart Cities
e OT 4 Economia Baja en Carbono: Fomentar la produccion y distribucion de energias renovables
OT 4 Economia Baja en Carbono: Fomentar |a utilizacion de cogeneracion de calor y energia de alta eficiencia,
basada en la demanda térmica correcta
e  OT 5 Cambio climatico y riesgos
e OT 6 Medioambiente: Prevenir la generacion y tratamiento de residuos
e OT 6 Medioambiente: Recursos hidricos
e OT 6 Medioambiente: Usos del suelo y regeneracion urbana
e OTglnclusion
Obijetivo 5. Acceso a la vivienda e OT 4 Economia Baja en Carbono: Apoyar la eficiencia energética y del uso de energias renovables en las
infraestructuras publicas, incluidos los edificios publicos y las viviendas
e OT 4 Economia Baja en Carbono: Fomentar estrategias de reduccion del carbono para todo tipo de territorio,
Objetivo 6. Movilidad sostenible especialmente las zonas urbanas, fomentando la movilidad urbana sostenible y las medidas pertinentes de
mitigacion y adaptacion
e OTglnclusion

Obijetivo 4. Entorno urbano y Desarrollo sostenible
para una ciudad inteligente

Obijetivo 7. Seguridad ciudadana y Convivencia

EDUSI Alcobendas
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EJE 3: BUEN GOBIERNO, ABIERTO Y GESTION RESPONSABLE

Objetivo 8. Transparencia, participacion vy
colaboracion

Objetivo 9. Excelencia, Innovaciéon y e-
Administracion

Objetivo 10. Eficiencia y Calidad del gasto

EJE 4: RESPONSABILIDAD SOCIAL

Objetivo 11. Condiciones de vida y las nuevas

respuestas ante la crisis

Objetivo 12. Estrategias preventivas de bienestar

social

Objetivo 13. Redes de solidaridad y cooperacion para

la integracion e igualdad

EJE 5: CALIDAD DE VIDA: CULTURA, OCIO Y DEPORTE
e OT 4 Economia Baja en Carbono: Fomentar la investigacion, la innovacion y la adopcion de tecnologias de

Objetivo 14. Creatividad e innovacion baja emision de carbono
e OT 10 Educacion

e OT2TIC: Fomentar, a través de las TIC, la participacion de los ciudadanos

e OT 2 TIC: Fomentar el Open Government

OT g Inclusion

OT g Inclusion

OT g Inclusion

Objetivo 15. Instalaciones y actividades socio-
culturales y deportivas
Obijetivo 16. Acceso a la cultura, ocio y deporte

e OTglnclusion

OT 2 TIC: Promover la cultura, el deporte, el turismo y el ocio a través de herramientas de geolocalizacion

EDUSI Alcobendas -
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La tabla siguiente sintetiza los programas europeos con los que podrian llevarse a cabo
actividades de interés para la consecucidn y financiacion de los distintos objetivos del Plan
Disena Alcobendas 2020, dentro de la cual la EDUSI se enmarca. Este cuadro transversal
complementa de igual forma el programa de financiacion para la Estrategia, teniendo
en cuenta la alta capacidad de tesoreria y autofinanciacion del Ayuntamiento de

Alcobendas (para mas informacion, ver apartado Senda financiera).

Plan Disena Alcobendas 2020 Programas europeos de interés

EJE1: Promocidn de la ciudad, desarrollo econdmico, innovacidn, educacién y empleo.

Objetivo 1. Innovacién, emprendimientoy  Interreg Europe, Interreg IV B: SUDOE, URBACT lII,

promocién empresarial EUROPA CREATIVA, ERASMUS+, LIFE, HORIZONTE 2020
A . Interreg Europe, Interreg IV B: SUDOE, URBACT llI,
Obijetivo 2. Impulso al comercio ERASMUS+

Objetivo 3. Educacidn, formacién y

. PROGRESS, URBACT IIl, ERASMUS+
competencias para el empleo

EJE 2: Desarrollo sostenible. Crecimiento inteligente.
Objetivo 4. Entorno urbano y Desarrollo Interreg Europe, Interreg IV B: SUDOE, URBACT lIl, LIFE,

sostenible para una ciudad inteligente HORIZONTE 2020

Objetivo 5. Acceso a la vivienda URBACT I

Objetivo 6. Movilidad sostenible Interreg Europe, Interreg IV B: SUDOE, URBACT Ill, LIFE
Objetivo 7. Seguridad ciudadana vy

. . URBACT Ill, ERASMUS+
Convivencia

EJE 3: Buen gobierno, abierto y gestion responsable.

Objetivo 8. Transparencia, participacion y Interreg IV B: SUDOE, URBACT Ill, Europa para los

colaboracioén Ciudadanos
Objetivo 9. Excelencia, Innovacidn y e- Interreg IV B: SUDOE, URBACT Ill, Europa para los
Administracién Ciudadanos

Interreg IV B: SUDOE, URBACT Ill, Europa para los

Objetivo 10. Eficiencia y Calidad del gasto Ciudadanos

EJE 4: Responsabilidad social.

Objetivo 11. Condiciones de vida y las PROGRESS, URBACT Ill; “Derechos, Igualdad vy
nuevas respuestas ante la crisis ciudadania”
Objetivo 12. Estrategias preventivas de PROGRESS, URBACT Ill; “Derechos, Igualdad vy
bienestar social ciudadania”
Objetivo 13. Redes de solidaridad y PROGRESS, URBACT Ill, “Derechos, Igualdad vy

cooperacion para la integracion e igualdad  ciudadania”
EJE 5: Calidad de vida: Cultura, ocio y deporte.

Interreg IV B: SUDOE, URBACT Ill, Europa Creativa,
ERASMUS+

Objetivo 14. Creatividad e innovacién

Obijetivo 15. Instalaciones y actividades
socio-culturales y deportivas

Objetivo 16. Acceso a la cultura, ocio y
deporte
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5.2. Lineas de actuacion

Sobre la base de las condiciones y requisitos de la Orden HAP/2427/2015, de 13 de
noviembre, reguladora de las ayudas cofinanciadas por el programa operativo FEDER de
crecimiento sostenible 2014 — 2020, se relacionan las fichas descriptivas de las lineas de

actuacion seleccionadas para la EDUSI de Alcobendas.

OBJETIVO TEMATICO:

OT 2: MEJORAR EL USO Y
LA CALIDAD DE LASTICY

EL ACCESO A LAS
MISMAS

ALCOBENDAS
U odeo dedudsd

OBJETIVO
ESPECIFICO

LINEA DE ALCOBENDAS TRANSPARENTE, INNOVADORA 'Y

OE.2.3.3 Promover las TIC en Estrategias de desarrollo urbano integrado a
través de actuaciones en Administracion electrénica local y Smart Cities

ACTUACION ADMINISTRACION ELECTRONICA

El Ayuntamiento de Alcobendas ha ido incorporando las posibilidades que las
NTIC permiten en la gestidn de los asuntos administrativos y en las relaciones
con los administrados. Este proceso se ha producido en diferentes fases (con
una dimensién interna inicialmente, y mas tarde una dimensién externa) y
afectando de manera desigual a los distintos servicios. Entre las buenas
practicas, cabe mencionar las ya sefialadas Oficina Virtual Tributaria (0.V.T.),
el Sistema de Informacién y Seguimiento de Subvenciones (S.1.S.), o el
Barémetro de Transparencia y Responsabilidad Corporativa (ITAGRI).

Pese a ese esfuerzo continuado, los nuevos desarrollos tecnoldgicos, las
nuevas demandas legales y ciudadanas plantean retos en el ambito de la
Administracién electrénica a los que es necesario dar respuesta
(interoperabilidad, transparencia, nuevos dispositivos, etc.). Es necesario por
tanto continuar trabajando para poder aprovechar al maximo las
posibilidades que las TICs ofrecen para la Administracién local.

Sin embargo, la ya sefialada “brecha digital”’ supone un obstdaculo para ello,
principalmente para aquellos colectivos que presentan limitaciones en el
acceso a las TIC de forma eficaz por circunstancias como niveles de
alfabetizacidn, carencias, y problemas de accesibilidad a la tecnologia, etc.

JUSTIFICACION
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1. Facilitar Ia relacién entre la ciudadania y la Administracién reduciendo la
carga administrativa.

2. Aumentar la eficiencia de la actuacién administrativa y reducir su impacto
ambiental.

OBJETIVOS 3. Promover en la Administracion local los principios de Open Government
(transparencia,  participaciéon y  colaboracién), mediante el
establecimiento de canales de comunicacidn y contacto directo entre
Administraciény la ciudadantia.

4. Evitar la fractura digital en la relacién con la Administracion.

1. Modernizacién y homogeneizacién de las webs municipales.

2. Adquisicion de software y desarrollos informdticos necesarios para la
tramitacion electrénica de todos los expedientes administrativos, y para
la relacién Ayuntamiento - Ciudadania.

3. Cursos de formacion dirigidos al personal del Ayuntamiento para la
adaptacion a los cambios producidos.

4. Cursos de “alfabetizacién informdtica” dirigidos al conjunto de Ia
poblacidn.

5. Campafas informativas y de sensibilizacién sobre el uso de las NTIC

6. Medidas vinculadas a acercar la ciudadania a la Administracidn electrdnica
y a fomentar su uso.

CRITERIOS Y PROCEDIMIENTOS PARA LA SELECCION DE OPERACIONES

TIPOLOGIA DE
OPERACIONES

TIPOLOGIA DE | ¢ Ayuntamiento de Alcobendas y organismos auténomos y dependientes

BENEFICIARIOS del mismo

1. Funcionarios y funcionarias publicos de la administracion local.
BENEFICIARIOS 2. Cludac'Janla de Al.cobendas. . o N
OBJETIVO 3. Usuarios y usuarias de los servicios publicos municipales.

4. Personas demandantes de formacidn en alfabetizacidn digital.

5. Empresas contratistas de las operaciones propuestas.

Que sea una linea de actuacién que contenga operaciones que se

consideren elegibles conforme a la Orden que regula la elegibilidad de

FEDER para el periodo 2014 - 2020.

CRITERIOS e Las operaciones a desarrollar dentro de la linea de actuacién deben ser

BASICOS DE programables y ejecutables en el marco del Plan de Implementacidn,
presupuesto y cronograma de la EDUSI.

R e Plan Estratégico de Smart City de Alcobendas.

e Las operaciones a desarrollar, dentro de esta linea de actuacion, deben

ser compatibles con el Andlisis de Riesgos realizado, para evitar

problemas durante su implementacion.

MODO DE | ¢ Subvencién no reembolsable. Reembolso de Costes subvencionables.
FINANCIACION
TIPO DE | * Inversiones directas de entidades publicas.

e Operaciones del Eje prioritario de Asistencia técnica.
e Las actuaciones serdn propuestas por el darea municipal competente
entre las planteadas por la participacidn ciudadana

PROCEDIMIENTO
S DE SELECCION

CRITERIOS DE | 1. Preferencia para las operaciones valoradas a través de la Participacion
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PRIORIZACION ciudadana, mediante la realizacidn de jornadas de valoracién y mesas
sectoriales de las operaciones, realizada durante el proceso de
elaboracién de la EDUSI de ALCOBENDAS.

2. Se priorizardn las operaciones que ademas de ser financiables bajo la
linea, respondan al objetivo de afrontar los retos identificados para el
area urbana afectada dentro de la presente estrategia.

3. Se valoraran las actuaciones que estén en consonancia con la con las
prioridades de la poblacién de Alcobendas segun las Encuesta de habitos
y demandas culturales del afio 2015.

4. Se priorizard el desarrollo de actuaciones vinculadas a un mayor ndmero
de gestiones/tramites.

DISTRIBUCION IMPORTE 4% GESTION TOTAL
FEDER 264.000,00 € 11.000,00 € 275.000,00 €
PRESUPUESTO AYUNTAMIENTO 264.000,00 € 11.000,00 € 275.000,00 €
DE ALCOBENDAS
TOTAL 528.000,00 € 22.000,00 € 550.000,00 €

INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD

E024 N° de usuarios y usuarias que tienen acceso o estan cubiertos por

INDICADOR aplicaciones y/o servicios de Administracién electrdnica
OBIJETIVO 2019 300
INDICADOR
0.22.,0.23,,
A1, A.12., A15., F.24., F.26., F.27., 0.24.,0.25.,
ARG D27yD-28 A.16., A.17.y A18. F.28.y F.30. 0.26.,0.29.y
0.30.
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OBJETIVO TEMATICO:
OT 2: MEJORAR EL

USO Y LA CALIDAD DE
LAS TICY EL ACCESO A
LAS MISMAS

OBJETIVO
ESPECIFICO

LINEA pe  GESTION INTELIGENTE DE SERVICIOS PUBLICOS Y
ACTUACION SU ADAPTACION ALA CIUDADANIA

La ciudad de Alcobendas forma parte de la red espafiola de ciudades

inteligentes, con distintas dreas de la ciudad utilizando tecnologias que
pueden considerarse Smart. El interés de su Ayuntamiento por convertir la
ciudad en un modelo en materia de gestién inteligente ha originado la
creacion del ya sefialado proyecto Smarter. Algunos de los diferentes
proyectos del Ayuntamiento de Alcobendas bajo el concepto de Smart
City son el Sistema Inteligente de Riego, Administracién Electrdnica,
Bicicleta Eléctrica, Gestidn Energética, Participacion Ciudadana, Sistema de
Comunicaciones por IP, Postes SOS o Conect@.
Como resultado de estos trabajos se ha adquirido una gran conciencia de la
necesidad de trabajar de forma coordinada, con un enfoque estratégico
que permita avanzar hacia la dltima etapa en la evolucién Smart,
consistente en la integracion de servicios publicos con el propdsito de
obtener informes y cuadros de mando que ayudaran a que la gestion de la
ciudad se lleve a cabo de una forma mas eficiente, controlando las
sinergias que puedan surgir entre ellos.

OE.2.3.3 Promover las TIC en Estrategias de desarrollo urbano integrado a
través de actuaciones en Administracién electrénica local y Smart Cities

JUSTIFICACION

1. Desarrollo de una estrategia integrada de Smart City.
OBJETIVOS 2. Avanzar hacia la fase de integracidon en relacién con los diversos
ambitos de actividad municipal.

1. Promocidn y apertura de nuevos espacios digitales de participacién y
consolidacion de los existentes (facebook / participa.alcobendas.org)

2. Consolidacién de las aplicaciones mdyviles de informacidn y atencidn a

la ciudadania ya existentes (Alcobendas ACTUA) y/o promocidén de

nuevas.

Servicios electrénicos de orientacién del empleo y el emprendimiento.

4. Servicios electrénicos vinculados a la gestidn y eficiencia energética
publica.

5. Despliegue de plataformas de gestidn y redes para las smartcities:
redes de sensores, redes de actuadores y/o redes de comunicaciones
con desarrollo de aplicaciones.

TIPOLOGIA DE
OPERACIONES

b
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CRITERIOS Y PROCEDIMIENTOS PARA LA SELECCION DE OPERACIONES

TIPOLOGIA DE | ¢ Ayuntamiento de Alcobendas y organismos auténomos

BENEFICIARIOS dependientes del mismo

1. Funcionarios publicos de la administracion local.
BENEFICIARIOS 2. La cmsjadanla de.AIcobendas. N - N
OBJETIVO 3. Usuarios y usuarias de los servicios publicos municipales.

4. Personas demandantes de formacion en alfabetizacidn digital.

5. Empresas contratistas de las operaciones propuestas.

Plan Nacional de Ciudades Inteligentes

Ley 39/2015 y 40/2015 de 1 de Octubre.

e Que sea una linea de actuacidén que contenga operaciones que se
consideren elegibles conforme a la Orden que regula la elegibilidad

CRITERIOS de FEDER Para el periodo 2014 - 2020. , g

BASICOS DE | Las operaciones a desarr(?llar dentro de la linea de actuacién deben

ser programables y ejecutables en el marco del Plan de

e Implementacidn, presupuesto y cronograma de la EDUSI.

e Plan Estratégico de Smart City de Alcobendas.

e Las operaciones a desarrollar, dentro de esta linea de actuacién,

deben ser compatibles con el Andlisis de Riesgos realizado, para

evitar problemas durante su implementacion.

MODO DE | ¢ Subvencidn no reembolsable.  Reembolso de  Costes
FINANCIACION subvencionables.
TIPO DE | Seleccidn directa de operaciones ejecutadas por el Ayuntamiento a

instancias del Area designada para la Implementacién
e Las actuaciones serdn propuestas por el area municipal competente
entre las planteadas por la participacion ciudadana.

PROCEDIMIENTOS
DE SELECCION

1. Preferencia para las operaciones valoradas a través de la Participacion
ciudadana, mediante la realizacién de jornadas de valoracidn y mesas
sectoriales de las operaciones, realizada durante el proceso de
elaboracidn de la EDUSI de ALCOBENDAS.

2. Se priorizaran las operaciones que ademas de ser financiables bajo la
linea, respondan al objetivo de afrontar los retos identificados para el

CRITERIOS DE area urbana afectada dentro de la presente estrategia.

Arolzdiont 3. Se valoraran las actuaciones que estén en consonancia con la con las
prioridades de la poblaciéon de Alcobendas segun las Encuesta de
habitos y demandas culturales del afio 2015.
4. Se priorizara el desarrollo de actuaciones vinculadas a un mayor
ndmero de gestiones/tramites.
5.
DISTRIBUCION IMPORTE 4% GESTION TOTAL
FEDER 384.000,00 € 16.000,00 € 400.000,00 €
PRESUPUESTO AYUNTAMIENTO DE 84.000,00 € 16.000,00 € 00.000,00 €
ALCOBENDAS A R i
TOTAL 768.000,00 € 32.000,00 € 800.000,00 €
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INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD

INDICADOR Eo16N, 'de usuarios y .usuarlas con un nivel de servicios publicos
electrdnicos de Smart Cities
OBIJETIVO 201 0.000
INDICADOR 2 70
0.22.,0.23.,
A.15., A.16., F.25., F.26., F.27., 0.24.,0.27.,
DAFOASOCIADO 27, 22 37 Bt A.17.y A18. F.29.y F.30. 0.28.,0.29,,
0.30.y O.31.
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OBJETIVO TEMATICO:
ot 4: FAVORECER LA

TRANSICION A UNA
ECONOMIA BAJA
EN CARBONO EN
TODOS LOS
SECTORES

/ et I = 4 R o - -

OE.4.5.1 Fomento de la movilidad urbana sostenible: transporte urbano
OBJETIVO limpio, transporte colectivo, conexién urbana-rural, mejoras en la red
ESPECIFICO viaria, transporte ciclista, peatonal, movilidad eléctrica y desarrollo de

sistemas de suministro de energias limpias

LINEA MOVILIDAD URBANA SOSTENIBLE

ACTUACION

e Las rutinas de movilidad siguen instaladas mayoritariamente en la
utilizacion del vehiculo privado como medio de transporte habitual.

e La movilidad del municipio se define por intensos flujos cotidianos de
poblacién ocupada desde y hacia Alcobendas, presionando de forma
creciente sobre las vias de acceso y salida.

e Elevadas expectativas ciudadanas respecto a la movilidad y Ila
accesibilidad.

e El reto que se planteaes cdmo modificar las actuales rutinas de
movilidad, aprovechando la buena dotacidn de redes de transporte
publico.

JUSTIFICACION: e Distrito Centro poco accesible.

e A nivel global el “aparcamiento”, el “trafico” y el “transporte
publico” ocupan el primer, segundo y tercer puesto en la lista de
problemas de la ciudad.

e En Alcobendas el uso del coche es mds intenso en comparacién con
Madrid y otras ciudades espafiolas de similar tamano.

e Contaminacién acustica y atmosférica sistematica por la presion
viaria interna y externa.

e Aparcamiento: En el distrito Centro se detecta saturacidn,
prolongada en periodo nocturno, por la presién de zonas ORA y la no
existencia de aparcamientos dotacionales en edificios.

1. Diminucién de las externalidades causadas por el trafico privado y el
centro urbano.

2. Fomentar los viajes peatonales y en bicicleta inter e intradistritos.

OBJETIVOS 3. F’romover la utilizacidon del transporte publico tanto urbano como
interurbano.

4. Incrementar la comunicacién y sensibilizacién ciudadana en materia de
movilidad sostenible.

5. Facilitar la inclusidn social de personas con dificultades de movilidad.
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Reducir el trafico rodado en el Centro de Alcobendas.

TIPOLOGIA DE
OPERACIONES:

Creacién de pasos a distintos niveles.

Habilitacion de nuevas dreas dedicadas al aparcamiento gratuito para la
ciudadania, con especial atencién a los residentes de poca movilidad
diaria.

Estudio de evaluacién y creacidn de indicadores sobre la movilidad
generada y mejora del transporte publico.

. Medidas de estimulo del uso de la bicicleta, completando el carril bici

en la ciudad.

Implantacién en la ciudad de un sistema de alquiler de bicicletas
accesible y acorde con los avances tecnoldgicos (NTIC) en todo el
entorno urbano.

Plan de mejora de la accesibilidad y eliminacién de barreras
arquitectdnicas con intervenciones especificas para la mejora de la
movilidad en la zona centro.

Equipamientos e infraestructuras para el fomento de transporte
publico y el desplazamiento multimodal.

. Seméforos passblue: sistema que emite un sonido cuando es requerido,

a través del mdvil por bluetooth para usuarios y usuarias con
discapacidad visual.

CRITERIOS Y PROCEDIMIENTOS PARA LA SELECCION DE OPERACIONES

TIPOLOGIA DE
BENEFICIARIOS

Ayuntamiento de Alcobendas vy auténomos

dependientes del mismo

organismos

BENEFICIARIOS 1. Las personas que re'as.iden en.el ambito de actuacion.
2. Las personas que visitan la ciudad de Alcobendas.
OBJETIVO 3. Personas con movilidad reducida.
e Operaciones que se consideren elegibles conforme a la Orden que
regula la elegibilidad de FEDER para el periodo 2014 — 2020.
CRITERIOS e Programables y ejecutables en el marco del Plan de Implementacidn,
BASICOS DE presupuesto y cronograma de la EDUSI.

ADMISIBILIDAD

Compatibles con el Andlisis de Riesgos realizado, para evitar
problemas durante su implementacion.
Incluidas en el PMUS de Alcobendas.

MOD DE
FIISI)AI;)CIACION e Subvencién no reembolsable. Reembolso de Costes subvencionables
TIPO DE | ° Inversiones directas de entidades publicas

PROCEDIMIENTOS
DE SELECCION

Operaciones del Eje prioritario de Asistencia técnica
Las actuaciones seran propuestas por el area municipal competente
entre las planteadas por la participacion ciudadana.

CRITERIOS DE
PRIORIZACION

Preferencia para las operaciones valoradas a través de la Participacién
ciudadana, mediante la realizacién de jornadas de valoraciéon y mesas
sectoriales de las operaciones, realizada durante el proceso de
elaboracidn de la EDUSI de ALCOBENDAS.

Se priorizardn las operaciones que ademads de ser financiables bajo la
linea, respondan al objetivo de afrontar los retos identificados para el
area urbana afectada dentro de la presente estrategia.
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3. Se priorizardn actuaciones que benefician a mds personas, teniendo en
cuenta el transito de las personas.
4. Actuaciones que potencialmente, reduzcan el trafico rodado.

5. Mayor contribucidn a los Objetivos del POCS para este O.E.
6. Valoraciones Ciudadanas provenientes del Observatorio de la ciudad de
Alcobendas.
DISTRIBUCION IMPORTE 4% GESTION TOTAL
FEDER 528.000,00 € 22.000,00 € 550.000,00 €
PRESUPUESTO AYUNTAMIENTO
DE 528.000,00 € 22.000,00 € 550.000,00 €
ALCOBENDAS
TOTAL 1.056.000,00 € 44.000,00 € 1.100.000,00 €

INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD
EUo1. Nimero de planes de movilidad urbana sostenible de los que surgen

LUUSDAGS actuaciones cofinanciadas con el FEDER de estrategias urbanas integradas.
OBJETIVO 501 )
INDICADOR 1 ?
INDICADOR 2 C034. Reduccidén anual estimada de gases invernadero (GEI) (TeqCO2/afo)
OBJETIVO 501 ; 265
INDICADOR 2 ¢ R

D.8., D.9., D.10., 0.6.,0.7.,0.8,,

A3., A4., A4.,
DAFO ASOCIADO D.11., D.12., D.13, A6, A7, AB.Yy F.7., F.8., F.9., 0.9, 0.10., O.11.,
D.14.,D.15.y F.10.y F.11. 0.12,0.13.y
A.10.
D.16. 0.14.
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OBJETIVO TEMATICO:
oT 4: FAVORECER LA

TRANSICION A UNA ECONOMIA
BAJA EN CARBONO EN TODOS
LOS SECTORES

OBJETIVO OE.4.5.3 Mejora de la eficiencia energétia y aumento de energia renovable en
ESPECIFICO las areas urbanas

LINEA DE
ACTUACION

El consumo de energia eléctrica de Alcobendas, segun el Instituto de Estadistica

de Madrid, es muy elevado respecto a la media de Comunidad de Madrid,

aunque similar al registrado en el norte metropolitano.

En el dictamen del Comité de las Regiones, 12/01/2012, en relacién con la

eficiencia energética en las ciudades y las regiones, solicita a los entes locales y

JUSTIFICACION regionales que mejoren la resiliencia energética planificando y orientando la

prestacion de sus servicios con un consumo energético minimo”.

El ayuntamiento de Alcobendas es consciente de la importancia de estas

recomendaciones. Por ello prioriza actuaciones de eficiencia energética, con el

fin de encaminarse hacia modelos de ciudades auténomas y sostenibles

energéticamente.

Utilizacién de energias renovables y menos contaminantes.

Optimizacion de los recursos energéticos de la ciudad.

Disminucion del consumo energético.

Mejora del sistema eléctrico.

Impulso vehiculos eléctricos y de puntos de carga.

Instalacion de reguladores de flujo luminico que permitan reducir la

iluminacidén en las horas en que no es necesario.

2. Sustitucion de luminarias por otras con menor consumo energético y uso de

TIPOLOGIA DE placas fotovoltaicas en sefiales luminosas.

OPERACIONES 3. Instalacién de plazas de aparcamiento destinadas a la carga de vehiculos
eléctricos.

4. Planificacion y gestion, utilizacién de energias alternativas adaptadas a las
necesidades de la ciudad, consumo de menos recursos.

CRITERIOS Y PROCEDIMIENTOS PARA LA SELECCION DE OPERACIONES

OBJETIVOS

2l ew oy

TIPOLOGIA DE | * Ayuntamiento de Alcobendas y organismos auténomos dependientes del
BENEFICIARIOS mismo

1. Concesionarias de servicios publicos e instituciones publicas.
BENEFICIARIOS 2. Las empresas de servicios energéticos y los gestores de carga.
OBJETIVO 3. Las personas que residen en el dmbito de actuacion.

4. Los usuarios y las usuarias de vehiculos eléctricos publicos y privados.
CRITERIOS e Plan Nacional de Accidén de Eficiencia Energética 2014-2020 y permitirdn a
BASICOS DE Espafia cumplir con los objetivos de ahorro que se derivan de la Directiva
ADMISIBILIDAD de Eficiencia Energética 2012/27/UE, a la vez que supondrdn un importante
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estimulo para las inversiones y el empleo.

e Mejora de la calificacién energética del edificio en, al menos, 1 letra con
respecto a la calificacion energética inicial del edificio. La certificacion
energética del edificio se realizara de acuerdo con el Real Decreto
235/2013, de 5 de abril.

e Eficacia econdmica.

e Sostenibilidad.

’I:,IIISI)II-\)ISI)CIACI(')N oz e Subvencidon no reembolsable. Reembolso de Costes subvencionables
TIPO DE | ° Inversiones directas de entidades publicas

e Operaciones del Eje prioritario de Asistencia técnica.
e Las actuaciones seran propuestas por el area municipal competente entre las
planteadas por la participacién ciudadana.

PROCEDIMIENTOS
DE SELECCION

1. Preferencia para las operaciones valoradas a través de la Participacidn
ciudadana, mediante la realizacion de jornadas de valoracidn y mesas
sectoriales de las operaciones, realizada durante el proceso de elaboracidn
de la EDUSI de ALCOBENDAS.

2. Se priorizaran las operaciones que ademas de ser financiables bajo la linea,

Jilluiitler DE respondan al objetivo de afrontar los retos identificados para el drea urbana

B afectada dentro de la presente estrategia.
3. Recomendaciones del Observatorio municipal de sostenibilidad de
Alcobendas.
4. Renovacién de sistemas eléctricos deficitarios y priorizacion de energias
renovables en instalaciones y edificaciones publicas.
DISTRIBUCION IMPORTE 4% GESTION TOTAL
FEDER 552.000,00 € 23.000,00 € 575.000,00 €
PRESUPUESTO AYUNTAMIENTO 552.000,00 € 23.000,00 € 575.000,00 €
DE ALCOBENDAS R U R
TOTAL 1.104.000,00 € 46.000,00 € 1.150.000,00 €

INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD

Eoo1 Reduccién del consumo de energia final en infraestructuras publicas o

INDICADOR 1 empresas. (Ktep/afno)
OBJETIVO 201 5o
INDICADOR 1 9 '
An.,A2.,A3.y 0.1.,0.2,,0.13,,
DAFO ASOCIADO D.1., D.2.y D.10. A1o. F.4.y F.. 0.14.,0.23.y 0.24.
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OBJETIVO TEMATICO:
OT6: MEDIO AMBIENTE Y

PATRIMONIO URBANO

OBJETIVO
ESPECIFICO

LINEADEACTUACIO
N

acustico mediante el desarrollo y ejecucién de los Planes y proyectos de mejora
medioambiental de la ciudad

REVITALIZACION DE LA CIUDAD, MEJORA DEL
ENTORNO URBANO Y SU MEDIO AMBIENTE

Una buena gestion ambiental del espacio urbano es, para la ciudadania prioritaria.
Se han seleccionado numerosas actuaciones que tiene como base, redefinir en el
tiempo y en el espacio lineas estratégicas ejemplares, que revitalicen el entorno
urbano y preserven el medio ambiente.

En las mesas de trabajo realizadas con las personas que residen en la ciudad de

JUSTIFICACION Alcobendas, se priorizaron las actividades que propicien la mejora de los factores
ambientales de la ciudad, tales como ruido, olores, calidad del aire. Las gestiones
de algunos de estos aspectos son considerados deficitarios, como es el escaso uso
de las energias alternativas en la ciudad, el elevado indice de contaminacion
acustica del entorno urbano, o la falta de eficiencia en los sistemas de luz, agua,
riego.

1. Desarrollar y ejecutar acciones de mejora en el medioambiente de la ciudad.
2. Mejorar los sistemas de limpieza y mantenimiento de las vias publicas, para
optimizar los sistemas de recogida y reciclaje de residuos.

OBJETIVOS 3. Fomentar y promover actuaciones encaminadas a renovar y revitalizar el

entorno urbano sostenible.

4. Integracion de los espacios urbanos degradados con actuaciones que
potencien su puesta en valor y su revitalizacidn.

1. Adecuacidn e integracion de las zonas desconectadas de la ciudad.

2. Movilidad alternativa, promocién de los combustibles y tecnologias menos
contaminantes

3. Mejoras en la via publica, limpieza y gestion de residuos, obras y
construcciones, zonas verdes, formacidn y sensibilizacion y la colaboracién

TIPOLOGIA DE con otros sectores.

OPERACIONES 4. Mejora de la accesibilidad en zonas verdes

5. Realizacién de trabajos encaminados a la sensibilizacién con el entorno natural
como huertos urbanos, parques y jardines accesibles.

6. Implementacién Plan Calidad del aire

7. Medidas encaminadas a la reduccion de la contaminaciéon acuistica en
concordancia con la revisién y modificacién de la Ordenanza Municipal en
materia de ruidos y en consonancia con el PGOU.
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8. Acciones de concienciacidn sobre el medio ambiente, cuidados del entorno
urbano y reciclaje, dirigidas a toda la poblacion.

CRITERIOS Y PROCEDIMIENTOS PARA LA SELECCION DE OPERACIONES

TIPOLOGIA DE

BENEEICIARIOS 1. El Ayuntamiento de Alcobendas y sus organismos auténomos

BENEFICIARIOS . e
e Las personas que residen en el municipio.

OBIJETIVO

e De acuerdo con la Ley 34/2007 de Calidad del Aire y Proteccion de la
curenos || A e o e ol Are om0
BASICOS DE UL B < ’ '

e Plan Nacional Integrado de residuos (PNIR) 2007-2015.
e PGOU de Alcobendas.
e Plan de mejora de la calidad del aire de Alcobendas

ADMISIBILIDAD

M E
Flltl)ll-\)l\?cll)AClC')N e Subvencion no reembolsable. Reembolso de Costes subvencionables
TIPO DE e Inversiones directas de entidades publicas

e Operaciones del Eje prioritario de Asistencia técnica
e Las actuaciones seran propuestas por el drea municipal competente entre
las planteadas por la participacién ciudadana.

PROCEDIMIENTOS
DE SELECCION

1. Preferencia para las operaciones valoradas a través de la Participacion
ciudadana, mediante la realizacion de jornadas de valoracién y mesas
sectoriales de las operaciones, realizada durante el proceso de elaboracién de
la EDUSI de ALCOBENDAS.

CRITERIOS DE 2. Se priorizardn las operaciones que ademds de ser financiables bajo la linea,

PRIORIZACION respondan al objetivo de afrontar los retos identificados para el drea urbana
afectada dentro de la presente estrategia.

3. Resultados de la encuesta de valoracion “Carta de compromisos de Parques y
Jardines” Politica de Calidad del Ayuntamiento de Alcobendas, expresada en
su Plan de Calidad, por el Departamento de Medio Ambiente

DISTRIBUCION IMPORTE 4% GESTION TOTAL
FEDER 1.382.400,00 € 57.600,00 € 1.440.000,00 €
PRESUPUESTO AYUNTAMIENTO 1.382.400,00 € 57.600,00 € 1.440.000,00 €
DE ALCOBENDAS
TOTAL 2.764.800,00 € 115.200,00 € 2.880.000,00 €
INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD
INDICADOR 1 Co22. Superficie total de suelo rehabilitado (Ha)
OBJETIVO 2019 1.50
INDICADOR 1
0.3,,0.4.,0.5.
DAFO ASOCIADO Dg,1 D.10., D.11., A.3.,,A4.,A8.y F.1.,F.2,,F.3., F.4., O.;, ’0.1;}.,’ 0.154’.’
.15.y D.24. A2, F.5., F.6., F.9.y F.10. 0.23.y 0.24.
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OBJETIVO TEMATICO:
OT9: PROMOVER LA

INCLUSION SOCIAL Y
LUCHAR CONTRA LA
POBREZA Y CUALQUIER
FORMA DE
DISCRIMINACION

OBJETIVO
ESPECIFICO

LiNEA DE
ACTUACION

OE.9.8.2 Regeneracion fisica, econémica y social del entorno urbano en
areas urbanas desfavorecidas a través de Estrategias Urbanas integradas

ALCOBENDAS INTEGRADOR

Siguiendo la estrategia de crecimiento Europeo marcado por el documento
Europa 2020, Alcobendas se plantea como reto conseguir las metas del
crecimiento integrador. La evolucion de nuestra ciudad debe pasar por un
crecimiento integrador que fomente la economia y el empleo desde una
perspectiva de cohesidn social y territorial.

El aumento de los colectivos en riesgo de exclusion, por motivos econdmicos
(desempleo, ingresos insuficientes), sociales, discapacidades fisicas o mentales,
origenes diversos, mujeres, jévenes con dificultad de acceso a los recursos
econdmicos y sociales, en los dltimos afios sigue preocupando las instituciones
locales.

JUSTIFICACION Los indicadores relativos a estas cuestiones sefialados anteriormente ahondan
en el grado de desigualdad entre la poblacién mds pudiente y aquella mas
necesitada (sobre todo del distrito Centro), no solo econémicamente sino
socialmente, moralmente y funcionalmente. Es por tanto fundamental priorizar
acciones que favorezcan la inclusién en la sociedad y la dotacidn de servicios y
politicas disefiadas que prioricen acciones integradoras con el fin de modelizar la
ciudad como referente de responsabilidad social. Las acciones tienen un efecto
bidireccional: no solamente ayudan a la poblacién del distrito Centro a unirse
socialmente con el resto de la ciudadania alcobendense, sino que también
permite que la poblacién menos necesitada conozca y se dé cuenta del valor
humano que los colectivos sefialados pueden ofrecer a la sociedad en general.

1. Desarrollo de la convivencia, redes de apoyo y relaciones sociales.

2. Promocion e integracion social, educativa, cultural y laboral de los colectivos
en riesgo de exclusion.

3. Promocional la integracién social y potenciar los valores de solidaridad e
igualdad de oportunidades.

OBJETIVOS 4. Desarrollar una gestién cercana, participativa y transparente, profundizando
en la eficiencia y la colaboracion los grupos de interés.

5. Promover actuaciones de intercambio cultural, fomentando la participacién
ciudadanay la convivencia intercultural.

6. Desarrollar programas de igualdad y prevencién de la violencia de género e
incrementar las iniciativas solidarias, el voluntariado y la cooperacion.
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7. Fomentar la incorporacidn social a través del empleo para personas en
riesgo de exclusion.

8. Promover iniciativas que favorezcan la cohesién social y promuevan la
participacién comunitaria.

9. Identificar nuevas necesidades en materia convivencia intercultural
generando propuestas consensuadas.

1. Fomento de la convivencia intercultural, la participacién social y el apoyo a
las personas en riesgo de exclusién, privacion material o personas sin
hogar.

2. Promover acciones que garanticen el acceso de las personas jévenes al
mundo laboral.

3. Creacidon de espacios de encuentro como fdrmula de integracion y
sensibilizacidn, estos espacios otorgan visibilidad a las minorias y generan
oportunidades de convivencia, ademas de normalizar la diversidad

TIPOLOGIA DE socio‘cultural. . - 5 . '

4. Actividades de acercamiento, sensibilizacién y promocidn del intercambio

OPERACIONES
cultural.

5. Implementacién de acciones y medidas de colaboracién con el deporte
escolar.

6. Puesta en marcha de las acciones que se integran en el programa marco
contra la violencia de género de forma integral.

7. Recursos que propicien la autonomia y la emancipacidn a la vida adulta.

8. Proyectos, campafias y programas que apoyen a la infancia.

9. Programa para la integraciéon de la tercera edad de la poblacién de

Alcobendas.

CRITERIOS Y PROCEDIMIENTOS PARA LA SELECCION DE OPERACIONES

TIPOLOGIA DE 1. El Ayuntamiento de Alcobendas.
2. Colectivos enriesgo de exclusion.
FHENIEAEs 3. Poblacidn en general.
BENEFICIARIOS 1. Colectivos en riesgo de exclusidn.
OBJETIVO 2. Poblacidén en general.
e lineas de Crecimiento Inteligente, Sostenible e Innovador de la
Estrategia Europea 2020.
e Plan Integral de Apoyo a la Familia 2015-2017.
e El Plan Nacional de Accidn para la Inclusion Social 2013-2016 (PNAIN).
e Derechos de las minorias: Normas internacionales.
e Ayudas a las asociaciones culturales y deportivas.
CRITERIOS e Ley Organica 1/2004 de Medidas de Proteccidn Integral contra la
BASICOS DE Violencia de Género.
ADMISIBILIDAD e Ley Organica 3/2007, de 22 para la igualdad efectiva de mujeres y

hombres.

Carta de los Derechos Fundamentales de la Unién Europea (2000).
Convenio del Consejo de Europa para prevenir y combatir la violencia
contra la mujer y la violencia doméstica de 2011 (Convenio de Estambul).
Ley 13/1982, de 7 de abril, de integracién social de las personas con
discapacidad (LISMI). Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de
oportunidades, no discriminacion y accesibilidad universal de las
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personas con discapacidad (LIONDAU), y la Ley 49/2007, de 26 de
diciembre, de infracciones y sanciones en materia de igualdad de
oportunidades, no discriminacion y accesibilidad universal de las
personas con discapacidad.

e Plan de Juventud Alcobendas 2020.

e Plan Disefia Alcobendas 2020

MODO DE e Subvenciones de iniciativa local.

FINANCIACION e Ayudas nacionales para el fomento del emprendimiento y la innovacidn.
TIPO DE e Inversiones directas de entidades publicas

PROCEDIMIENTOS |e Las actuaciones serdn propuestas por el drea municipal competente
DE SELECCION entre las planteadas por la participacién ciudadana

1. Preferencia para las operaciones valoradas a través de la Participacion
ciudadana, mediante la realizacién de jornadas de valoracién y mesas
sectoriales de las operaciones, realizada durante el proceso de
elaboracién de la EDUSI de ALCOBENDAS.

CRITERIOS DE 2. Se priorizardn las operaciones que ademds de ser financiables bajo la linea,

PRIORIZACION respondan al objetivo de afrontar los retos identificados para el drea
urbana afectada dentro de la presente estrategia.

3. Valoracidn de las prioridades expuestas en el Observatorio de Alcobendas
relativas a la calidad de vida: encuesta de habitos y demandas culturales,
juventud e Infancia, Mujer y Atencién ciudadana.

DISTRIBUCION | IMPORTE 4% GESTION TOTAL

FEDER 336.000,00 € 14.000,00 € 350.000,00 €
PRESUPUESTO AYUNTAMIENTO

O ALCOBENDAS | 336:000,00 € 14.000,00 € 350.000,00 €

TOTAL 672.000,00 € 28.000,00 € 700.000,00 €

INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD

INDICADOR 1 E059. Personas beneficiadas por operaciones de regeneracion fisica
OBJETIVO 201 52000
INDICADOR 1 2 >
D.20., D.22.,D.23,, 0.16.,0.21,, 0.22,,
F.19., F.20., F.21,,
DAFO ASOCIADO D.24.,D.25.y A12., A13.y A4, 0.23.,0.24.y
D.26. F.22,,F.23.yF.24 o
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OBJETIVO TEMATICO: %
OT9: PROMOVER LA o
INCLUSION SOCIAL Y falie
LUCHAR CONTRA LA
POBREZA Y CUALQUIER
FORMA
DISCRIMINACION

OBIJETIVO OE.9.8.2 Regeneracion fisica, econémica y social del entorno urbano en areas

ESPECIFICO urbanas desfavorecidas a través de Estrategias Urbanas integradas

FOMENTO DEL EMPLEO A TRAVES DE LA
INNOVACION, EL EMPRENDIMIENTO Y LA
PROMOCION EMPRESARIAL

La estructura empresarial de Alcobendas esta formada por un amplio nimero
de empresas multinacionales, siendo gran parte de las mismas de capital
predominantemente extranjero.

Alcobendas es una referencia —pese a la crisis— como polo de atraccion de
empresas tanto nacionales como internacionales. Se pretende por tanto
aprovechar esta fortaleza para apoyar iniciativas innovadoras y generadoras
de empleo, pero con el mantenimiento, también, del tejido de numerosas
PYMEs y comercios minoristas tan caracteristicos del Distrito Centro.

LiNEA ] 3

ACTUACION

JUSTIFICACION

1. Llevar al tejido empresarial de Alcobendas en un entorno competitivo que
atraiga nuevas producciones.

2. Mejorar las posibilidades de empleabilidad bajo criterios de equidad y
sostenibilidad.
3. Aportar por el impulso del emprendimiento, la acumulacién de talento, la
cooperacion, la participacion en redes y comunidades del conocimiento.
OBJETIVOS 4. Habilitar espacios para que las personas jovenes y emprendedoras puedan
disponer de las herramientas y el asesoramiento necesarios para
materializar sus ideas innovadoras y ponerlas en marcha.

5. Dotar al colectivo empresarial o emprendedor para la mejora de la
capacitacién y la oferta laboral.

6. Favorecer la creacién de entornos y espacios para potenciar el talento y la
creatividad.

1. Impulso a la creacién de empresas y la cultura emprendedora mediante la
firma de convenios con instituciones publicas y privadas.

2. Puesta en marcha del programa “Innova Alcobendas” para impulsar la
cultura emprendedora e innovadora y de un Banco de Proyectos
Innovadores con especial atenciéon a los proyectos que incidan
positivamente en el distrito Centro.

3. Transformacién de Alcobendas en un HUB de innovacién para Startups y
emprendedores y programacion de acciones de sensibilizacion, formacién
y asesoramiento en el emprendimiento.
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4. Dotacion de instalaciones destinadas al emprendimiento.

5. Coordinacidn y mejoras en las politicas de formacién y empleo coherentes
el entorno socioecondmico y tecnoldgico cambiante.

6. Asesoramiento y seguimiento a los emprendedores ayuddndoles a
madurar la idea y a la bdsqueda de ayudas y financiacién existente.

7. Facilitar el acceso a la TIC a las empresas de cara a la creacién de
comunidades virtuales.

CRITERIOS Y PROCEDIMIENTOS PARA LA SELECCION DE OPERACIONES

1. El Ayuntamiento de Alcobendas.
TIPOLOGIADE 2. Emprendedores.

3. Auténomos y auténomas.
ABplAAGIE 4. Empresas innovadoras.

5. Poblacién en general.
CRITERIOS e Programas de fomento de empleo nacionales.
BASICOS DE  ° Programas de experiencias nacionales.

e Lineas de crecimiento inteligente sostenible e innovador de la Estrategia

ADMISIBILIDAD Europea 2020

Subvenciones de iniciativa local.
Ayudas nacionales para el fomento del emprendimiento y la innovacion.

MODO DE | «
FINANCIACION .

e Inversiones directas de entidades publicas

e Inversiones indirectas de entidades privadas.

e Las actuaciones serdn propuestas por el drea municipal competente entre
las planteadas por la participacién ciudadana

TIPO DE
PROCEDIMIENTO
S DE SELECCION

1. Preferencia para las operaciones realizadas durante el proceso de
elaboracién de la EDUSI de ALCOBENDAS.
2. Se priorizaran las operaciones que ademds de ser financiables bajo la linea,

HER AT respondan al objetivo de afrontar los retos identificados para el drea

Azseliely urbana afectada dentro de la presente estrategia.
3. Recomendaciones del Observatorio municipal de sostenibilidad de
Alcobendas.
DISTRIBUCION IMPORTE 4% GESTION TOTAL
FEDER 451.200,00 € 18,900,00 € 470.000,00 €
PRESUPUESTO AYUNTAMIENTO - DE 1.200,00 € 18,900,00 € 0.000,00 €
ALCOBENDAS IOy R0 IO
TOTAL 902.400,00 37.600,00 € 940.000,00€
INDICADORESDEPRODUCTIVIDAD
INDICADOR1 E059. Personas beneficiadas por operaciones de regeneracion fisica
OBJETIVO 201 1.200
INDICADOR 1 2 =
0.15., 0.16., 0.17.,
F.12., F.13, F.14,, 0.18.,,0.19,,
DAFO ASOCIADO D.17,D.18.y A-9, A-10., A1y F.15., F.16., F.17.y 0.20.,0.21.,
D.19. A7
F.18. 0.23,,0.24.y
0.25.
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OBJETIVO DE.9.8.2 Regeneracion fisica, econdmica y social del entorno urbano en dreas
ESPECIFICO urbanas desfavorecidas a través de Estrategias Urbanas integradas

La edad y los distritos son los elementos claves para la existencia de diferenciacion
social en Alcobendas. Poblacién joven emancipada con bajo nivel de ingresos, mayor
con bajo nivel de ingresos, y hogares con dependientes a su cargo, son los colectivos
mas vulnerables de Alcobendas y el diagndstico realizado incide en que estdn
mayormente ubicados en el distrito Centro.

Para intentar paliar el problema de diferenciacidn social y posible tendencia a la
exclusién de los colectivos citados se debe aportar soluciones dentro de la base de la
economia social.

Pero para la promocion social y el fomento de empleos de calidad accesible segun
criterios de equidad, es necesario tener una estrategia integradora. Asi, el impulso
del comercio y la mejora de sus servicios pasa por adoptar medidas desde la base de
la economia de la ciudad tales como la rehabilitacién y adecuacién de espacios,
favoreciendo la instalacion de nuevas empresas en el sector, ofreciendo empleo de
calidad a las personas mas necesitadas, siguiendo el plan de inclusién marcado por la
ciudad de Alcobendas y aplicando la transversalidad por la inclusién social y la lucha
contra la pobreza y la discriminacidn.

JUSTIFICACION

1. Aumentar la competitividad del sector comercial incidiendo en los factores de
modernidad y proximidad.
2. Impulsar la generacién y mejora de espacios que combinen otras funciones a las

OBJETIVOS . . . :
meramente comerciales y que aporten mas valor para la ciudadania.
3. Reciclar a la poblacién empresaria y trabajadora en técnicas comerciales
innovadoras.
1. Apertura de un espacio destinado a las actividades de mercado, ocio y
restauracion.
2. Revitalizacién del distrito Centro con Creacién de Centro comercial abierto para
potenciar el comercio tradicional.
- . Disefio de programas de formacidon reciclaje destinada a la poblacién
TIPOLOGIA DE 3 Prog y ’ P

comerciante, empresaria y trabajadora.

4. Orientacidn laboral, jdvenes, minorias, personas con discapacidad, colectivos en
riesgo de exclusion.

5. Formacién en TIC y difusién en redes.

6. Potenciar las relaciones con asociaciones empresariales, comerciales y otros
organismos que actuan en la ciudad.

OPERACIONES

EDUDSI AlcoObendadads
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7. Acciones de promocion del pequefio comercio: campafias de dinamizacidn,
bolsas de comercio para encontrar partes inversoras, y asesoramiento
personalizado.

CRITERIOS Y PROCEDIMIENTOS PARA LA SELECCION DE OPERACIONES
TIPOLOGIA DE .
BENEFICIARIOS 1. El Ayuntamiento de Alcobendas.
BENEFICIARIOS : Emprende.dores, jutonomos y auténomas.
OBJETIVO mpreé?s innovadoras.
e Poblacién en general.
e Lineas de crecimiento inteligente sostenible e innovador de la Estrategia
europea 2020.
e Plan Integral de Apoyo a la competitividad del comercio. Lineas de ayudas
CRITERIOS -y .
< para la modernizacién de comercio.
BASICOS DE . . 0z ]
e Ayudas e Incentivos nacionales para la promocién del comercio.
ADMISIBILIDAD ; . . g
e Lineas de ayuda para el emprendimiento. (nacionales y autonémicas).
e Plan nacional de Accién de la Inclusién social (2013/2016) Lineas de ayudas
para el fomento de empleo a favor de la inclusién social.
MODO DE . SubvenCIon'es de iniciativa local. o . 5
FINANCIACION e Ayudas nacionales para el fomento del emprendimiento y la innovacidn.
e Ayudas para el comercio y la adecuacién de sus espacios.
TIPO DE e Inversiones directas de entidades publicas.
PROCEDIMIENTOS | * :_nversnongs mdlrecta,\s de entldides prlvla(,ias. o e o]
DE SELECCION e Las actuaciones serdn propuestas por el area municipal competente entre [as
planteadas por la participacién ciudadana
1. Preferencia para las operaciones realizadas durante el proceso de elaboracién
de la EDUSI de ALCOBENDAS.
CRITERIOS DE 2. Se priorizaran las operaciones que ademas de ser financiables bajo la linea,
PRIORIZACION respondan al objetivo de afrontar los retos identificados para el drea urbana
afectada dentro de la presente estrategia.
3. Recomendaciones del Observatorio municipal de sostenibilidad de Alcobendas.
DISTRIBUCION IMPORTE 4% GESTION TOTAL
FEDER 422.400,00 € 17.600,00 € 440.000,00 €
PRESUPUESTO AYUNTAMIENTO DE 22.400,00 € 17.600,00 € 0.000,00 €
ALCOBENDAS R R R
TOTAL 844.800,00 35.200,00 € 880.000,00€
INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD
INDICADOR 1 E059. Personas beneficiadas por operaciones de regeneracion fisica
OBJETIVO 201 5.000
INDICADOR 1 ? :
0.15., 0.16., 0.17.,
D.17., D.18., D.19., A.9,, A.10., A1, F.12., F.13., F.15., 0.18., 0.19., 0.20.,
DAFO ASOCIADO D.20., D.23., D.28. Aa7. F.17., F.19, F.20. 0.21.,0.23,, 0.24.,
0.25.
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5.3. Cronograma

Cronograma de Estrategia DUSI En Torno al Centro
Segun lineas de actuacioén:

]

W
Ayuntamiento de
ALCOBENDAS

. LINEASDE Anualidades

: Alcobendas

! transparente,

: innovadora y adm.
1 electronica.

1

1
1
1
1
1
I
1233, ! |
: : Gestion inteligente :
! I de servicios publicos !
: : y su adaptacidén a la :
1 1 ciudadania. 1
1 1

: Movilidad urbana
| sostenible

1 1
1 1
1 — . 1
. , Eficienciay .
1 4.5.3. 1 sostenibilidad !
1 1
1 1
1 1
1 1

1 Lyt
| energetica

I
I Revitalizacionde la !
: ciudad, mejora del :
" 1 entorno urbanoysu i
" medioambiente :

1

|

1

| Fomento del

: empleo a través de

1 la innovacion, el

: emprendimiento y

1 la promocion

: empresarial

982 ! Plan de impulso y
, modernizacién del
I comercio de
: Alcobendas

: Alcobendas

1 1 1
i i i
1 1 1
!'integrador ! | |
1 1 1 1
1 1 1

| B I I T L R L

' comienzo.
-

= ; . ; z
, Dada la importancia de esta linea, serd una

! vida del proyecto.

1 o i 1 1 [ 1 i 1 1 1
ACTUACION ' 2016, 2017, 2018 2019, 2020, 2021, 2022,

1En la actualidad ya se han iniciado !
: tramites, de modo que en este mismo afio :
12016 las actuaciones ya se estan llevando i
"'a cabo para igualmente cumplir con la ley '
1 en 2020.

: Ya se ha iniciado una primera fase de
1 Smart Cities, por lo que las actuaciones ya
: se estan llevando a cabo en este afio 2016.

1Para el cumplimiento del Plan de
:Movilidad Urbana Sostenible (PMUS), ya
1 se han establecido las prioridades y una
| vez licitadas comenzarén las actuaciones. _
1 Se trata de una de las prioridades para la
:ciudad ya que no solo repercute'
, positivamente en el medioambiente, sino ,
I directamente en el ahorro econdmico. La!
:ejecucién requiere una elevada inversién:
1lo que supondrd la ralentizaciéon en su i

1 Esta es otra de las lineas que mas tiempo 1
:va a requerir para su comienzo debido a :
1que el estudio y priorizaciéon de las:
!'actuaciones requieren unos estudios '
técnicos de gran envergadura. Han de ser
muy rigurosos para que supongan un paso !
importante para la zonas de actuacion. :

1
En este afio 2016, ya se han establecido las !
: prioridades, haciendo los estudios vy :
1 consultas necesarias para su ejecucion. i
: Estas actuaciones tendran necesariamente '
1 que prolongarse a lo largo de la vida del
: proyecto.

I En este afio 2016, se han establecido las
: prioridades con la ciudadania. Las
I actuaciones se implementaran de forma
: constante en el tiempo.

i de las que se inicien con mas celeridad. Se
1, . .

, tiene previsto que esta linea sea una
1 dindmica que esté presente mas lejos de la
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Segun obras funcionales del Ecobulevar:

2017 2019

LOCAL EMPRENDIMIENTO.

DESVIO BUS — INTERCAMEBIADOR.

ASCENSOR / E. MECANICA Y CALLE LA PAZ Y HUERTAS

APARCAMIENTO EN ALTURA Y ASCENSOR

TRANSFORMACION URBANA BULEVAR. PERGOLAS. ASCENSOR Y PASARELA. SUPERFICIE

PROYECTOS ESPECIALES. TIC. ENERGIA RENOVABLE. JUEGOS ACCESIBLES. CULTURA. COMERCIO.

EDUSI Alcobendas
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5.4. Senda financiera del ECOBULEVAR DIGITAL
LINEAS DE ACTUACION 2017 2018 2019 TOTAL
GESTION INTELIGENTE DE
oT2 SERVICIOS PUBLICOS Y SU 53.472,22 328.472,22 168.055,56 550.000,00
ADAPTACION AL CIUDADADO
ALCOBENDAS
TRANSPARENTE,
INNOVADORA Y 77.777,78 477.777,78 244.444,44 800.000,00
ADMINISTRACION
ELECTRONICA
15% TOTAL OT2 131.250,00 806.250,00 412.500,00 1.350.000,00
MOVILIDAD URBANA
oT4 i 106.944,44 656.944,44 336.111,11 1.100.000,00
EFICIENCIA Y SOSTENIBILIDAD
iyt 111.805,56 686.805,56 351.388,89 1.150.000,00
25% TOTAL OT4 218.750,00 1.343.750,00 687.500,00 2.250.000,00
REVITALIZACION DE LA
CIUDAD, MEJORA DEL
ekt Sy 280.000,00 1.720.000,00 880.000,00 2.880.000,00
MEDIO AMBIENTE
32% TOTAL OT6 280.000,00 1.720.000,00 880.000,00 2.880.000,00
FOMENTO DEL EMPLEO A
TRAVES DE LA INNOVACION,
oT9 T G oA 91.388,89 561.388,89 287.222,22 940.000,00
PROMOCION EMPRESARIAL
PLAN DE IMPULSO Y
MODERNIZACION DEL 85.555,56 525.555,56 268.888,89 880.000,00
COMERCIO DE ALCOBENDAS
ALCOBENDAS INTEGRADOR 68.055,56 418.055,56 213.888,89 700.000,00
28% TOTAL OT9 245.000,00 1.505.000,00 770.000,00 2.520.000,00
SUMA 875.000,00 5.375.000,00 | 2.750.000,00 | 9.000.000,00
EDUSI Alcobendas 135
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%
2017 2018 2019 TOTAL ' . .
financiacion
AYUNTAMIENTO 437.500,00 2.687.500,00 1.375.000,00 4.,500.000,00 50,00%

TOTAL ANUAL 875.000,00 5.375.000,00 2.750.000,00 9.000.000,00 100,00%
TOTAL ANUAL
. .250. . .
ACUMULADO 875.000,00 6.250.000,00 9.000.000,00
% ANUAL 9,72% 59,72% 30,56%
% ACUMULADO 9,72% 69,44% 100,00%
10.000.000,00 120,00%
8.000.000,00 100,00%
6.000.000,00 80,00%
60,00%
=aTOTAL  4.000.000,00 40,00%
ANUAL 2.000.000,00 20,00%
_ B — — 0,00%
2017 2018 2019
s TOTAL ANUAL 875.000,00 5.375.000,00 2.750.000,00
ld TOTAL ANUAL ACUMULADO 875.000,00 6.250.000,00 9.000.000,00
e % ANUAL 9,72% 59,72% 30,56%
%% ACUMULADO 9,72% 69,44% 100,00%
Distribucion presupuesto por OT
EDUSI Alcobendas ——
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El presupuesto y el calendario para su implementacién han sido establecidos atendiendo a

las siguientes consideraciones:

e Talycomo se ha sefialado anteriormente, parte de las actividades ya estan en marcha
(por ejemplo, estudio de trafico en el bulevar Salvador Allende para su peatonalizacidon
y transformacion integral). Se ejecutaran las actividades con un grado de compromiso
anual creciente hasta 2020, para finalizar el proyecto en 2022.

e Las capacidades financieras y operativas del Ayuntamiento de Alcobendas hacen
posible que la totalidad de las actividades pueda ser ejecutada con gran soltura, razén
por la cual la mayor parte de las acciones seran efectivas para el afio 2018. Aun asi, por
motivos de prudencia, se ha respetado el cronograma propio de la convocatoria DUSI,
haciendo asi mds realista el diagrama de implementacién y minimizando las
probabilidades de retraso de las obras en marcha.

e El reparto presupuestario se ha realizado conforme a los siguientes pardmetros de
evaluacion:

o Las cantidades y porcentajes han sido establecidos atendiendo a las bases de la
convocatoria (0T2: 10%-20%, OT4: 20%-30%, OT6: 25%-35%, OT9: 25%-35%).

o Debido al caracter altamente transversal de las NTIC, el OT2 estard muy ligado a
los demas OT, ya sea para la mejora de indicadores sociales, como
medioambientales o de regeneracion urbana.

o El Ecobulevar sera un laboratorio de innovaciones urbanas. Se utilizaran
materiales ecoldgicos, renovables y TIC aplicadas a los servicios publicos. En
este sentido, la mayor parte de los gastos (aunque no las actividades) quedaran
adscritos a los OT4 y 6.

o Por la importancia social del OT9 y su valor en la consolidacion de una cohesién
social de Alcobendas, mas del cuarto del presupuesto total (un 28%) estard
dedicado a mejorar la calidad de vida de la ciudadania, no solamente para la

poblacién del distrito Centro, sino la de todo el municipio de Alcobendas
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6. PARTICIPACION CIUDADANA

El sistema de participacion ciudadana puesto en marcha por el Ayuntamiento de
Alcobendas para la elaboracidn de esta Estrategia de DUSI, es amparado por un marco
legislativo nacional muy sdlido, en el que intervienen elementos fundamentales de la
Constitucién Espafiola (sus articulos 9.2 y 23) pero también numerosas Leyes, Leyes
Organicas, Reales Decretos y normas internas del mismo Ayuntamiento de Alcobendas.
Estas ultimas se dividen de la siguiente forma:

- Reglamento Orgdnico del Gobierno y Administracion del Ayuntamiento de Alcobendas

(ROGAA), aprobado por el Pleno Municipal el 27 de enero de 2009.

- Reglamento Ciudadano de Participacion de la Ciudad de Alcobendas, aprobado por el
Pleno Municipal de 29 de septiembre de 2009.

- Reglamento de Funcionamiento de las Comisiones Sectoriales, aprobado por el Pleno
Municipal de 26 de junio de 2012.

- Ordenanza Municipal Reguladora de las Subvenciones de Fomento del Asociacionismo
y la Participacién Ciudadana del Ayuntamiento de Alcobendas, aprobado por el Pleno
Municipal de 27 de enero de 2009.

A partir de ello, la participacidn ciudadana ha sido, durante estos ultimos afios, parte
integrante de la toma de decisiones sectoriales y estratégicas relacionadas con el
desarrollo integral de la ciudad de Alcobendas. Y el Plan Estratégico Disefia 2020

Alcobendas, sobre el cual se basa la presente Estrategia de DUSI, también lo ha sido.

Una muestra de la gran importancia que el Ayuntamiento de Alcobendas acuerda a la
participacion ciudadana en el desarrollo estratégico de la ciudad, esta en la existencia de
una misma Concejalia de Participacidon Ciudadana e Innovacién Tecnoldgica, la cual esta
estrechamente relacionada con las Concejalias de cada Distrito. La denominacién
otorgada a la Concejalia no es anodina, ya que las nuevas tecnologias son, hoy en dia,

parte integrante de la participacion ciudadana, en todos sus sentidos.

Dentro de la Concejalia de Participacion Ciudadana e Innovacién Tecnoldgica, la
Subdireccidon General de Participacion Ciudadana es responsable de la puesta en marcha

de programas asignados por la Concejalia en materia de participacion ciudadana, la
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coordinacidon de actuaciones con los responsables de otras dreas municipales, la
realizacion de diagndsticos integrales (socioecondmicos, medioambientales,
econdmicos, etc.), la dinamizacién de la Participacion ciudadana en la ciudad, el disefio,
la aplicacion y evaluacion de los procesos participativos de las actividades propuestas o

aceptadas por el Ayuntamiento, etc.

Concejalia de
Participacion
Ciudadana e
Innovacion
Tecnolégica

Subdireccion
Participacion
Ciudadana

6 Tcos. Medios 1 Aux. Administrativo
Participacion Participacion
Ciudadana Ciudadana

1 Tco. Superior

Participacion
Ciudadana

En la actualidad el Ayuntamiento cuenta con 15 Organos de Participaciéon estables (de
periodicidad bimensual o cuatrimestral), otros 15 d6rganos tipo asambleario o plenario
(cuya celebracién es anual), mas otros érganos puntuales para el tratamiento de asuntos
concretos. Esta cantidad de drganos dibuja una realidad compleja pero que permite
garantizar, en todo momento, el derecho a la participacién en Alcobendas. El siguiente
cuadro da muestra del entramado de las acciones que guian la practica de la

Participacion Ciudadana en Alcobendas.
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de la Participacién Cludadana ry
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'
T Protocolo Cif-Km Desarroliar y mantener
' '
Crear / >

Afectan o ———— ORGANOS DE PARTICIPACION |

2
Mantener / Revisar
TRANSVERSALIDAD FOMENTO DE LA PARTICIPACION
»
. Presupuestos
Impulsar : 3 Participados
| N

Crear e impulsar <
' ES

L)
PORTAL PARTICIPACION A [ Procesos y Proyectos participacién ]
| ASOCIACIONES >N SIAV

——————————— (Servicio Integral Asociaciones
y Voluntariado)

—
Reordenar _

Aumentar y coordinar A N
& / Unificar criterios / Coordinar Equipo técnico Asoclaciones

» “
S s

( Local de la )
Informacién
Diagnostico y Asesoramiento [ 3untas Municipales de pistrito |
Formacién
Espacios
Centro Documentacién
Prestamo Material
Recursos telemdticos
Eomocacon

Agencia Voluntariado

No es pretensidon nuestra detallar cada una de las acciones recogidas, que estan sin

embargo a disposicién de la ciudadana por Internet en http://participa.alcobendas.org/,
sino demostrar cdmo la propuesta de nuestra Estrategia de DUSI queda enmarcada
dentro de un proceso democratico previo transparente y compartido con la ciudadania
alcobendense, para la aprobacion de una Estrategia marco, la ya denominada Estrategia

Disefa Alcobendas.

Proceso de participacion ciudadana:

En el mes de enero de 2013, el departamento de Planificacidn se propuso la realizacién
de un Plan Estratégico (Plan Disefia 2020) que definiera las politicas, los objetivos
estratégicos y las actuaciones para abordar las principales necesidades y expectativas
de los vecinos y las vecinas de Alcobendas, y asi garantizar, dentro de las competencias
del Ayuntamiento, su viabilidad. Para la realizacién de este Plan era fundamental lograr
la implicacién activa de los vecinos y las vecinas de Alcobendas en el disefio, la puesta

en marcha y el seguimiento del Plan, asi como la participacion de otros grupos de
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interés directamente implicados (como, por ejemplo, las asociaciones, los comerciantes,

las empresas, etc.).

El equipo integrante de este proyecto de participacion ciudadana complejo estaba

formado por:

- El departamento de Planificacién y Calidad del Ayuntamiento de Alcobendas, con el
objeto de liderar el Plan y poner en marcha las distintas fases del mismo;

- Un jefe de equipo, siete (7) técnicos y un auxiliar administrativo, con el objetivo
general de gestionar el compromiso de participacidon ciudadana y proponer los

componentes de las mesas técnicas del Plan.

Las siguientes lineas describen el proceso de participacion ciudadana que se ha llevado
para la aprobacion del Plan Disefia Alcobendas 2020 vy, por ende, las actividades que,

juntas, conforman esta Estrategia de DUSI:

1. Lanzamiento del Plan
Esta primera fase se desarrolléd mediante un plenario del Consejo Social de la Ciudad, en
el que se presentd publicamente la intencién de elaborar un Plan Estratégico en la

ciudad, y se presentaron los objetivos que se perseguian con él.

2. Diagnéstico y trabajos previos

Una vez realizado el plenario, la Coordinadora Permanente organizé una reunidn en la
que se trabajo la metodologia y el calendario general del Plan Estratégico. A partir de
ahi, se realizaron estudios/investigaciones para analizar la realidad en el municipio y los
diferentes escenarios futuros que se pudieran plantear. La Comisién Permanente, a
través de su oficina técnica del plan, disefié estos estudios e investigaciones, a la vez
que propuso aspectos susceptibles de ser analizados o cambiados. Esta fase se

desarrolldé en dos reuniones:

- La primera: una reunion de la Coordinadora Permanente, con una anterioridad

suficiente al inicio de los trabajos de diagndstico, en la que se presentaron los
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trabajos que se iban a realizar y en la que se abrié un periodo para que los miembros

de la Coordinadora propusieran nuevos aspectos a estudiar.

- La segunda: una vez concluidos los trabajos y elaborado el diagndstico de la ciudad
sobre el que se elabord el Plan, se presentaron por primera vez los resultados y se
analizaron sus principales aspectos. Tras esta fase, se presenté el diagnostico
publicamente a toda la ciudad en reunién del Pleno del Consejo Social, lo cual sirvid

de punto de partida para la presentacion de propuestas al Plan Alcobendas 2020.

3. Presentacion de propuestas

Una vez el diagndstico realizado, se convocé una mesa de dialogo estratégico por cada
uno de los 5 ejes estratégicos que conforman el Plan (5 mesas de didlogo en total), en
la que participaron todas las personas interesadas, bien a titulo individual o bien en

representacion de una asociacion, empresa, etc.

Cada mesa de dialogo conté con dos reuniones:

- En la primera reunidon se plantearon los datos de los estudios realizados, los
escenarios futuros, las caracteristicas de las propuestas que cabian en un plan
estratégico, etc. En resumen, en esta primera reunion los participantes obtuvieron la
informacion necesaria para plantear sus propuestas para el Plan. En una segunda
parte de la reunién, los participantes completaron el diagndstico que se presenté
en la primera con su experiencia personal y, a través del trabajo en pequefos
grupos, se identificaron las fortalezas y debilidades de la ciudad en diferentes
aspectos de cada eje estratégico. Posteriormente se hizo un ejercicio colectivo en el
que se conformd el escenario de futuro ideal para Alcobendas con respecto a cada

uno de los aspectos del eje estratégico.

- Por dltimo, en la segunda reunidn, los participantes pudieron presentar los

proyectos que consideraban necesarios para alcanzar ese escenario ideal de futuro.
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En el marco de esta segunda mesa de didlogo, cualquier vecino o vecina con interés
podia presentar sus proyectos para el Plan Estratégico a través de la web municipal y asi
ser considerad/a de pleno derecho en la elaboracién de la Estrategia. Para ello, se debia
rellenar previamente un formulario, compuesto por las siguientes preguntas/directrices
(dependiendo del Eje estratégico al que se deseaba participar), igualmente disponible

en la pagina web (http://www.alcobendas.org/es/portal.do?TR=C&IDR=2330) :
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Nombre y apellidos:
Entidad o empresa:

Teléfono:

Correo electrdnico:

DNI:

Marque una de estas opciones:
Distrito Centro B Distrito Norte I Distrito Urbanizaciones

Distrito Empresarial I Reside en otro municipio

Soy trabajador o trabajadora municipal

Si es trabajador o trabajadora municipal indique el drea a la que pertenece:

Nombre del proyecto o propuesta:

Ambito de trabajo en el que considera que se inscribe su propuesta o proyecto:

Desarrollo econémico. Generacién de empleo. Desarrollo de empresas, comercios y
negocios. Iniciativas emprendedoras. Desarrollo econémico sostenible e innovacién
tecnoldgica

Desarrollo urbano y medio ambiente. Movilidad sostenible. Acceso a la vivienda.
Energias. Nuevas tecnologias para servicios urbanos mds eficientes. Proyectos Smart

Gobierno abierto y gestion responsable. Transparencia y apertura del
Ayuntamiento a los ciudadanos. Modernizacién y administracion electrénica. Eficiencia 'y
calidad del gasto. Participacién e interaccion en red con la ciudadania. Sociedad del
Conocimiento

Bienestar social y cooperacién. Mejora de la cohesién social. Prevencién de la
exclusidn social en todas sus vertientes: condiciones de vida, empleo, educacién, salud,
dependencia. Apoyo a los grupos mds desfavorecidos y con menos recursos

I Cultura, deporte y ocio. Calidad y variedad de la oferta cultural, deportiva y de ocio.
Desarrollo de la creatividad. Promocidn y atraccién del talento

Breve descripcidn de los Otras observaciones:

objetivos del proyecto:

-
| JJ [ | ~

¢(Existe un documento donde se desarrolla mds ampliamente este proyecto o
propuesta?

C Sir No

llustracidn 43. Cuestionario - popular - Ayuntamiento Alcobendas
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Un ejemplo concreto: La Mesa de didlogo de Desarrollo Urbano y Medio Ambiente (2?
Mesa)

Con el objeto de mostrar una parte del importante trabajo realizado por el
Ayuntamiento de Alcobendas, nos gustaria incidir en uno de los cinco ejes sefialados, en
este caso, el Desarrollo Urbano y Medio Ambiente. Por razones de espacio no es posible
ahondar en cada Eje, pero el mismo tipo de informacién puede ser recogido en la
siguiente pagina web:

http://participa.alcobendas.org/?ap=czo30iJhcGFydGFoljs=&id=3eb71f6293a2a31f35

69e10af6552658&idi=czozOiJIc3AIOW==

< C | [ participa .alcobendas.org/ 7ap =cz0 301 heGRydGROT s =Rid=3eb 7 1f6203a25311 3560210565526 588 di =czoz0iJlc 3410w =5

od ) )
N modelo de ciudad [ e Contrazefia el Recordar contrasefia

Portada Lista de asociaciones Procesos participatives Espacios de participacién Date de alta

© Eniaces de interés Mesas de dialogo - Plan Estratégico - Desarrollo Urbano y Medio Ambiente

© Teléfonos de interés

De=zatrolio Econdimico Desarrallo Urbana y Medio Ambiente Gohierno Akierto v Gestidn Responzshle
Directorio de documentos
b Loenda Bienestar Socisl y Cooperacidn Cuttura, Deporte y Ccio
D Mesas de didlogo
=N 0

Feria Azociariones —

Adaptacion del Reglamento de i me gusta G+

Participaciin

Plan Estratégico
Guia Wirtual de Asociaciones

Bt reunion de la mesa oS QgD =& celsbrd &l dia 4 de marzo. Estos son los documentos gue surgieron del desarrollo de ls misma:

Oriten cel diz de |3 reunidn
Presentacion del disgndstico.
Resutados del panel de trabajo ciudadano.
Acta de la reunidn

D Plenatios Sectoriales

Asambleas de Distrito - Elecoidn
de Yocales

@ Pleno municipsl

© Diseria v Elige las Luces de L&z fotos de la reunion & pueden encontrar en nuestra pagina de facehook.
Lizena vy Elge 158 Luces de

Navidad La segunda reunidn tuvo lugar el dia 21 de marzo v en ella los participantes pudieron presentar sus proyectos al plan estratégico
© Goletias de totonrafias Estos son los proyectos gue pregentaron.

L& fotos de esta reunidn ks encuentres en nuestra paging de facebook.

DISENA Y ELIGE LAS LUCES X i
DE NAVIDAD. La ficha para presentar provectos la pusdes encortrar sl
ARSI (

Asambleas del Distrito

L FVOIICIGN

Segunda mesa redonda:

La primera reunién de la mesa de didlogo se celebrd el dia 4 de marzo de 2013 y estos
son los documentos que surgieron del desarrollo de la misma, aun accesibles a la
ciudadania por Internet:

- Orden del dia de la reunién: mostramos (ver ilustracion 44) el orden del dia definitivo

del acto.

EDUSI Alcobendas

Estrategia de Desarrollo Urbano Integrado 145



http://participa.alcobendas.org/?ap=czo3OiJhcGFydGF0Ijs=&id=3eb71f6293a2a31f3569e10af6552658&idi=czozOiJlc3AiOw
http://participa.alcobendas.org/?ap=czo3OiJhcGFydGF0Ijs=&id=3eb71f6293a2a31f3569e10af6552658&idi=czozOiJlc3AiOw
http://participa.alcobendas.org/public/1/file/ORDEN%20DIA%20MESA%20DESAROLLO%20URBANO.pdf
http://participa.alcobendas.org/public/1/file/ORDEN%20DIA%20MESA%20DESAROLLO%20URBANO.pdf

RELLITR

a0
FEDER g

Fondo Europeo de AYU ntamiento de
Desarrollo Regional ALC O B E N DAS

- Presentacion del diagndstico: El documento constituye la base a partir de la cual se
establecid un analisis DAFO de la situacidon del municipio en materia de Desarrollo
Urbano y Medio Ambiente. De dicho andlisis, emergieron los proyectos propuestos por
la ciudadania.

- Resultados del panel de trabajo ciudadano: presentacion del analisis DAFO detallado
por drea de trabajo (entorno urbano, acceso a la vivienda, movilidad, ciudad
inteligente, medio ambiente, seguridad ciudadana). A partir de ello, se trabajé sobre
las caracteristicas que tendria que tener Alcobendas en 202o0.

- Acta de la reunidn: La figura aqui adjunta (ver ilustracién 45) muestra la primera pagina

del documento.

- De igual forma, también se dispone de un nimero importante de fotos, disponibles en

Facebook.
u e = ¥ ii ALCOBENDAS
!’ .-'.:'_toéexnas Fecta A3 i T
- PEA LRF MD
/ o ACTA MESA DE DIALOGO DE DESARROLLO URBANO ¥ DUy Ma
4 WEEM MEDIO AMBIENTE Pigina [
PLAN DISENA ALCOBENDAS

Datos Generales de la Reunidn

MESA DIALOGO DESARROLLO URBANO Y MEDIO AMBIENTE
Motivo: 1* Mesa de Didlogo Desarrollo Urbano y Medio Amblente

3 .
Convocante: Direccién de Area de Plnificacidn 12 Reunidn (4 de marzo de 2013)

Lugar: Sala Reuniones n® 4.
Fecha: 04/03/2013 Hora: 1300 H
Centra Cultural Pablo Iglesias

Orden del dia:
AGENDA DE TRABAIO
I* PARTE

#  Presentacién y Objetives de la Mesa

Manuels Piqueras. Dera. Area Planificacién Ayto de Aleobendas
#  Presentacidn del Diagndstica 1% PARTE:
Francisco Fulgueiras. Témico de Planificacidn y Evaluacidn.
*® Intervencidn de Rafsel Refiones.

Jefe de Urbanisme del Ayuntamients de Alcobendas

- Presentacion y Objetivos de fa Mesg,

Manuela Pigueras |Dtrs. Area Planificacion. &yto. de Alcobendas)
T PARTE ) 3
- Disgnostico Estratégico Alcobendos: “Desarralio Urbano y Medio Ambiente™.
*  Dissfo participada del sseenaria futire Francisco Fulgueiras (Secretaria Técnico Mesa)

Gema Sinchez. Técnico de Participacién Ciudadana Ayto. Alcobendas
- intervencidn de Rafael Refiones

®  Clerre de sesitn. Manuehs Plguerss. [Jefz dz Urbanismo del Ayuntamiznto dz Alcobandas)

Asistentes: Alberto Herviis Blanca Ausin Legrardg Sinches-Heredero 2% PARTE:
Manuela Piqueras Ama Carraseo Cano José Marzinez Pérez
Ana Maria Barbero José Miguel Ferninder Eduardo Rodriguez Alonso - Disefio Porticipado del Escenario Futuro
Adolfe Roye Rafael Aldana Casuillo Julidn Campillo Ayala Gema Sanchez
Javier Arteaga Jaime Criado Rodriguez Marta Trinidad lgualada Maorcos Herrero
E_‘:{:‘E'I‘E;:'m Catalina Llorente Antonio Malina Amader Patricia Méndez
Carmen Maria Fernindez Laura Delgado Herndndez

Francisco Fulgueiras [Técnicos de Participacién Ciudadana Ayuntamisnts de Alcobendas)

Antenie Blaneo Karelys Mendor Morales Francisco Hernindez
Marcos Herrera Lucia Porte Sendra Antonio Buitrago Molina _ Cierre Sesidn
Gema Sdnchez Ibrahirna A, Sow Cisse Maria Gloria Rodriguer Manuela Piqueras
Patricia Méndez Cristina Capdevils Lara Fernindez
Celia Catalina Francises |avier Quintanill Fermande Ortiz Ruiz-
Félix Carballeira Rafael Antonio Garcia Calve Boranat
Concepeidn Gosalver | |osé Miguel De las Heras
llustracién 45. Acta de 2° Mesa (pdg. 1/10) llustracion 44. Orden del dia 1° reunién (4 marzo 2013)
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La segunda reunién (mesa redonda) tuvo lugar el dia 21 de marzo de 2013, es decir, dos
semanas después de la primera, y en ella los participantes pudieron presentar sus
proyectos para poder ser incluidos en el plan estratégico. Estos son algunos de los
proyectos que presentaron por parte de los asistentes (disponibles en documento en
formato pdf), para el Eje de Desarrollo Urbano y Medio Ambiente:

e Paradas de autobus inteligentes.

e Hacer 2 aparcamientos disuasorios.

e Plan de Mejora energética.

e Barrios inteligentes.

e Campanfa reciclaje y uso punto limpio.

e Recuperacion terreno militar.

e Fomento vivienda alquiler.

e Parques para perros.

e C(Centros sociales en urbanizaciones viviendas.
e Meter contenedores en las comunidades.

e Fomento uso bicicleta.

e Pasillos verdes que unan los parques.

e Bus circular Alcobendas - San Sebastian de los Reyes.
e Funcionalidad metro.

e (reacion ejes verdes.

e Presencia Alcobendas en la red.

e Informacién en tiempo real trafico.

e Uso de biomasa para generar metano.

e (Crear comision ciudadana gestion urbanistica.
e Reciclaje aguas.

e Recuperar proyecto remodelacion plaza pueblo.
e Alumbrado inteligente.

e Nuevo alumbrado publico eficiente.

e Estudio sobre uso bici y peatones.

e Estudio municipal energias alternativas.

e Vehiculos eléctricos.

e Punto limpio mdvil.

Por su parte, las propuestas institucionales fueron las siguientes:
e Ciudad WI-FI.
e Plan de accién como complemento obligado al mapa de ruidos.
e Plan de accesibilidad universal y disefio para todos.
e Plan energético municipal.
e Sector “los carriles” para la construccién de 8.600 viviendas.
e Plan de mejora de la calidad del aire 2012-2016.
e Alcobendas universitaria: Fuente Lucha.
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Las fotos de esta reunidn se encuentran en la pagina Facebook del Servicio de
Participacién Ciudadana, de las cuales mostramos tan solo tres (3):

llustracién 48. Participacién (2° Mesa).

4. Priorizacién y aprobacién del Plan

Una vez presentadas todas las
propuestas, tanto dentro de la institucion
como las recogidas a través de procesos
de participacion ciudadana, la
Coordinadora  Permanente fue |Ia
encargada de dar prioridad a cada una de
ellas. Se agruparon las propuestas que

fueran de un cardcter similar, y cada

llustracion 46. Participacion (2° Mesa).

" Participacion Alcobendas
: 7 oe marzode 2013 - €

fa se puede consultar las presentaciones y los resultados del trabajo que
realizamnos ayer en la mesa de didlogo sobre Gobierno Abierto y Gestidn
Responsable del Plan Estratégico. Recuerda, la proxima reunidn serd el
rnigrcoles 3 de abril, a las 19:00 en el CC Pablo lglesias, en la que
escucharemos los proyectos gue gquerdis incorpaorar al plan.

HESER SRS Ayuntamiento de Alcobendas

FARTICIFAALCOBENDAS.ORG

Me gusta W Comentar Compartir

miembro de la coordinadora individualmente dio a cada propuesta una valoracion en

relacion a los criterios de utilidad del proyecto y de la viabilidad del mismo.

Posteriormente se realizé una reunidn en la que se debatieron las disonancias existentes

entre las priorizaciones de los miembros de la coordinadora, llegando a consensos en

torno a ellas.
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La siguiente figura resume el proceso de creacidn del Plan Estratégico de Alcobendasy

el proceso de participacion ciudadana.

Proceso de participacion ciudadana

s Participacion institucional 2

Coordinadora
Permanente (CP):
estudio de metodologia
y calendario

Pleno Consejo Social:
divulgacion de la
programacion de un
Plan Estratégico

Coordinadora
Permanente (CP):
analisis de resultados

v ™

Pleno Consejo Social:
Presentacion de
resultados a la
ciudadania

Comision Permanente:
encargada de estudios e
investigaciones

Elaboracion Plan
Estratégico Disefia
Alcobendas 2020

CP: priorizacion de Mesas de dislogs— 24

propuestas y consensos
con grupos de
ciudadania

. Participaciéon ciudadana

reunion: Propuestas de
proyectos

Mesas de didlogo — 12
reunion: analisis DAFO

llustracidn 49. Proceso de participacién ciudadana. Creacidn propia.

La siguiente tabla resume las que se han respetado para llevar a bien todo el proceso de

elaboracidén del Plan Avanza 2020 su proceso de participacion ciudadana paralelo:

TEMPORALIZACION DEL PROYECTO

Fase Inicio Fin Resultado/Doc. general
Lanzamiento del plan Enero 2013 Febrero 2013 Plan de comunicacién
Diagndstico y trabajos . L

g. y ] Junio 2012 Febrero 2013 Diagndstico del Plan
previos
Presentacion de .
Febrero 2013 | Junio 2013 Documento de propuestas
propuestas

Priorizacién y aprobacién

del plan

Junio 2013

Diciembre 2013

Plan Estratégico Disefio
Alcobendas

El alcance de participacion para la Estrategia Disefia Alcobendas fue el siguiente:

- 2reuniones del Pleno del Consejo Social de la Ciudad

- 4 reuniones de la Coordinadora Permanente del Consejo Social de la Ciudad

- 10 reuniones de las Mesas de Didlogos del Plan Estratégico (5 ejes / 2 reuniones por

eje)
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- 3 reuniones de Coordinadoras de Distrito especificas para generar propuestas (una
por cada Distrito)
- 209 participantes en las mesas de Didlogo del Plan

- 276 Propuestas presentadas en las mesas de Didlogo del Plan.
Resultados conseguidos

A través del proceso de participacion ciudadana en la creacién del Plan Disefia 2020, se

consiguid identificar las principales prioridades de desarrollo urbano mejor valoradas

por la ciudadania de Alcobendas:

- 7

PRIORIDADES
7 ALCOBENDAS
IDENTIFICADAS
n° Descripcion media

4 | Potenciar la igualdad entre hombres y mujeres 889

5 | Atencion y apoyo a los colectivos mas necesitados 8,88

12 | Construir mas residencias para Mayores 8,70

13 | Favorecer Comercio tradicional 8,68

14 Alcobendas, ciudad socialmente integrada y participativa, con buenos servicios sociales 8,64

18 | Potenciar la movilidad en transporte piblico 857
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n® Descripcion media

Mejorar los factores medioambientales de la ciudad (ruidos, olores, calidad del aire, etc)

Alcobendas, ciudad universitaria y del conocimiento

30 Motivacion, colaboracion, disponibilidad y facilidad hacia el sector empresarial del municipio 831
como propiciador de empleo '

31 | Facilitar el acceso a la vivienda promocionando viviendas en propiedad 8,31

32 | Programas de formacion pre-laboral y ocupacional 829

Creacion y ampliacion de espacios de colaboracion entre los agentes economicos y sociales y
el Ayto. Alcobendas

36 8,12

Aumentar la dotacion y recorrido del carril-bici en Alcobendas

Programas de educacion a jovenes inmigrantes

48 Proyectar hacia el exterior la imagen de la ciudad, poniendo en valor sus fortalezas, notoriedad 753
y singularidad '

49 Crear mas zonas peatonales en el entorno urbano de Alcobendas 7,29

50 Promover los espacios de debate y de relacion (eventos, ferias, congresos, etc.) 722

Estos resultados son complementarios con aquellos obtenidos mediante consulta

vecinal en 2012, a través de la cual se pedia a la ciudadania valorar distintos modelos de
ciudad potenciales para Alcobendas en un futuro. El proyecto que mayor aceptacion
obtuvo por parte de la ciudadania es el que la define Alcobendas como “Ciudad

accesible, transitable y bien comunicada”.
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Grado de importancia de diferentes proyectos para
Alcobendas como modelo de ciudad (Escala 0-10)

Alcobendas, ciudad accesible, transitable y bien comunicada 8,87

Alcobendas, ciudad socialmente integrada y participativa, con

- : 8,64
buenos servicios sociales

Alcobendas, ciudad  economicamente  sostenible y

- 8,62
tecnologicamente avanzada

Alcobendas, ciudad medioambiental y urbanisticamente
sostenible

8,62

Alcobendas, ciudad universitaria y del conocimiento 8,42

Alcobendas, ciudad con buena imagen exterior, amable y con
buena calidad de vida

Alcobendas, ciudad financiera y de negocios 8,07

0 1 2 3 4 5 6 7 ] 9 10

B Media

llustracién 50. Consulta vecinal SDT 113, junio de 2012, presentada en Consejo Social.
Es importante sefalar que este proyecto de futuro urbano fue incluso mejor valorado
por las mujeres, las personas mayores de 65 afios, las personas de nacionalidad no
espafola y, en general, por la poblaciéon del distrito Centro. Todo ello muestra el

caracter altamente solidario de este proyecto y cémo la ciudadania que pudiera estar en

riesgo potencial de exclusion social se sentiria beneficiada por la consecucién de este

proyecto.
Alcobendas, modelo de ciudad
Sexo
Hombre Mujer Total
8,81 8,93 8,87
“Alcobend Edad (afos
as, ciudad 18-24 25-44 45-64 65+ Total
accesible, 8,47 8,69 8,98 9,4 8,87
transitabl Nacionalidad
ey bien Espaia (y doble .
comunica nzcion(a)l,i dad) Extranjero Total
da” 8,85 9,21 8,87
Distrito
Centro Norte Urb. Total
8,98 8,7 8,96 8,87

llustracién 51. Consulta vecinal SDT 113, junio de 2012
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En intima relacion con ello, la ciudadania también se mostré muy receptiva a la hora de
proponer medidas estratégicas para “Impulsar y facilitar la movilidad en medios de
transporte no contaminantes” y, por otra parte, “potenciar la movilidad en transporte
publico”. La primera propuesta fue valorada con un 8,70 sobre 10, y la segunda con un
8,57 sobre 10. Todos estos resultados marcan una linea estratégica clara de priorizacion
y los resultados apuntan a una concienciacion formal por parte de la ciudadania en ese

aspecto.

Por todo ello, consideramos

que la metodologl'a de "= Participacion Alcobendas

participacion planteada en el

La convocatoria es & las 19:00 en el CC Pablo lglesias. Sino te has
., inscrito, puedes inscribirte al principio. #disefiaparticipando
proceso de elaboraciéon de la

Me gusta Comentar Compartir

Plan Estratégico Disefia 2020 ha
. .. . ™" Participacién Alcobendas
sido muy partICIpatlva. Ha

. . l . Esta tarde contindan las mesas de dialogo del Plan Estratégico. Hoy
sabido lntegrar 0s Organos de tratarernos sobre Desarrollo Urbano y Medio Ambiente.
#disefiaparicipando

participacion que recoge el

Me gusta Comentar Compartir

RCPA (Reglamento Ciudadano
de Participacién de Alcobendas) y generar nuevos espacios para promover la inclusién
de propuestas por parte de la ciudadania y los distintos agentes sociales y econdmicos
del municipio. El Consejo Social de la Ciudad ha tenido un papel muy importante, ya que
celebrd por primera vez el Pleno con motivo del lanzamiento y presentacion del Plan, y
se ha convocado para divulgar el documento final. La Coordinadora del Consejo Social
de la Ciudad también ha participado, como se proponia en las fases mas relevantes del
Plan, y tomd parte en todas las fases de desarrollo del mismo. Su participacién en la fase
de valoracion de las propuestas fue destacable: primero, al haber incidido
individualmente sobre los grupos motores acotados por la oficina técnica del plan, y

luego grupalmente en una reunién de la coordinadora, especialmente participativa.

Con respecto a la metodologia de trabajo de las Mesas de Didlogo, se aportaron
numerosos espacios de reflexién y trabajo compartido entre la ciudadania, los

distintos agentes econémicos y sociales y los técnicos en la materia. Estos espacios
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promovieron debates de interés en los que ubicar el futuro del municipio y generar
propuestas para conducir al mismo. En esta misma linea, las mesas de didlogo
resultaron muy productivas, tanto en cantidad como en calidad. En cualquier caso, los
medios puestos en marcha por el Ayuntamiento de Alcobendas para informar a la
ciudadania y generar una participacion activa en todo proceso estratégico fueron muy

numerosos muy consolidados, siendo los siguientes algunos de los mas utilizados:

- Uso activo de las NTIC para informar a la ciudadania y fomentar su participacién en
la toma de decisiones: aplicaciones “Alcobendas Actua” y pagina Facebook

“Ayuntamiento de Alcobendas”.

- Mantenimiento activo de la seccion de  participacion ciudadana

(http://participa.alcobendas.org/), publicacién regular de un boletin informativo
(newsletter), y mantenimiento de la seccion de comunicacién digital

(http://comunicacion.alcobendas.org/) del sitio web oficial del Ayuntamiento de

Alcobendas.

- Feria de asociaciones desarrollada en 2014 promovida por el Ayuntamiento de

Alcobendas con el fin de aumentar el

. . . . .z e Participacion Alcobendas ha compartido |a foto d
asodciacionismo y Su InterrelaClon con la Ayuntamiento de Alcobendas
Administracion pl:lbllca local. Descarga la app ACTUA y practica ciudad!

- También, creacidon y promocién de un
portal web de todas las asociaciones

establecidas en la ciudad

(http://asociaciones.alcobendas.org/).

Td nos avisas,
nosotros ACTUAMOS

- Numerosas plataformas digitales para
ampliar el grado de informacion de Ila

ciudadania sobre Alcobendas y estar al —

liento de Alcobenda i Me gusta esta pagina

corriente de los retos y activos de la
GRAC

ciudad (portal “Brdjula Econédmica de | ===

Yalatienes?

0= los que ya la han descargado y estan ayudando a tener la cuidad

Alcobendas”, portal “Observatorio Local

de Alcobendas”, portal “Imagina Alcobendas” para jévenes, etc.).
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NOTAS DE PRENSA

04 de Marzo de 2014

Jornada de presentacion dei
Plan Estiatégico ‘Disena Alcobendas

==
o, R e ﬁ
x SN -
#PianDisefa
?-Alr.ribfndn.v

EL PLAN ESTRATEGICO 'DISENA ALCOBENDAS' DIBUJA CON EL APOYO DE TODOS LA CIUDAD DEL RUTURO

El Ayuntamiento ha reconoddo la participadén y las aportacdones de numerosos vecinos,
asodacdiones y empresas

El Plan Estratégico ‘Disefia Alcobendas’ se ha presentado plblicaments este martes a los concejales de la Corporacidn, numerasos técnicos municipales,
representantes de otros ayuntamientos y Administraciones, miembros de asociaciones, colectivos, entidades, grandes empresas, pymes y COmMercios y vecinos
de la ciudad en el auditorio del Centro de Arte.

El alcalde de Alcobendas, Ignacio Garcia de Vinuesa, ha destacado que este plan estratégico recoge las “estrategias que marcaran los pasos hacia un prospero
futuro, entre todos hemos dibujado la ciudad delfuturo, una ciudad para todos™

Frutode una intensa participacidn ciudadana, el Plan Estratégico redne 41 Proyectos Motores para la ciudad del futuro, agrupados en cinco grandes lineas
estratégicas: Promocidn de la ciudad, desarrollo econdmico, innovacién, educacién y empleo; Desarrollo sostenible: un crecimiento inteligente; Buen gobierna,
abierto y gestién responsable; Responsabilidad social; y Calidad de vida: cultura, ocio y deporte.

El Plan ‘Disefia Alcobendas' determina una nueva visién de la ciudad de Alcobendas. “Una ciudad inteligente, sostenible, innovadora, solidaria, comprometida
con los servicios pablicos y 1a calidad de vida de sus ciudadanos®, como la ha definido el alcalde Garcia de Vinuesa.

Durante esta jornada los asistentes han escuchado los testimonios de una docena de personas que han participado en |a elaboracidn de este Plan Estratégico:
representantes del Consejo Social de la Ciudad, Telefonica, AICA, APAMA, Universidad Autdnoma de Madrid, Ayuntamiento de Madrid, Comunidad de Madrid,
Clubde Excelencia Agencia de Evaluacion y Calidad yuna consultora en Nuewas Tecnologias. Carlos Rodrigo Moreno, del Consejo Social de la Ciudad, ha

ma nifestado que “Alcobendas es de todos los ciudadanos, de todas las asociaciones, ya que todos tenemos siempre algo que decir yen esta ciudad tenemos a
alguien que nos escucha” como se ha demostrado con el Plan ‘Disefia Alcobendas’.

El alcalde de Alcobendas, Ignacio Garcia de Vinuesa, ha admitido que con este plan el Ayuntamiento reafirma un modelo de gestion, basado en "la austeridad, la
honradez, la solidaridad con quien lo necesite, una mayor participacién ciudadana y una gran transparencia en la gestién de lo plblico™

Durante julic yagosto del afio pasado se elabord el borrador del Plan Estratégico a partir de las aportaciones realizadas por cinco comisiones integradas por
mds de 80 técnicos municipales y por cinco mesas de didlogo en las que se inscribieron 209 vecinos. En total, 25 reuniones de las que han salieron 212
propuestas de las comisiones técnicas y otras 276 enlas mesas de didlogo, fruto de una intensa participacion ciudadana. En diciembre pasado se aprobd el Plan
Estratégico en el Pleno municipal de la Corporacion.

La concejal del Area de Administracian Municipal, Concha Villalén, ha agradecido a todos los técnicos, asociaciones, empresas yvecinos las aportaciones

realizadas a este plan estratégico. “lUn plan estratégico de estas caracteristicas que se inicid en una época dificil econémicamente no hubiera sido posible sin el
liderazgo yelimpulso del alcalde de Alcobendas, en un claro ejercicio de compromiso con el futuro” ha reconocido Concha Villalon.

llustracion 52. Nota de prensa en sitio web municipal. Fuente: http://comunicacion.alcobendas.org/nota-de-prensa/el-plan-
estratégico-disefia-alcobendas-dibuja-con-el-apoyo-de-todos-la-ciudad-del-futu

mvad -
E DU SI Alcoblustracic’)n 53. Partic:i-p;gén (2> Mesa).
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7. CAPACIDAD ADMINISTRATIVA

Con objeto de poder llevar a cabo las Estrategia de DUSI y las operaciones planificadas
en el capitulo 5, de acuerdo con el articulo 7 del FEDER vy el articulo 123, apartado 6, del
Reglamento de Disposiciones Comunes, el Ayuntamiento adaptara un equipo de trabajo
similar al establecido en otros proyectos europeos implementados satisfactoriamente,
conforme a lo establecido en las “Directrices a los OOIll para la gestion y control de las
actuaciones cofinanciadas por el FEDER 2014-2020 en Espafia”, que permita la ejecucidn del
proyecto conforme a la normativa europea y permita alcanzar los objetivos de resultado
y productividad propuestos.

La estructura administrativa y de gestidn de la EDUSI de Alcobendas, se articula a través

de las siguientes infraestructuras y herramientas:

Direcciéon Politica

Juntade Gobierno

Verificacion y Control del
Gasto

Evaluacion

Asistencia Tca. para

verificacion del gasto L.
Segl:.urnlento iz Analisis de Riesgos de
Indicadores de
= Fraude
productividad
Asistencia Tca. Evaluacion Equipo A_u‘to—
Evaluacion
l_ OFICINA GESTION EDUSI —I
TRAMITACION ADMINISTRATIVA AREAS
EJECUTORAS Urbanismoy Cbras,
|_ ) . mevilidad, Servicios Sociales,
Areade Gestion + Medio Ambiente y
AsistendciaTca. parala Gestidn mantenimiento de |a Ciudad,
Servisios Socioculturales,
Desarrollc Economicoy
Participacién Ciudadana, Areas Transversales Empleo
Secretaria
Asociadones Vecinales Tesoreria
Web creada parala estrategia Contratacién
Servicios Juridicos
Intervencion

Comunicacicn
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7.1 Direccién politica

La funcién de la Direccidn Politica consistird en liderar el proyecto mediante la toma de
decisiones e informando al resto de grupos politicos de la situacion del proyecto. La
Direccidn Politica dispondra de tres érganos con objeto de llevar a cabo sus funciones:

e Oficina de Gestién EDUSI

e Verificacién y Control
7.2.  Verificacion y control del gasto

Con objeto realizar la solicitud de reembolso y contribuir el cierre del circuito financiero
en lo relativo a la Estrategia de DUSI, el proyecto contara con un area independiente de
la gestion, intervencidn, responsable de la verificacion del gasto, para la realizacion de
dichos informes se prevé contar con un equipo de verificadores seleccionados mediante
procedimiento de contratacidn. Se realizaran verificaciones administrativas y sobre el

terreno.
7.3.  Evaluacién

Teniendo en cuenta la necesidad de mejora de la eficiencia debido a presupuestos mas
estrictos y mads atencidn publica a la eficacia de los instrumentos de politica de la UE en
general, la demanda para demostrar el impacto y el valor afiadido de las iniciativas apoyadas

por el FEDER esta creciendo.

Es por ello por lo que el proyecto contara con una evaluacidon externa con objeto de
medir los resultados del proyecto e informar sobre potenciales mejoras en la gestion
ante posibles incidencias, para ello desarrollard un plan de riesgos que sera actualizado a
lo largo del proyecto y un sistema de seguimiento continuo de indicadores para medir el
impacto del Plan de Implementacidén. Dichas funciones deberan ser llevadas a cabo por
un drgano independiente de la gestidn. Se realizaran evaluaciones periddicas en funcion
del indicador y se publicardn en formato web, siguiendo el Protocolo de Transparencia y
Buen Gobierno del Ayuntamiento de Alcobendas, a través del portal

participa.alcobendas.org.

Por otro lado, dentro del Area de Calidad en la Gestidn e Interior, se realizard un
seguimiento especial a la Evaluacion del Riesgo de Fraude, conforme a lo establecido en

Articulo 72, letra h), articulo 122, apartado 2 y articulo 125, apartado 4, letra ¢), del
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Reglamento de Disposiciones Comunes. Para ello, el equipo de evaluacidn podria incluir
personal de diferentes departamentos en el marco de la EDUSI con distintas
responsabilidades: la seleccion de las operaciones, comprobaciones, pagos, unidades
que ejecutan gasto, unidades especializadas que podrian aportar conocimientos

especificos anti-fraude en el proceso de evaluacién.
7-4.  Oficina de gestién EDUSI

La oficina de gestién tendra la responsabilidad de gestionar el buen uso (actividades y
presupuesto) de la ayuda recibida. Estard compuesta por personal técnico conocedor de
la reglamentacion y normativa nacional y comunitaria sobre fondos europeos, en lo
relativo especialmente a:

- seleccién de operaciones (art. 125.3 del reglamento 1303/2013, de 17 de diciembre

de 2013 disposiciones comunes de los Fondos Europeos)

- cumplimiento de la contratacién publica

- medio ambiente

- igualdad de oportunidades y no discriminacion

- elegibilidad del gasto

- informacién y publicidad

- otras materias necesarias para cumplir correctamente con la legislacidn vigente.
Las principales funciones consistirdn en coordinar la ayuda, tanto fisica como
financieramente, y serd la responsable de dirigir la participacion ciudadana como apoyo
en el proceso de seleccidon de las operaciones, tal y como se establece en el Plan de
Implementacion.
La oficina de gestion del proyecto estard integrada por personal propio del
Ayuntamiento de Alcobendas. Ademas, se realizaran las contrataciones necesarias en el
caso de que se precise personal nuevo no existente, o no disponible, en la plantilla

municipal. La oficina de gestidn dispondra al menos de los siguientes recursos humanos:

- 1 Coordinador/a Técnico. Titulado/a de grupo A1-A2, con experiencia en gestion de
proyectos financiados con Fondos Estructurales. Se prevé que el Coordinador del
proyecto sea D. Emilio Losana Sanchez, con amplia experiencia en la Gestidn

Publica de:

EDUSI Alcobendas

Estrategia de Desarrollo Urbano Integrado 158




RELLITR

a0
FEDER oo

Fondo Europeo de Ayu ntam|ent0 de
Desarrollo Regional AL C O BE N DAS

o Proyectos europeos del Programa Operativo FEDER,: URBAN Alcobendas —
Distrito Centro y Centro de Arte.
o Proyectos nacionales: Fondo Estatal de Inversién Local para el Empleo y
Fondo Estatal para el Empleo y la Sostenibilidad Local.
o Proyectos Regionales: Programa de Inversid Regioal de la comunidad de
Madrid (PRISMA).
Estas funciones se han ejercido desde el puesto de la Direccion de Obras
municipales.
- Técnicos/as de Gestion. Titulados/as de grupos A1-A2, con experiencia
Administrativa y Financiera en gestién de proyectos financiados con Fondos
Estructurales.

- Administrativos/as de apoyo.

Para poder implementar sus funciones estd previsto contar con el apoyo de una
Asistencia técnica Externa con experiencia en la gestidn de proyectos y planes similares
y con conocimiento de los reglamentos y la normativa vigente.

La oficina de gestidn dispondra tal y como se establece en los reglamentos comunitarios
de un sistema Informatico de recogida, registro y almacenamiento de datos de manera
informatizada sobre cada operacidn, incluidos, cuando proceda, los datos sobre cada
uno de los participantes y el desglose de los datos sobre indicadores por sexo cuando se
requiera, y para garantizar que la seguridad de los sistemas esté en consonancia con las
normas aceptadas internacionalmente.

Del mismo modo, la Estrategia de DUSI debera disponer de un Sistema de contabilidad
separada suficiente que garantice la no existencia de doble financiacion. A su vez, la

oficina de gestidén serd la responsable de:

e Proponer aprobacion de operaciones
e Elaboracién y remision del DECA

e Alta de Operaciones en F2020

EDUSI Alcobendas
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e Velar por la puesta en marcha y mantenimiento de una Pista de auditoria separaday

un sistema de archivado suficientes.
El Ayuntamiento de Alcobendas, en caso de poder beneficiarse de la financiacion
solicitada para el proyecto EDUSI, redactard un Manual de Gestién y una ficha de
descripciéon de funciones y procedimientos, que sera remitido a la AG, para la

aprobacidn de los Sistemas de Gestion por parte de la Comisidn Europea.

7.5.  Areas ejecutoras

La oficina de gestidn se apoyara en las distintas dreas municipales para la ejecucion fisica
del Plan de Implementacidon en las distintas dreas, la cual pondra a disposiciéon del
proyecto los medios materiales y humanos para la ejecucion fisica de las actividades que
les sean encomendadas en funcién de la tipologia de operaciones y de forma coherente
con el Organigrama Funcional del Ayuntamiento.

Del mismo modo, las distintas areas municipales recibiran el DECA, propondran las
operaciones a seleccionar y cuya elegibilidad sera garantizada por la oficina de gestidn.
Una vez validadas, se expondran a los drganos de participacion ciudadana con caracter

previo a su aprobacidn por parte de la AG.

7.6.  Areas transversales

La oficina de gestidn trabajard de forma coordinada con las dreas municipales que
desempefian funciones transversales:

e Secretaria.

e Tesoreria

e Contratacién

e Servicios Juridicos.

e Intervencién

e Comunicacion

EDUSI Alcobendas
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Entre otras, es necesaria la participacidn de las Areas de Secretaria, Intervencién,
Tesoreria y Contratacién, ya que infieren directamente en la tramitacion de los
expedientes necesarios y en su justificacion.

La Oficina de gestidn serd la responsable del cumplimiento de todas las medidas de
informacién y publicidad como beneficiario de fondos europeos y aportarla

documentacidn para informes y participacién en érganos de seguimiento.

7.7.  Participaciéon Ciudadana

Con objeto de continuar con el proceso de participacién ciudadana, la oficina de gestidn
contara con dérganos consultivos, a los que se les expondra el avance de la convocatoria,
asi como las operaciones a seleccionar. Los drganos consultivos serdn sectoriales en
funcién del OT: por ejemplo, Concejalia de Participacion Ciudadana, Observatorio de la

Ciudad, asociaciones vecinales, Brujula Econdmica.
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8. PRINCIPIOS HORIZONTALES Y OBJETIVOS TRANSVERSALES

8.1.

Contribucion positiva a los principios horizontales del POCS

1]

A4
Ayuntamiento de
ALCOBENDAS

La EDUSI presenta una contribucidn positiva y exponemos a continuacion cémo se ha tenido en cuenta para la definicidn de las lineas
de actuacion todos los principios horizontales del POCS como son:

Prioridad de inversién

OE.2.2.3. Promover las TIC en
Estrategias de desarrollo
urbano integrado a través de
actuaciones en Administracion
electronica local y Smart Cities

Linea de actuacion (LA} que
contribuye a estos objetivos
transversales

1. Alcobendas transparente,
innovadora y administracion
electronica

2. Gestion inteligente de
servicios publicos ysu
adaptacion a la ciudadania

EDUSI Alcobendas
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PRINCIPIOS HORIZONTALES DEL POCS

lgualdad entre hombres y
mujeres y principio de no
discriminacion

Desarrollo sostenible

Accesibilidad

Las LA 1y 2 inciden directa y
positivamente en este principio,
pues facilitan la accesibilidad en
igualdad de condiciones a
mujeres y colectivos vulnerables
{en edad adulta o no), haciendo
posible su inclusion social y
laboral.

Las LAs 1y 2 inciden directamente y
de forma positiva sobre el medio
ambiente, mejorando la prestacion
de los servicios publicos, tales como
gestion de los servicios publicos, la
energia, el transporte multi-modal.
También mejorara la eficiencia y la
calidad de los mismos, favareciendo
la sostenibilidad.

La accesibilidad no sdlo es fisica
sino también en cuanto a la
amabilidad de las herramientas.
La adaptacion a una e-
Administracion y la consolidacion
del modelo de Smart City de
Alcobendas, junto con su
transparencia y la calidad de su
gestion, conlleva garantizar el
cumplimiento de accesibilidad para
todos/as de los servicios publicos,
asi como la “capacitacion” para la
toma de decisiones de todos/as.
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Prioridad de inversion

OE.4.5.1. Fomento de |a
movilidad urbana sostenible:
transporte urbano limpio,
transporte colectivo, conexién
urbana-rural, mejoras en la
red viaria, transporte ciclista,
peatonal, movilidad eléctrica
y desarrollo de sistemas de
suministro de energias limpias

OE.4.5.3. Mejorade la
eficiencia energéticay
aumento de energia renovahle
en las dreas urbanas

Linea de actuacién (LA) que
contribuye a estos ohjetivos
transversales

3. Movilidad urbana sostenible

4, Eficiencia y sostenihilidad
energética

L1
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PRINCIPIOS HORIZONTALES DEL POCS

lgualdad entre hombres y
mujeres y principio de no
discriminacion

Desarrollo sostenible

Accesibilidad

Una movilidad urbana sostenible
infiere en la mejora de las
condiciones de vida de toda la
ciudadania de Alcobendas. La LA
tendra en cuenta el caracter no
discriminatorio por género,
origen, renta o capacidad
funcional.

Las actividades en esta LA (pasos a
distintos niveles, areas para
aparcamiento, fomento de la
bicicleta, fomento del transporte
publico, etc.) inciden directamente
en este principio y en la disminucidn
de los niveles de contaminacion
aclstica.

La reduccién de vehiculos privados y
la priorizacion de vias peatonales /
ciclables fomentan este principio. El
Ecobulevar y las pasarelas, {entre
otras actividades) mejoraran la
accesibilidad para las personas con
discapacidad fisica o dependencia,
las mujeres y hombres que porten
carritos de bebés. También, el que
los vehiculos sean accesibles (por
parking) garantizara el fomento de
este principio.

Esta linea de actuacion lleva
consigo indirectamente la mejora
de la prestacion de servicios
encaminados a la igualdad y a la
no discriminacion, gracias al
ahorro que conlleva.

La mejora energética del alumbrado
exterior municipal, la inclusion de
plazas de aparcamiento para carga
de vehiculos eléctricos vy las
rehabilitaciones energéticas
integrales previstas en esta LA
contribuiran a este principio de igual
forma que la LA3.

Esta linea de actuacion lleva consigo
directamente la mejora de la
accesibilidad, pues la mejora enla
luminosidad permitira que tanto
fuera como dentro de los edificios, la
transitabilidad sea garantizada.

EDUSI Alcobendas
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Prioridad de inversion

OE.6.5.2. Acciones integradas
de revitalizacién de ciudades,
de mejora del entorno

urbano y su medio ambiente

OE.9.8.2. Regeneracion fisica,
econdmica y social del
entorno urbano en dreas
urbanas desfavorecidas a
través de Estrategias Urbanas
Integradas.

Linea de actuacién (LA) que
contribuye a estos objetivos
transversales

5. Revitalizacion de la ciudad,
mejora del entorno urbano y
su medio ambiente

6. Alcobendas integrador

7. Fomento del empleo a
través de la innovacion, el
emprendimiento y la
promocion empresarial

8. Plan de impulso y
modernizacion del comercio
de Alcobendas

L1
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PRINCIPIOS HORIZONTALES DEL POCS

lgualdad entre hombres y
mujeres y principio de no
discriminacién

Desarrollo sostenible

Accesibilidad

Aligual que las LA 3y 4, esta LA
lleva un componente de mejora
de la calidad de vida, mejorando
las zonas verdes y zonas de ocio
y recreo (p.gj., Ecobulevar), lo
que conlleva la mejora de vida
de las familias, en especial de las
mujeres y las personas con
dependencia y discapacidad.

Esta linea esta directamente
enfocada hacia la mejora de este
principio horizontal. Al igual que en
las LA anteriores, se mejorara la
calidad del aire urbano, reduciendo
la contaminacion atmosférica.
También se regenera el suelo
urbano como dotacion verde.

Mediante |a dotacién de parques
biosaludables, se dara accesibilidad
a la poblacién envejecida a recursos
de mejora de |a salud.

El fomento de las infraestructuras
verdes garantizaran la accesibilidad
de todos/as a los recursos
naturales, mejorando la salud.

Estas lineas de actuacidn son las
mas relacionadas con este
principio, pues la igualdad de las
mujeres no solamente ha de
incidir en la violencia de género,
sino también en el mundo
labeoral, en la formacién, en la
educacion, y su relacién con el
resto de la ciudadania
(asociacionismo).

El desarrollo sostenible se consolida
por las mismas acciones de
renovacion de sectores en
dificultad (p.ej., comercio al por
menor del distrito Centro), pero
también por el mismo uso y
dotaciones que se le van a dar,
como el uso del local de
emprendimiento. Alcobendas
también fomentard la informacién y
participacién ciudadana durante la
ejecucién de las actividades (mesas
sectoriales y transversales
informativas) para el cumplimiento
de este objetivo.

La LA 6y, de forma indirecta, las LA
7y 8, conllevan la aplicacion de los
conceptos social e inclusiva, por lo
gue entre ellos se aplicara la
accesibilidad desde la perspectiva
de accesibilidad fisica a los servicios
sociales de las personas con
dependencia.

Pero también la accesibilidad para
personas en riesgo de exclusién
social: minorias étnicas, personas
con bajos ingresos, jovenes y
mayores en situacion de
desigualdad, etc.
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Contribucion positiva a los objetivos transversales del POCS

La EDUSI presenta una contribucidn positiva y expone con claridad cémo se ha tenido en cuenta para la definiciéon de las lineas de
actuacion los objetivos transversales del POCS de forma coherente e integrada:

PRIORIDAD DE INVERSION

1. Alcobendas transparente, innovadora
y administracion electrénica

2. Gestion inteligente de servicios
publicos y su adaptacion a la ciudadania

Las lineas de actuacion 1y 2 inciden
directa y positivamente en este objetivo
pues facilita la inclusion de la poblacion
envejecida (brecha digital), asi coma la
mejora de las condiciones de inclusion
social y laboral de la poblacion joven,
evitando su marcha a otros polos de
empleo.

El uso de las TIC sin duda afecta positivamente
a la gestion de los recursos medioambientales
(papel, cartuchaos, etc.). Ademas, mejorando la
prestacion de los servicios publicos desde una
perspectiva tecnolégica (energia, transporte en
el area urbana), se reduce la contaminacion
atmosférica (ver también LA 32, 4y 5).

3. Movilidad urbana sostenible

Para mejorar las condiciones de vida de
las personas de mayor edad en zonas mas
complicadas para ellas (por ejemplo en el
distrito Centro), las personas con nifios/as
bajo su responsabilidad y el uso de los
jovenes de dichos sistemas de movilidad,
Alcobendas incorpora en esta EDUSI esta
LA, con las medidas transversales de
sensibilizacidn y concienciacion sobre el
uso responsable de vehiculos
publicos/privados no contaminantes.

EDUSI Alcobendas
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Precisamente mediante vehiculos no
contaminantes se contribuira a paliar los
efectos del cambio climatico, sobre todo en lo
que a la capa de ozono se refiere, gracias a la
reduccion del nimero de desplazamientos en
vehiculo privado y el uso de otros medios de
transporte mas sostenibles.
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PRIORIDAD DE INVERSION

OE.4.5.3. Mejora de |a
eficiencia energética y
aumento de energia
renovable en las areas
urbanas

4. Fficiencia y sostenibilidad
energética

L1
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Esta linea de actuacion lleva consigo
indirectamente la mejora de la prestacion de
servicios encaminados a laigualdad y ala no
discriminacion, gracias al ahorro que ella
conlleva, y que se puede invertir en politicas
dirigidas a atencion a las personas mayores ya la
poblacidn joven, asi como a las personas sin
empleo.

La mejora energética del alumbrado exterior
municipal, la adaptacion de los edificios publicos
v rehabilitaciones energéticas integrales
previstas en la LA4 contribuirdn a este objetivo
de igual forma que la LA3.

OE.6.5.2. Acciones
integradas de revitalizacidon
de ciudades, de mejora del
entorno urbano y su medio
ambiente

5. Revitalizacion de la ciudad, mejora
del entorno urbano y su medio
ambiente

Al igual que las lineas 3 y 4, la linea 5 lleva un
componente de mejora de la calidad de vida,
mejorando las infraestructuras verdes y zonas de
recreo, lo que conlleva la mejora de vida de las
familias, en especial de las mujeres y las personas
con dependencia y discapacidad, asi como de las
personas mayores, pero al mismo tiempo de
los/as jovenes que pudieran vislumbrar una
mayor atraccion del distrito Centro una vez la
EDUSI implementada.

La creacion del Ecobulevar y la ejecucion de la
EDUSI, en su globalidad, tiene como objetivo
mejorar la calidad del aire urbano, reducir la
contaminacion atmosférica y regenerar el suelo
urbano, lo cual permite mitigar los efectos del
cambio climatico y adaptarse al mismo
fendmeno.

OE.9.8.2. Regeneracion
fisica, econémica y social
del entorno urbano en
areas urbanas
desfavorecidas a través de
Estrategias Urbanas
Integradas.

6. Alcobendas integrador

7. Fomento del empleo a través de la
innovacion, el emprendimiento y la
promocion empresarial

8. Plan de impulso y modernizacion
del comercio de Alcobendas

Por su misma definicién, estas tres LA se han
disefiado atendiendo a los retos demograficos
{cambio en la estructura) y sociales (fomento de
la cohesion) identificados en Alcobendas y el
distrito Centro, por lo que se dirigen
directamente a cumplir este objetivo.

Las actividades incluidas (fomento del
asociacionismo, tolerancia social desde muy
temprana edad, mejora de la empleabilidad en
linea con cambios en las NTIC, sostenibilidad del
pequefio comercio, etc.) infieren directa e
indirectamente en una mayor amigabilidad hacia
el medioambiente y la adaptacion a su cambio
en Alcobendas.
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